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EMENTA

Principios de planejamento fisico. Etapas do planejamento fisico aplicado & hotelaria. Projeto fisico versus
tipologia hoteleira. Estudo do lay-out e dimensionamento. Regulamentacdo de projetos fisicos aplicados a
hotelaria. Retrofit hoteleiro. Projetos fisicos para hospedagem, A&B, areas sociais e administrativas de um
hotel. Principios de manutencdo hoteleira. Tipologia de manutencdo. Manutencdo produtiva total.
Implantagéo, operagéo e controle da manutencgdo hoteleira. Auditoria e recuperagéo de falhas. CondicGes de
seguranca. Planejamento fisico versus manutencao hoteleira.

OBJETIVO (S) DO COMPONENTE

e Explicitar aos alunos os conceitos basicos relacionados ao planejamento fisico de hotéis;

e Promover o conhecimento das etapas do planejamento fisico na hotelaria, dentro das normas vigentes;

e Promover o conhecimento de principios de elaboragdo do planejamento fisico e estudo do lay-
out/dimensionamento para as areas de um hotel;

e Possibilitar ao aluno o entendimento da manutencdo hoteleira, seus principios, tipologia, etapas,
planejamento, organizagdo e controle da manutencdo, dentro da perspectiva da manutencdo produtiva
total.

e Promover o conhecimento da relacdo entre planejamento fisico e manutenc&o.

METODOLOGIA

Aulas Expositivas, discursivas e participativas, com auxilio de equipamento multimidia, PC e DVD. Estudo
de textos técnicos. Visita técnica a um hotel para analisar o planejamento fisico e a manutengdo do mesmo.
Apresentacdo de projeto.

AVALIACAO

A avaliagdo seré regida pela resolucdo 04/1994 do CCEPE (Conselho Coordenador de Ensino, Pesquisa e
Extens&o), de 23 de dezembro de 1994, onde esta resolucéo trata de diversos aspectos relativos ao processo
de avaliacdo, tais como aprovacdo por média, aprovacdo, reprovacdo, reprovacao por falta, freqiiéncia,
namero de exercicios escolares, formas de avaliacdo pertinentes, etc. O critério de cada avaliacdo podera
levar em conta, também, a participacdo e presenca dos alunos em sala de aula.




CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE I

- Principios de planejamento fisico: conceito e aplicabilidade

- Etapas do planejamento fisico aplicado a hotelaria: fases do planejamento fisico, do planejamento
a implantag&o do projeto

- Estudo do lay-out e dimensionamento: Principio da flexibilidade; Principio do fluxo progressivo;
Principio da capacidade de expansdo; Principio da minima area ocupada; Principio da distancia
minima; Principio da seguranca maxima; Principio do investimento minimo; Principio da plena
utilizacdo da mé&o-de-obra. Defini¢do das dimensdes dos espacos fisicos, de acordo com ABNT
(Regulamentacdo de projetos fisicos aplicados a hotelaria). Adequacdo do projeto fisico com a
tipologia hoteleira

UNIDADE Il

- Retrofit hoteleiro: conceito, necessidades de aplicacdo do retrofit, custo/beneficio do retrofit.

- Projetos fisicos para hospedagem, A&B, areas sociais e administrativas de um hotel: definicdo dos
espacos fisicos das areas operacionais, administrativas e sociais do hotel

UNIDADE Il

- Manutencéo hoteleira: conceitos, importancia e aplicabilidade

- Tipologia de manutencdo: manutencdo preventiva, corretiva, preditiva, detectiva

- Manutencéo produtiva total: defini¢do, importancia do fator humano.

- Implantagdo, operagdo e controle da manutengdo hoteleira: implementagdo de sistemas de
manutencao, etapas, ferramentas de controle. Auditoria e Recuperagéo de falhas:

- CondicGes de seguranca: seguranca fisica e patrimonial

- Planejamento fisico versus manutencdo hoteleira
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