Relatorio de Auditoria
Anual de Contas

Secretaria Federal de Controle Interno

Unidade Auditada: UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
Exercicio: 2016

Municipio: Recife - PE

Relatorio n°; 201700839

UCI Executora;: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DE
PERNAMBUCO

Andlise Gerencial

Senhor Superintendente da CGU-Regional/PE,

Em atendimento & determinacéo contida na Ordem de Servigo n.° 201700839, e consoante
0 estabelecido na Sec¢do Ill, Capitulo VII da Instrucdo Normativa SFC n.° 01, de
06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestacdo de
contas anual apresentada pela UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO.

1. Introducéo

Os trabalhos foram realizados no periodo de 24 de marco a 26 de maio de 2017, por meio
de testes, analises e consolidacdo de informacGes coletadas referentes ao exercicio sob
exame e a partir da apresentacao do processo de contas pela unidade auditada, em estrita
observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico Publico Federal.

Nenhuma restricao foi imposta a realizacdo dos exames.

O Relatdrio de Auditoria encontra-se dividido em duas partes: Resultados dos Trabalhos,
que contempla a sintese dos exames e as conclusdes obtidas; e Achados de Auditoria, que
contém o detalhamento das andlises realizadas. Consistindo, assim, em subsidio ao
julgamento das contas apresentadas pela Unidade ao Tribunal de Contas da Unido — TCU.

Registra-se que os Achados de Auditoria apresentados neste relatorio foram estruturados,
preliminarmente, em Programas e AcOes Orcamentérias organizados em titulos e
subtitulos, respectivamente, segundo 0s assuntos com os quais se relacionam diretamente.
Posteriormente, apresentam-se as informag0es e as constatacbes que ndo estdo
diretamente relacionadas a Programas/Ag¢des Orgamentérios especificos.
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2. Resultados dos trabalhos

De acordo com o escopo de auditoria firmado por meio da Ata de Reunido realizada em
12 de dezembro de 2016 entre Controladoria Regional da Unido no Estado de
Pernambuco e a Secretaria de Controle Externo do Tribunal de Contas da Unido em
Pernambuco, foram efetuadas as seguintes analises:

1) Avaliacao, considerando a natureza juridica e o negocio da unidade prestadora da conta
(UPC), da conformidade das pecas exigidas nos incisos I, 1l e 11l do art. 13 da IN TCU n°
63/2010 com as normas e orientacdes que regem a elaboracéo de tais pecas.

2) Avaliacdo dos resultados quantitativos e qualitativos da gestdo, em especial quanto aos
objetivos estabelecidos no plano estratégico.

3) Avaliacao da gestdo de pessoas contemplando, em especial:

a) a observancia da legislacdo sobre remuneracdo, em especial, o pagamento de
vantagens, vencimento basico, assisténcia pré-escolar, fundamentos de aposentadoria,
adiantamento de férias, pagamentos em duplicidade, remuneracdo superior ao teto,
pagamento de pensdo em duplicidade, dentre outros;

b) a conformidade da concessao do adicional de retribuicdo por titulagéo previsto na Lei
n®12.772/2012;

c) a conformidade da regulacéo e concessao de flexibilizagdo da jornada de trabalho para
30 horas, considerando o estabelecido no Decreto n° 1.590/1995;

d) a consisténcia dos controles internos administrativos relacionados a gestao de pessoas,
principalmente em relag&o aos trés aspectos anteriores avaliados.

4) Avaliacao da gestdo de compras e contratagdes, especialmente no que diz respeito a:

a) regularidade dos processos licitatorios e das contratacGes e aquisicdes feitas por
inexigibilidade e dispensa de licitacdo;

b) qualidade dos controles internos administrativos relacionados a atividade de compras
e contratacoes.

5) Cumprimento de deliberacdes do TCU.

6) Implantacdo de recomendag¢bes da CGU, constantes do Plano de Providéncias
Permanente — PPP.

7) Sistema CGU-PAD.

8) Avaliacdo da atuacdo da Ouvidoria.
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2.1 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

O Planejamento Institucional da UFPE baseia-se em trés pecas: Plano Estratégico
Institucional (PEI), em nivel estratégico, Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
em nivel tatico, e Plano de Ag&o Institucional (PAI), em nivel operacional.

O PEI é referente ao periodo de 2013 — 2027, enquanto que o PDI refere-se ao periodo
2014 — 2018. Quanto ao PALl, esse estabelece a¢bes a serem executadas para 0 exercicio.
Neste caso, 0 plano em referéncia é o PAI 2016. O PEI e o PDI foram apresentados ao
Conselho, porém nenhum dos trés planos teve aprovacdo expressa do Conselho
Universitario.

A partir da analise desses planos, constataram-se deficiéncias especialmente quanto a
auséncia de definicdo de indicadores e metas para os planos em nivel estratégico e tatico,
0 que dificulta o acompanhamento pelos dirigentes da Entidade quanto ao grau de
atingimento dos objetivos estabelecidos. Outrossim, no PDI, parte dos objetivos/a¢des
sdo definidos em termos vagos, o que também prejudica um monitoramento mais efetivo.
De fato, o proprio gestor admite que ndo ha um acompanhamento sistematizado para o
PEl e o PDI.

Quanto ao Plano de Acdo Institucional, esse estabelece acdes a serem executadas para o
exercicio. Foram planejadas, segundo informacao do gestor, 838 acGes, relacionadas aos
17 objetivos estratégicos e agrupadas em 9 eixos tematicos. De acordo com o relatorio de
acompanhamento apresentado, 0 monitoramento do PAI € feito de forma parcial (apenas
66% das acOes sdo acompanhadas) e, além disso, verifica-se um baixo grau de execu¢do
- apenas 2,8% das ac¢des planejadas para o exercicio foram concluidas. Inobstante a isso,
0 gestor ndo apresentou nenhuma avaliacdo para o baixo nivel de execucdo do PAI 2016,
nem informou nenhuma providéncia visando melhorias no processo de
planejamento/monitoramento/execucédo do plano operacional da Entidade. Além da baixa
execucdo e do acompanhamento ndo abranger a totalidade das acdes, verifica-se também
que ndo hé o detalhamento adequado das a¢fes do PAI, pois essas ndo sdo desdobradas
em etapas, com cronograma definido, de forma que possam ter um acompanhamento mais
efetivo.

Quanto aos meios de divulgacdo interna desses planejamentos e dos resultados
alcancados, esses mostram-se também deficientes, resumindo-se tdo somente a reunides
de avaliacdo restritas com os gestores de alguns setores envolvidos na consecucao desses
planos.

Portanto, o que se verifica € que o gestor ndo implementou instrumentos para aferir
resultados, uma vez que ndo explicitou suas metas, nem estabeleceu indicadores que
permitissem mensura-las, nem tampouco acompanhou efetivamente o atingimento dos
objetivos estratégico/taticos estabelecidos. Embora os objetivos estratégicos e taticos
estejam alinhados com a missao e visao da Entidade, ndo ha instrumentos de mensuragdo
que permitam aferir o grau de atingimento desses objetivos. Além disso, o
acompanhamento do Plano Operacional mostra-se precario, sendo parcial e ndo havendo
uma avaliacdo dos casos de insucesso, nem ainda dos resultados obtidos com as (poucas)
acoes implementadas.

\ TS
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2.2 Avaliacdo da Conformidade das Pegas

A fim de verificar a conformidade das pecas integrantes do processo de contas da UFPE
com as determinagdes contidas nas normas e orientagdes emanadas do Tribunal de Contas
da Unido (TCU), procedeu-se a analise de todos os itens que compdem o Relatorio de
Gestdo e das pegas complementares e suplementares.

A partir dos exames efetuados, concluiu-se que a universidade elaborou todas as pecas a
ela atribuidas.

No que diz respeito, todavia, ao atendimento dos formatos e conteddos obrigatorios
exigidos pelas orientacfes constantes do Sistema e-Contas do TCU, a elabora¢do do
Relatdrio de Gestao apresentou falhas, dentre as quais se destacam:

Relatério de Gestéo:

Item 2.1.1.
Descricdo sintética dos objetivos do exercicio.

Como instrumentos de planejamento menciona o PEI (2013-207), o PDI (2014-2018) e 0
PAI (anual). Entretanto, apenas relaciona os objetivos definidos no PDI. Ndo héa
referéncia aos objetivos e metas para o exercicio 2016.

Item 2.1.2.
Estagio de implementacdo do Plano Estratégico.

O RG traz a informacédo de que o PEI (2013-2027) ja estaria implementado, no entanto,
sem trazer nenhuma informac&o sobre os objetivos/metas que pretensamente teriam sido
atingidos. Também ndo é apresentada andlise critica quanto ao desempenho da Entidade.

Item 2.2.
Formas e instrumentos de monitoramento da execucao e resultados dos planos.

Informacdo prejudicada uma vez que nao sdo mencionadas metas. O Gestor monitora a
realizacdo das acbes, mas ndo se refere a metas (e correspondentes indicadores) para
medir o desempenho da Instituicdo em face aos objetivos propostos.

Item 4.
Areas Especiais da Gestdo/Gestio de Pessoas.

N&o ha mencéo de outros indicadores na area de Gestdo de Pessoas (apenas o indicador
do quantitativo de servidores recebendo abono de permanéncia); Também verifica-se a
auséncia de informagédo sobre eventuais agOes para apurar Acumulacdo Irregular de
Cargos/empregos/funcbes publicos, inobstante as recomendacdes do Plano de
Providéncias ainda pendentes de atendimento com relagdo a esse tema.

Item 4.2.3.
Gestdo do Patrim6nio Imobilidrio da Unido.

Auséncia de informag&o sobre os riscos relacionados a gestdo dos imdveis e controles
para mitiga-los.
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Item 5.3.
Afericdo do grau de satisfacdo dos cidaddos usuarios.

Né&o séo apresentados nem analisados grau de satisfacdo para os servicos vinculados a sua
missdo institucional (ensino/pesquisa/extensdo), apenas ha referéncia que existe a pratica
de aferigdo da satisfacdo dos usuérios desenvolvidas pelas coordenacées de cursos.

Todavia, por meio dos Oficios n° 25/2017 — DCO/PROPLAN, datado de 18 de maio de
2017, e n° 355/2017-GR, de 21 de junho de 2017, o gestor encaminhou manifestacoes
com informac0es adicionais aquelas trazidas no Relatorio de Gestao, no intuito de ajustar
esse Relatdrio as orientagdes do TCU. Ressalva-se que essas informagGes devem ser
observadas pela UFPE no Relatério de Gestdo dos proximos exercicios em conformidade
com o exigido no Sistema e-Contas.

Além disso, o Rol de Responsaveis inserido pela IFES no sistema e-Contas do Tribunal
de Contas da Unido ndo estava em conformidade com as normas e orientacfes, pois
apresentava incoeréncias no registro de informacdes, tendo em vista que, para 0s
suplentes de membros de conselho, fora informado que o periodo de gestdo correspondeu,
em geral, ao exercicio inteiro (2016), e ndo apenas aos dias em que efetivamente
exerceram o0 papel de membro, participando de reunido dos conselhos, conforme
entendimento da Corte de Contas. Assim, considerando o entendimento do Tribunal de
Contas da Unido - TCU, fixado no § 2° do art. 10 da Decisédo Normativa n® 156/2016, no
sentido de que responsavel substituto constara do rol somente se tiver efetivamente
exercido a substituicdo do titular no exercicio de referéncia das contas, situacdo em que
deverdo ser informados os periodos, foram promovidas pela regional de controle interno
as devidas corre¢des no rol de responsaveis no sistema e-Contas.

2.3 Avaliacao da Gestao de Pessoas

A partir do levantamento de informagdes junto aos setores competentes da UFPE, e da
verificacdo de processos administrativos de concessdo de beneficios a servidores da
Universidade, foi realizada andlise sobre a gestdo do macroprocesso Gestdo de Pessoas,
inclusive das atividades de controle interno. Para tanto, foram realizadas acdes de anélise
de folha de pagamento, de pagamento de retribuicdo por titulacéo, de flexibilizacdo da
jornada de trabalho e sobre a existéncia e adequacao de atividades de controle interno.

Com relacdo a analise da folha de pagamentos, a partir do cruzamento de dados de
sistemas corporativos governamentais, a CGU identificou 918 possiveis inconsisténcias
cadastrais e de pagamentos, com vistas a avaliar a gestdo de pessoas, por meio da
observancia a legislacdo sobre remuneracédo, cessdo, requisicdo de pessoal, bem como
sobre a concessdo de aposentadorias, reformas e pensdes, no ambito da UFPE
(competéncias: junho de 2014, junho de 2015, dezembro de 2015 e junho de 2016).

Ap0s expirado o prazo para saneamento, apresentacdo de documentacdo comprobatoria e
manifestacdo da unidade para os apontamentos efetuados pela CGU, permaneceram
pendentes de resolucdo 765 inconsisténcias, constatando-se entdo que ndo foram adotadas
as devidas providéncias para sanar as situagdes apontadas, ndo obstante representarem
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potenciais prejuizos ao erario, razdo pela qual cumpria ao gestor priorizar tais
providéncias.

As 765 inconsisténcias ndo solucionadas representam potenciais prejuizos ao erario que
podem chegar até o valor total de R$ 648.451,98. O detalhamento dos exames efetuados
pela CGU sobre essa matéria encontra-se registrado no item 2.1.1.1 dos Achados de
Auditoria do presente relatorio.

Além disso, conforme registrado neste Relatorio, no item 2.1.3.1, a concessdo de
Retribuicdo por Titulagdo — RT formalizada em processos administrativos ndo foi
realizada em conformidade com o disposto na Lei n° 12.772/2012, tendo em vista que,
para os processos realizados em 2016, houve inicialmente a concessao sem apresentacao
de diploma para 42% dos processos analisados, o que resultou no pagamento sem
documentacdo constante no processo de concessdo que suportasse o pagamento da RT no
montante de R$ 195.838,09, referente ao periodo de implantacdo do pagamento até o
fechamento da folha de pagamento do més de maio de 2017. Apos atuacdo do 6rgédo de
controle interno, a Unidade encaminhou cépia de diploma de quatro dos servidores
identificados sem essa documentagdo, mas restou pendente, até o encerramento dos
trabalhos de auditoria, a comprovacdo do titulo para outros quatro servidores, que
corresponde a 21% dos processos analisados, cujo montante pago a titulo de RT foi de
R$ 111.462,48, referente ao periodo de implantacdo do pagamento até o fechamento da
folha de pagamento do més de maio de 2017.

Quadro — Pagamento de Retribuicdo por Titulacdo (RT) no &mbito da Instituicdo

Vinculo Quantidade de | Percentual em relacédo | Total de registros

funcional docentes que recebem | ao total de docentes da | examinados pela
a vantagem  da | Instituicdo equipe de auditoria **
Instituicdo *

Ativos 2.426 98% 19

Aposentados 1.101 79% 0

* O més de referéncia utilizado para levantamento desses dados foi dezembro de 2016.
Foram contabilizados docentes ocupantes do cargo de Professor do Magistério Superior
e Professor do Ensino Basico e Tecnoldgico.

** Foram examinadas apenas as concessdes de Retribui¢do por Titulacdo formalizadas
pela UFPE no exercicio de 2016, a partir de informac@es apresentadas pela propria IFES.

Ademais, ndo é possivel afirmar que os controles internos administrativos relacionados a
gestdo de pessoas no ambito da UFPE sejam consistentes, tendo em vista as constatacdes
registradas neste Relatorio e considerando também a ndo apresentacéo de informacdes e
documentos adicionais requisitados a IFES, do que se pode inferir que as acGes de
controle interno na area de gestdo de pessoas carecem de maior atencdo pela gestdo da
Universidade e que ndo restaram comprovados esforcos no sentido de
implantar/aperfeicoar um sistema de controle interno capaz de assegurar que as diretrizes
da administracdo estejam sendo seguidas e estejam sendo adotadas medidas dirigidas
contra riscos de que os objetivos da Entidade n&o sejam atingidos.

Cabe ressalvar apenas que a Unidade adota as seguintes boas praticas:

a) Possui setor responsavel pela gestdo de pessoas, no caso a Pré-Reitoria de Gestdo de
Pessoas e Qualidade de Vida — PROGEPE, para gerir essa atividade, e, segundo propria
avaliacdo, estrutura material adequada e agentes administrativos suficientes para
realizacéo dos trabalhos sob sua responsabilidade;
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b) Possui independéncia de instancias (Segregacdo de funcgdes) entre aquele que
reconhece direito a ser pago (Diretoria de Pagamento de Pessoal da Diretoria de Gestao
de Pessoas/PROGEPE) e o que promove o pagamento efetivo de despesas relacionadas a
area de pessoal (Diretoria de Contabilidade e Financas — DCF/PROPLAN).

Com relacéo a flexibilizacéo de jornada de trabalho, registre-se primeiramente que essa
foi implantada no primeiro semestre de 2015 em diversos setores da universidade,
contemplando mais de 500 servidores, de um total de 2.278 técnicos-administrativos.
Constatou-se que o gestor, inobstante recomendag6es desta CGU encaminhadas por meio
da Nota de Auditoria 2015/1, manteve em 2016 (e assim permaneceu até a conclusdo dos
trabalhos desta auditoria) as concessdes realizadas, sem que apresentasse qualquer estudo
que fundamentasse tais medidas com base no interesse publico e em flagrante
inobservancia aos critérios estabelecidos no Decreto 1.590/1995, o qual estabelece que a
flexibilizacdo pode ser adotada em decorréncia das exigéncias do servigos e para as
atividades que necessitem ser desenvolvidas de forma continua, por periodo minimo de
doze horas ininterruptas, em funcdo de atendimento ao publico ou trabalho noturno.
Porém, em nenhum dos processos constam elementos que possam demonstrar que sua
adocdo decorre de iniciativa para melhorar o desempenho da Entidade no cumprimento
de sua missdo e ndo meramente para atender a conveniéncias de parte dos servidores.

No ambito desta auditoria, visitaram-se alguns desses setores e em entrevistas com seus
respectivos gestores confirmou-se a auséncia de estudos de demanda de atendimento ao
publico que pudesse justificar a adocdo da jornada reduzida. A maioria desses setores nao
tem atividade precipua de atendimento, sdo dedicados a atividades de andlises de
processos ou atividades de planejamento, cujo foco ndo é o atendimento ao publico. Esse
ocorre de forma eventual e principalmente voltado ao publico interno, sem justificativa
plausivel (em termos de necessidade e de volume de demanda) para extensdo do horario
de atendimento por um periodo de 12 horas, ininterruptas, especialmente quanto ao
horéario noturno. Outra evidéncia da falta de critério para implantacéo da jornada reduzida
na entidade, verifica-se a partir da diversidade de cargos, com flagrantes discrepancias
entre as naturezas e atribui¢fes de determinados cargos com a atividade de atendimento
ao publico, como auditores, contadores, arquivistas, engenheiros, estatisticos, analistas de
TI, entre outros. No exercicio de suas fungdes obviamente interagem com outras areas,
porém ndo se vislumbra justificativa para reducdo de jornada de trabalho desses
profissionais com base em eventuais atendimentos que possam vir a realizar ao pablico
interno da universidade.

Essa reducdo de jornada, contada a parcela do salario dos servidores correspondente a
essas duas horas a menos de trabalho, aponta para um potencial prejuizo (anual) de cerca
de R$ 10 milhGes. Considerando o periodo desde a implantacdo da jornada reduzida de
trabalho até 0 momento (cerca de dois anos), teriamos um prejuizo potencial total da
ordem de R$ 20 milhdes.

2.4 Avaliacao da Regularidade dos Processos Licitatorios da UJ

A partir do levantamento de informagdes junto aos setores competentes da UFPE, e da
verificagdo de processos administrativos de aquisigéo de bens e de contratagéo de servicos
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no ambito da Universidade, foi realizada analise sobre a gestdo do macroprocesso
Compras e Contratacdes da IFES, inclusive das atividades de controle interno.

Foram analisados processos administrativos de aquisicdo de bens e de contratagéo de
servigos, para os quais foi observada conformidade com a legislacdo aplicavel e
orientacGes emanadas pelos 6rgaos de controle interno, conforme detalhamento a seguir:

Quadro — LicitacGes avaliadas

desconformidade *

Descricao Quantidade de processos Valor envolvido R$ *
Processos licitatorios 79 39.167.440,46
Processos avaliados 6 6.436.354,00
Processos em que foi 0 0
detectada alguma

* 0 valor mencionado na ultima linha corresponde ao total das aquisi¢fes e ndo indica
necessariamente a existéncia de prejuizos.

Quadro — Dispensas de licitacdo avaliadas

desconformidade *

Descricao Quantidade de processos Valor envolvido R$ *
Processos licitatorios 21 18.977.744,93
Processos avaliados 1 12.217.397,50
Processos em que foi 0 0
detectada alguma

* 0 valor mencionado na ultima linha corresponde ao total das aquisi¢fes e ndo indica
necessariamente a existéncia de prejuizos.

Quadro — Inexigibilidades de licitagdo avaliadas

Descricao Quantidade de processos Valor envolvido R$ *
Processos licitatorios 23 9.728.520,86
Processos avaliados 2 123.157,00
Processos em que foi 0 0
detectada alguma

desconformidade *
* 0 valor mencionado na ultima linha corresponde ao total das aquisi¢fes e ndo indica
necessariamente a existéncia de prejuizos.

Com base nos exames realizados sobre a existéncia e adequacéo de atividades de controle
interno sobre 0 macroprocesso Compras e Contratacdes, verificou-se que:

a) Ainda néo estdo identificados os riscos relativos aos subprocessos do macroprocesso
Compras e Contratacdes no ambito da UFPE, pois, a partir de informacdes apresentadas
pela IFES, verificou-se que foi apresentada no Plano de Ac¢éo Institucional PAI 2017 agéo
para elaboracdo, pela Pro-Reitoria de Gestdo Administrativa - PROGEST juntamente
com a Diretoria de Logistica — DLOG, da matriz de risco a partir da identificacdo dos
riscos, sua frequéncia, grau de comprometimento, gravidade e soluges, a ser realizada
no periodo de 1/2 a 30/6/2017. Serdo tratados pontualmente os elementos que
consolidardo a politica de gestdo de risco e agdes para a gestdo de riscos nas compras e
contratacdes.

-
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b) Ainda ndo é possivel avaliar a adequacdo das atividades de controle desenhadas para
mitigar os riscos identificados na gestdo de Compras e Contratagdes, tendo em vista que
o0s riscos ainda ndo foram plenamente identificados, estando essa fase em elaboracéo,
consoante informacgdes apresentadas pela UFPE. Por outro lado, com base nos
documentos encaminhados pela Diretoria de Licitacbes e Contratos da Pro-Reitoria de
Gestdo Administrativa da IFES, observou-se que vem sendo elaborado um Mapa de
Gestao de Risco, em fase de pré-homologacao, relacionando 23 riscos e contendo dados
relativos & identificacdo de risco, a analise de risco e a resposta ao risco, que subsidiara a
elaboracdo do Manual de Gestdo de Riscos das Compras e Contratacdes da UFPE, em
fase de minuta.

¢) Com base no fato de que as atividades de controle na gestédo de Compras e Contratagdes
da Universidade ainda estdo em fase de construcdo, ndo é possivel afirmar que essas
atividades estdo sendo eficazes, sendo necessaria a implantacdo de atividades de controle
nos processos de Compras e Contratacdes que permitam a reducdo ou administracao dos
riscos e a adocdo de medidas dirigidas contra os riscos de que os objetivos da Entidade
ndo sejam atingidos, de forma a tornar eficaz esse instrumento de gestao.

Por outro lado, foi identificado que a UFPE adota algumas boas praticas, tais como:

a) possui setor/departamento responsavel e servidor designado para realizacdo das
atividades relacionadas a licitacdo, dotado, segundo propria avaliacdo, de estrutura
material adequada e de agentes administrativos suficientes para realizacdo dos trabalhos
sob sua responsabilidade. A IFES dispde da Diretoria de Licitacbes e Contratos,
subordinada a Pré-Reitoria de Gestdo Administrativa (PROGEST), integrada pela
Diviséo de Gestdo de Contratos, Divisao de LicitacOes e Secretaria;

b) dispbe de controle eletrénico ou em planilha eletrénica de licitagdes devidamente
atualizado, com a posi¢do dos processos licitatérios realizados no exercicio, utilizando
para tanto o Sistema de Acompanhamento de Contratacdes — SIACON, bem como
planilhas da Divisdo de Licitagdes e Contratos;

€) como regra, existe formalizacao oficial da demanda assinada pelo solicitante do bem
ou servico a ser adquirido/contratado, explicitando a demanda pela contratacéo;

d) dispbe de rotinas de revisdo e aprovacao dos artefatos do planejamento (termo de
referéncia ou projeto basico);

e) possui controle em planilha eletrbnica das informacbes sobre a disponibilidade
orcamentaria e financeira, incluindo informacdes atualizadas sobre a situagdo de cada
contratacdo da organizacdo (licitada e contratada), sobre os valores empenhados e dotagédo
orcamentaria disponivel;

f) submete as minutas dos editais de licitacdo e seus anexos a apreciacdo prévia da
assessoria juridica da IFES;

g) designa formalmente equipe técnica para auxiliar a comissdo permanente de licitacdo
na analise da documentacdo de habilitacdo e propostas de precos nas licitagdes para
contratacdo de objetos mais complexos (obras e tecnologia da informacao);

h) publica os avisos de editais de licitagdo nos meios de comunicagéo previstos no art. 21
da Lei n° 8.666/1993, de acordo com a modalidade de licitacdo adotada e divulga em
sitios oficiais na internet;

1) observa os limites legais para composic¢ao das comissdes entre os servidores efetivos e
comissionados;

J) adota rotinas visando a prevencdo de fraudes e conluios, dentro de suas capacidades e
competéncias, por meio de consulta da composicao societaria/enderego de licitantes no
SICAF, e consulta a outros sistemas, tais como CEIS, CNJ, TCU, CNDT e
funcionalidades do Comprasnet;
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K) realiza consultas durante o certame e anexa aos processos para verificar a ocorréncia
de registro de penalidades que impedem as empresas de licitar e contratar, tais como
SICAF, CEIS, CNJ, TCU, etc;

I) designa formalmente os atores que devem atuar na fase de gestdo do contrato (fiscal do
contrato); e

m) consulta o SICAF antes de cada pagamento a ser efetuado a contratada.

2.5 Avaliacdo do Cumprimento das Recomendacdes da CGU

Neste item, a auditoria objetivou verificar a adequada e oportuna implementacdo das
recomendacdes expedidas pelas Unidades da Controladoria-Geral da Unido em a¢des de
controle junto & UFPE, que constam do Plano de Providéncias Permanente da Entidade
(PPP), analisando as eventuais justificativas do gestor para o descumprimento, bem como
as providéncias adotadas em cada caso.

Tendo como referéncia a data de entrega do Relatorio de Gestdo, o PPP da entidade
apresenta 167 recomendacdes pendentes de atendimento (excluindo-se aquelas referentes
ao Hospital das Clinicas). Assim, em relagdo ao exercicio anterior, houve um decréscimo
de 27% do quantitativo de recomendacdes pendentes. Tal fato decorreu do atendimento
de 48 recomendacdes e do cancelamento/consolidacdo/finalizacdo de outras 98, nédo
obstante a emissdo de 84 novas recomendacbes no periodo, resultado de auditorias
realizadas por esta CGU no exercicio.

Ressalte-se que dessas 167 pendéncias, 67 ja foram respondidas pelo gestor, porém
dependem de andlise por parte da CGU, para validagdo quanto ao seu pleno atendimento.
Porém, para outras 100, aguarda-se ainda posicionamento do gestor, sendo que 70%
dessas ja estdo com o prazo de atendimento expirado.

Destaque-se ainda que, durante o exercicio, 18 recomendacdes, que representam um
prejuizo potencial de cerca de R$ 2,5 milhdes, tiveram seu acompanhamento finalizado
devido ao grande lapso de tempo transcorrido sem que 0s gestores tenham adotado
providéncias efetivas. Essas recomendacdes foram encaminhadas a Corregedoria da area
social desta CGU, para as providéncias devidas.

As éreas para as quais h& mais recomendacGes pendentes de atendimento referem-se a
gestdo de pessoas, gestdo das atividades finalisticas (ensino/pesquisa/extensao) e gestdo
patrimonial.

Na gestdo de pessoas, com 31 recomendacfes ndo atendidas, as pendéncias abordam
assuntos importantes como a realizacdo de estudos para dimensionamento da forca de
trabalho, regularizacdo quanto a concessdo de flexibilizacdo de jornada de trabalho,
apuracdo de possiveis casos de acumulacdo de cargos/empregos publicos, ajustes de
valores pagos a titulo de remuneraces, aposentadorias e pensdes (envolvendo restitui¢ao
de valores), além de providéncias para implementacdo de controles na concessédo e
pagamento de auxilio transporte.

Na area finalistica, sdo 22 recomendagdes pendentes. Tratam-se de recomendagdes para
definicéo de critérios e formalizacdo de procedimento para deciséo sobre oferta de vagas,
incluindo acGes para garantir efetiva participacdo de representantes da sociedade, a
implantacdo de indicadores desagregados por curso e de sistematica para monitoramento
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e avaliacdo do desempenho desses cursos, instituicdo de controles para acompanhar a
atividades e produtividades dos docentes (em ensino, pesquisa e extenséo).

Quanto a gestdo patrimonial, com 15 pendéncias, destacam-se recomendagdes para
estruturar os setores responsaveis pela manutencgéo preventiva e corretiva das edificacoes,
elaboracdo/formalizacdo de rotinas/procedimentos, realizacdo de inventario das
condicdes de conservacao de cada prédio, execucao de projeto de prevencao e combate a
incéndios, além de instituicdo de controles sobre a publicagdo, armazenamento e
distribuicdo de livros e congéneres visando aumentar a eficiéncia da Editora
Universitéaria. Ressalte-se a pendéncia de regularizacdo do imovel cedido a Sudene, que
esta sendo utilizado em finalidade diversa da estabelecida no Termo de Cess&o. Conforme
Relatério de Gestdo, imdvel estd avaliado atualmente em mais de R$ 8 milhGes. Essa
recomendacéo tem mais de 4 anos de expedida e continua ainda pendente de atendimento.

Por sua vez, no que se refere as 48 recomendacdes atendidas no periodo, destacam-se: a
criacdo do Comité de Seguranca da Informacdo e a aprovacéo do seu Regimento Interno;
a instituicdo e divulgacdo da “Carta de Servigos ao Cidadao”, com mecanismo de
pesquisa de satisfacdo dos usuérios dos servigos; a elaboracdo de um plano bésico de
manutencdo predial (embora ainda haja muitas recomendac6es pendentes que se referem
a gestdo imobiliaria); aprimoramento de controles das atividades docentes, com a
melhoria dos instrumentos de registros das atividades (caderneta eletrénica, sistema
PAAD/RAAD, SIGPRO)J); estabelecimento de modelo de organizacao, padronizacédo e
de sistematizacdo no procedimento de composi¢do do processo de prestacdo de contas de
convénios e contratos; controles na publicacdo de livros e priorizacdo de publicacdes em
meio digital, no &mbito da Editora Universitaria.

2.6 Avaliacdo do Cumprimento das Determinac¢des/Recomendacdes do TCU

No intuito de levantar todas as determinacgdes/recomenda¢fes emanadas do TCU para a
UFPE, pendentes de atendimento ou atendidas no decorrer de 2016, e que contivessem
determinacdo especifica para acompanhamento por parte da Controladoria-Geral da
Unido (CGU), foi realizada pesquisa junto ao sitio eletrénico do mencionado tribunal
(https://contas.tcu.gov.br/pesquisaJurisprudencia/#/pesquisa/acordao-completo),  bem
como procedeu-se ao exame de planilhas resultantes de extracfes de dados relativos aos
acordaos expedidos pelo TCU (e que deram entrada na Secretaria Federal de Controle
Interno (SFC) entre os anos de 2013 e 2015) e ainda as informagfes constantes do
Relatério de Gestdo da Entidade.

Como resultado, verificou-se a inexisténcia de determinacdes/recomendacdes expedidas

do TCU para a UFPE, que contivessem determinagdes especificas para acompanhamento
por parte da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

2.7 Avaliacdo do CGU/PAD
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Com objetivo de verificar o registro no sistema CGU-PAD de informagdes referentes aos
procedimentos disciplinares instaurados, foi requisitada relacdo dos processos
administrativos instaurados em 2016 na UFPE (Processos Administrativos Disciplinares
e Sindicancias), contendo dados relativos ao nimero do processo, a data da instauracao,
ao estado do processo (em curso ou encerrado) e a data de encerramento (se for o caso),
a qual foi comparada com os registros efetuados pela IFES no sistema CGU-PAD. A
partir desse comparativo, verificou-se que, dos 96 processos relacionados, para 47
situacOes (aproximadamente 49% dos processos) houve a inscricdo no sistema em um
prazo médio de, aproximadamente, 179 dias da ocorréncia do fato ou do ato, ou seja, em
desconformidade com o prazo maximo de 30 dias definido no 8§ 3° do art. 1° da Portaria
n° 1.043 da Controladoria-Geral da Unido, de 24 de julho de 2007, e que, em 19 dessas
(aproximadamente 20% dos processos relacionados), o prazo de 30 dias néo foi observado
inclusive entre a data de instauracéo do processo e a data de registro do mesmo no sistema
CGU-PAD, conforme detalhado no item 1.1.1.4 deste Relatorio.

2.8 Avaliacao - Ouvidoria

Com objetivo de avaliar a relacdo entre o gestor da IFES e a Ouvidoria, de modo a
verificar se as informagGes provenientes da Ouvidoria séo utilizadas para proporcionar
melhorias na gestdo da unidade, foram avaliadas informac6es e documentos apresentados
pela Ouvidoria-Geral da UFPE acerca de normativos internos, estrutura, atuagéo,
interacdo com demais gestores da IFES e utilizacdo do resultado de suas atividades. A
partir dessa andlise, observou-se que a Universidade ainda ndo utiliza a ouvidoria como
instrumento de melhoria da gestdo, consoante detalhamento no item 1.1.1.5 deste
Relatorio.

Por outro lado, foi identificado que a UFPE adota algumas boas préticas, tais como:

a) Possui normativo interno que define o papel da ouvidoria, qual seja, a Resolucdo n°
003/2012 — Conselho Universitério;

b) Expandiu parcialmente sua estrutura, com a criacdo de dez ouvidorias setoriais, além
da Ouvidoria-Geral, e pretende implantar outras setoriais;

c¢) Utiliza sistema de gestdo integrada das demandas, denominado Ouveufpe;

d) Planeja implantar pesquisas sistematicas de satisfacdo de servicos prestados a partir de
outubro de 2017.

2. 9 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as constatacGes identificadas pela equipe, aquelas nas quais foi estimada ocorréncia
de dano ao erério sdo as seguintes:

1.1.1.3
Né&o atendimento a recomendacdes para apuracao de eventuais prejuizos ao erario.

2111
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Anélise da Folha de Pagamento: ndo regularizacdo tempestiva das inconsisténcias
identificadas nos dados cadastrais e na folha de pagamento da UFPE.

2121

Flexibilizag&o de jornada de trabalho de servidores em desacordo com o Decreto n°
1.590/1995. Concessao de reducéo de jornada de trabalho para setores os quais restou
ndo demonstrado as exigéncias do servigo.

2131

Concesséo de Retribuicdo por Titulagdo a docentes da UFPE sem apresentacgéo de
diploma.

3. Concluséao

A presente auditoria foi realizada com o objetivo de avaliar os resultados da gestdo 2016
da UFPE quanto aos objetivos estabelecidos no plano estratégico, a conformidade das
pecas, a gestdo de compras e contracOes e a gestdo de pessoas sob certos aspectos, 0
atendimento as recomendacfes da CGU e do TCU, os registros no sistema CGU-PAD e
a atuacdo da Ouvidoria. Destaque-se que as constatacdes que subsidiaram a elaboracéo
de Certificado de Auditoria, para as quais foi estimada ocorréncia de dano ao eréario, a
partir da identificacdo de falhas médias e graves, resultaram no levantamento de potencial
prejuizo no montante aproximado de R$ 23.000.000,00.

Dentre os aspectos positivos evidenciados, e tendo como referéncia a data de entrega do
Relatdrio de Gestdo, momento no qual o PPP da entidade apresentava 167 recomendacdes
pendentes de atendimento (excluindo-se aquelas referentes ao Hospital das Clinicas),
observou-se o atendimento de 48 recomendac0es, destacando-se: a criagdo do Comité de
Seguranca da Informacdo e a aprovagdo do seu Regimento Interno; a instituicdo e
divulgacao da “Carta de Servigos ao Cidadao”, com mecanismo de pesquisa de satisfagdo
dos usuarios dos servicos; a elaboracdo de um plano basico de manutencdo predial
(embora ainda haja muitas recomendacfes pendentes que se referem a gestdo
imobiliaria); aprimoramento de controles das atividades docentes, com a melhoria dos
instrumentos de registros das atividades (caderneta eletronica, sistema PAAD/RAAD,
SIGPRQJ); estabelecimento de modelo de organizacdo, padronizacgéo e de sistematizacao
no procedimento de composi¢do do processo de prestagdo de contas de convénios e
contratos; controles na publicacdo de livros e priorizacdo de publicagcdes em meio digital,
no ambito da Editora Universitaria. Dentre 0s aspectos negativos, destaque-se que,
durante o exercicio, 18 recomendac0es, que representam um prejuizo potencial de cerca
de R$ 2,5 milhdes, tiveram seu acompanhamento finalizado devido ao grande lapso de
tempo transcorrido sem que 0s gestores tenham adotado providéncias efetivas. Essas
recomendacgdes foram encaminhadas & Corregedoria da &rea social desta CGU, para as
providéncias devidas.
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Para sanear os principais problemas detectados, foram emitidas recomendacdes tendentes
a eliminar ou mitigar as possiveis causas primarias das falhas. Dentre as recomendacdes
para resolucdo dos problemas, séo destacadas: revisar, no prazo maximo de 90 dias, 0s
atos de concessdo, tomando por base o mapeamento das atividades desenvolvidas nas
unidades administrativas e sua frequéncia, e manter a flexibilizacdo de jornada de seis
horas prevista no art. 3° Decreto n°® 1.590/1995, apenas para setores em que fique
demonstrado a partir de estudos técnicos e objetivos que: 0s servigos exigem atividades
continuas de regime de turnos ou escalas, em periodo igual ou superior a doze horas
ininterruptas, em fungdo de atendimento ao publico ou trabalho no periodo noturno
(exclusivamente para servidores que atuem no atendimento ao publico ou no periodo
noturno, por exemplo: numa eventual reducdo de jornada numa biblioteca, devem ter
flexibilizacdo de horario apenas os servidores nela lotados que atendam ao publico); e
existem reais condicbes para se permitir a alteracdo da jornada, em especial a
disponibilidade de pessoal suficiente (ndo devem ser autorizadas, por exemplo, redugéo
da jornada de trabalho em situagdes nas quais ndo haja quantitativo de servidores
suficientes para o exercicio das fungdes). Ressalva-se que deve constar do processo de
flexibilizacdo estudo que contenha, dentre outras informacdes, pelo menos: -
Identificacdo do setor com todas as suas atribuicBes (previstas no regimento interno)
destacando aquelas que estariam enquadradas nos pressupostos estabelecidos pelo art. 3°
do Decreto n° 1.590/1995; - Carta de Servico ou Regimento Interno que informe os prazos
para atendimento dos servicos requisitados, quando for o caso (por exemplo: prazo para
expedir uma declaragdo); - Relacdo de servidores do setor, com a descricdo das
respectivas atividades sob sua responsabilidade; e - Relatério de atendimento de no
minimo dois meses, incluindo de forma legivel, nome completo do cliente, matricula ou
CPF, tipo de publico (aluno, docente, ...), data, hordrio do atendimento, tipo de
atendimento (por exemplo: solicitacdo de declaracdo de vinculo) e servidor responsavel
pelo atendimento; fixar prazo para apresentacdo do devido diploma que justificara a
continuidade do pagamento na rubrica de retribuicdo por titulacdo aos servidores de
matricula SIAPE n° 2887335, 1679924, 2223188 e 2143407. Caso tais servidores ndo
apresentem a comprovacdo da titulacdo até o fim do prazo fixado, suspender as
concessdes e promover o ressarcimento dos valores indevidamente pagos em desacordo
com o disposto na Lei n® 12.772, de 28 de dezembro de 2012, no Oficio Circular n°
818/2016-MP, de 9 de dezembro de 2016, e no Acérdao n° 11374/2016-TCU-22 Camara
(Processo TC 009.095/2015-2), item 9.2; promover o registro dos processos disciplinares
instaurados no d&mbito da UFPE no sistema CGU-PAD no prazo maximo de 30 dias, a
contar da ocorréncia do fato ou ato de que tratam, em conformidade com o disposto no §
3°, do art. 1° da Portaria n° 1.043, de 24 de julho de 2007; disseminar na Universidade a
relevancia da atividade de correicdo no ambito da Administracdo Publica relacionadas a
prevencdo e apuracdo de irregularidades praticadas por agentes publicos na esfera
administrativa federal e a importancia de suas atribui¢cbes com o zelo pela probidade no
Poder Executivo Federal e a promocéo da fungéo disciplinar; consolidar a implantacao
das demais ouvidorias setoriais nos centros académicos, no Colégio de Aplicagdo, em
algumas Pro-Reitorias, e nos 6rgdos suplementares; promover a capacitagdo de servidores
para atuar nas atividades de ouvidoria, em especial nas unidades setoriais criadas e
naquelas que serem implantadas; instituir rotinas formais de acompanhamento do Sistema
de Trilhas de Auditoria de Pessoal, para regularizacdo tempestiva das inconsisténcias
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identificadas nos dados cadastrais e na folha de pagamento da UFPE, cuja cOpia deve ser
encaminhada ao Orgéo de Controle Interno; aperfeicoar o processo de planejamento de
gestdo de pessoas, por meio da elaboracdo de plano, aprovado e publicado, contendo
objetivos, metas e indicadores de desempenho; aperfeicoar a sistematica de verificacdo
de conformidade no pagamento de direitos na area de pessoal, por meio do
estabelecimento em normativo interno na IFES da necessidade de realizagdo periddica
(por exemplo, semestral) de auditorias internas e de acompanhamento da vigéncia de
decisdes judiciais concessivas de direito/vantagem na area de pessoal, considerando a
sensibilidade da &rea, inclusive quanto aos aspectos motivacionais e financeiros, e a
relevancia de suas atribui¢cdes para a manutencdo da gestdo da UFPE; elaborar sistematica
de verificacdo periodica (por exemplo, anual) da opinido dos servidores e demais
colaboradores quanto ao ambiente de trabalho, de forma a utilizar os resultados para
orientar na realizacdo de eventuais mudancas; aperfeicoar o processo de monitoramento
de informagdes relevantes sobre a forca de trabalho (indices de absenteismo, indices de
rotatividade, projecOes de aposentadoria, etc.), por meio de sistema informatizado de
gestdo de pessoas; adotar procedimentos para implantar processo sucessorio para
posicdes de lideranca na UFPE, por meio da elaboracdo de programa ou instrumento
equivalente; e elaborar plano de acdo, com estabelecimento de objetivos e metas, visando
ao aprimoramento das atividades de controle interno no macroprocesso compras e
contratacdes da UFPE, de forma a eliminar/reduzir as fragilidades apontadas pelo érgéo
de controle interno.

Os controles internos da UFPE sdo considerados regulares, conforme as areas, em
especial na area de Compras e Contratacdes, ndo obstante a existéncia de diversas lacunas
e possibilidades de melhorias, principalmente com relacdo ao macroprocesso Gestao de
Pessoas apontadas neste e em outros relatérios de auditoria e que geraram recomendacdes,
algumas delas pendentes de implementacdo. A cada ano observam-se melhorias nos
controles internos da UFPE, embora elas sejam limitadas, em funcéo das fragilidades na
gestdo do Plano de Providéncias Permanente da entidade e da morosidade no atendimento
as recomendacdes contidas no referido PPP. Pode-se afirmar que ja foram realizados
importantes diagnosticos pela CGU em areas essenciais da gestdo da IFES e que a
identificacdo das possiveis causas dos principais problemas apontados, se reconhecidas e
geridas de forma tempestiva e eficaz pelos gestores, pode resultar em relevantes melhorias
na gestdo operacional da UFPE, inclusive em suas atividades finalisticas. Deste modo, o
desempenho da gestdo, que hoje é considerado regular — especialmente devido a grande
heterogeneidade na eficiéncia e nos custos estimados dos diferentes cursos e
departamentos —, poderéa apresentar substanciais ganhos em eficiéncia e economicidade.

Eventuais questbes formais que ndo tenham causado prejuizo ao erario, quando
identificadas, foram devidamente tratadas e as providéncias corretivas a serem adotadas,
quando for o caso, serdo incluidas no Plano de Providéncias Permanente ajustado com a
UPC e monitorado pelo Controle Interno. Tendo sido abordados os pontos requeridos
pela legislagéo aplicavel, submetemos o presente relatorio a consideracdo superior, de
modo a possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria.
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Recife/PE.

Relatorio supervisionado e aprovado por:

Superintendente da Controladoria Regional da Uni&o no Estado de Pernambuco

Achados da Auditoria - n° 201700839

1 CONTROLES DA GESTAO

1.1 CONTROLES INTERNOS

1.1.1 AUDITORIA DE PROCESSOS DE CONTAS
1.1.1.1 INFORMACAO

Falhas na elaboracédo das pecas que compd@e 0 Processo de Prestacdo de Contas da
Entidade.

Fato

Em anélise ao Relatério de Gestdo elaborado pela UFPE, referente ao exercicio de 2016,
bem como para as demais pecas exigidas pelo TCU para a Prestacdo de Contas da
Entidade, verificou-se que a universidade elaborou todas as pecas a ela atribuidas.

Entretanto, no que diz respeito ao atendimento dos formatos e contetdos obrigatdrios
exigidos pelas orientacdes constantes do Sistema e-Contas do TCU, a elaboracdo de tais
pecas apresentou falhas, as quais sao apresentadas abaixo.

Ressalte-se que as eventuais modificacGes efetuadas pela universidade no Relatorio de
Gestdo e nas demais pecas poderdo ser registradas no Sistema e-Contas, caso a UFPE
entenda necessario, a partir de prévio entendimento com o TCU.

Relatério de Gestdo

Capitulo/Item Ref. | Deficiéncias identificadas

Viséo 1.4 | Nao apresentagdo do quadro sobre “Informagdes
Geral/Organograma sobre Areas e Subunidades Estratégicas” ou em

outra forma equivalente.

Viséo 1.5 | Confusdo conceitual entre produtos, servigos e
Geral/Macroprocessos macroprocessos, e entre insumos e produtos,
finalisticos especialmente no que se refere a area do ensino;
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Capitulo/Item Ref. | Deficiéncias identificadas
Apresenta uma visdo fragmentada dos processos,
com cada setor apresentando suas atividades.
Planejamento 2.1.1 | Como instrumentos de planejamento menciona o
Organizacional e PEl (2013-207), o PDI (2014-2018) e o PAI
Resultados/  Descri¢do (anual). Entretanto, apenas menciona 0s objetivos
Sintética dos Objetivos definidos no PDI. N&o ha referéncia aos objetivos
do Exercicio e metas para o exercicio 2016.
Planejamento 2.1.2 | O RG traz a informacdo de que o PEI (2013-2027)
Organizacional e ja estaria implementado, sem, no entanto, trazer
Resultados/ Estagio de nenhuma informacao sobre os objetivos/metas que
implementacdo do Plano pretensamente teriam sido atingidas. Também néo
Estratégico é apresentada analise critica quanto ao desempenho
da Entidade.
Planejamento 2.1.3 | Informacdo parcial. Correlaciona apenas alguns
Organizacional e dos objetivos estratégicos definidos no PEI 2013-
Resultados/ Vinculagéo 2027.
dos Planos com as
competéncias
institucionais
Planejamento 2.2 | Informacdo prejudicada uma vez que ndo sao
Organizacional e mencionadas metas. O Gestor monitora a
Resultados/ Formas e realizacdo das acOes, mas nao se refere a metas (e
instrumentos de correspondentes indicadores) para medir o
monitoramento da desempenho da Instituicdo em face aos objetivos
execucdo e resultados propostos.
dos planos
Planejamento 2.3.6 | Para este item, ressalva-se apenas o fato de néo
Organizacional e considerar os atrasos no atendimento as diligéncias
Resultados/  Execucéo como atraso na prestacdo de contas.
descentralizada com
transferéncia de recursos
Planejamento 2.3.7 | Auséncia de informacdo sobre o comportamento da
Organizacional e receita ao longo do exercicio e em comparagao com
Resultados/ Informacdes exercicios anteriores e principais fatores que
sobre a realizacdo das impactaram a variacao das receitas.
receitas
Planejamento 2.3.8 | Ressalva-se apenas que entre as variagOes
Organizacional e significativas faltou comentar sobre a variacdo na
Resultados/ Informagéo modalidade TP (tanto relativa, quanto absoluta) da
sobre a execucdo das ordem de 60% e das despesas com auxilio-
despesas alimentacdo da ordem de 30% (possivelmente em
decorréncia do reajuste do valor do beneficio
concedido em janeiro de 2016.
Planejamento 2.4 | Apresenta indicadores que ndo estdo atrelados a

Organizacional e
Resultados/
Desempenho
operacional

metas. Além disso, na maioria dos casos nédo faz
referéncia a acfes para melhoria do desempenho.
Um indicador para o qual ha referéncia a possivel
meta € o de “taxa de sucesso na graduagdo”, porém,
em termos vagos e sem utilidade pratica: “A meta
da UFPE é elevar esta taxa 0 maximo possivel
vislumbrando, assim, a meta idealizada no projeto
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Capitulo/Item

Ref.

Deficiéncias identificadas

REUNI que ¢ de 90%”. Nao atende ao item (c) e 5.
“Analise critica”.

Governanca, Gestdo de | 3.1 | Faltou mencionar o Conselho de Administragéo,

Riscos e Controles além da éarea de correicdo e o Comité de

Internos/ Seguranca da Governanca, Gestdo de Riscos e Controles, com as

Informacédo e Auditoria respectivas atribuigoes.

Interna

Governanca, Gestdo de | 3.2 | Faltou indicar o caminho na internet para o

Riscos e Controles Regimento Interno que rege a atuacgao da Auditoria

Internos/ Atuacdo da Interna ou Anexar tal Regimento ao Relatorio de

Unidade de Auditoria Gestéo.

Interna

Governanga, Gestdo de | 3.3 | Faltam informag0es mais completas/precisas:

Riscos e Controles “diversos processos abertos 0 ano

Internos/ Atividades de passado”...”porém alguns casos de atraso foram

correicdo e apuracao de registrados”. N&o ha informagcdo de quantos

ilicitos administrativos processos foram abertos no exercicio de referéncia,
quantos havia de exercicios anteriores ainda
inconclusos. Quanto ao CGU-PAD, faltou indicar
0 percentual de registros ainda em atraso e quantos
processos ainda esperando para serem instaurados.

Areas Especiais da| 4 N&o h& mencdo de outros indicadores na area de

Gestdo Gestdo de Pessoas (apenas o indicador do
quantitativo de servidores recebendo abono de
permanéncia); Também verifica-se a auséncia de
informacdo sobre eventuais acOes para apurar
Acumulacdo Irregular de Cargos/empregos/
funcbes publicos, inobstante as recomendacdes do
PPP ainda pendentes de atendimento com relacéo a
esse tema.

Areas Especiais da| 4.1.4 | Auséncia de informacdo sobre a contratacdo de

Gestdo/ Contratacdo de estagiarios.

pessoal de apoio e

estagiarios

Areas Especiais da| 4.2.1 | Quanto & opcdo pela compra, o relato é muito vago,

Gestdo/ Gestdo da frota apenas afirma que ¢ “mais econdmico” a aquisi¢ao

de veiculos devido as “peculiaridades dos servicos e da
diversidade da frota”; Quanto a renovagéo da frota,
refere-se a existéncia de um Plano Anual de
Aquisi¢les, sem acrescentar nenhum detalhe do
referido Plano.

Areas  Especiais da | 4.2.2 | Auséncia de informacio em relacio ao quantitativo

Gestdo/  Politica de e valores recebidos com a alienagdo de veiculos

destinacdo de veiculos
inserviveis

inserviveis no exercicio de referéncia. Embora o
TCU néo exija de forma explicita esta informacao,
esta deveria ter sido suprida em favor da
completude da informagdo.
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Capitulo/Item

Ref.

Deficiéncias identificadas

Areas  Especiais da
Gestdo/ Gestdo do
Patrimoénio Imobiliario
da Unido

4.2.3

Auséncia de informacdo sobre o0s riscos
relacionados a gestdo dos imoveis e 0s controles
para mitiga-los.

Areas  Especiais da
Gestao/ Gestao
Ambiental e

Sustentabilidade

4.4

Quanto a participacdo na A3P, o Relatorio faz
referéncia a um anexo (“Anexo I”’) que ndo consta
no E-contas; Igualmente, na “Analise Critica” deste
topico ha referéncia a um outro anexo também
inexistente (“Anexo 2”).

Relacionamento com a
Sociedade/ Afericdo do
grau de satisfacdo dos
cidaddos usuarios

5.3

N&o sdo apresentados nem analisados grau de
satisfacdo para os servigos vinculados a sua missao
institucional (ensino/pesquisa/extensao), apenas ha
referéncia que existe a pratica de afericdo da
satisfagdo dos usuérios desenvolvidas pelas
coordenac@es de cursos.

Relacionamento com a
Sociedade/ Mecanismos
de transparéncia das
informagdes relevantes
sobre a atuacdo da
unidade

5.4

Nos “links” mencionados no RG nao estdo
disponiveis os Relatorios de Auditoria de Contas,
nem os correspondentes Acordaos do TCU.

Desempenho Financeiro

e Informagdes
Contéabeis/
Demonstragéo dos

recursos captados e dos
resultados

6.2.2

Para parte das Ac¢Oes executadas, o RG nédo
especifica os resultados em termos quantitativos.

Desempenho Financeiro
e Informagdes
Contabeis/ Tratamento
contabil da depreciacéo,
da amortizacdo e da
exaustdo de itens do
patrimdnio e avaliagdo e
mensuracdo de ativos e
passivos.

6.3

Auséncia de informagdo quanto a “metodologia
para avaliacdo e mensuracdo das disponibilidades,
dos créditos e dividas, dos estoques, dos
investimentos, do imobilizado e do deferido”.

Desempenho Financeiro
e Informacdes
Contébeis/  Sistemética
da apuracéo de custos no
ambito da Unidade

6.4

Faltou informar sobre o0s “impactos observados na
atuacdo da UPC, bem como no processo de tomada
de decisbes, que podem ser atribuidos a instituicao
do gerenciamento de custos; e os “relatdrios
utilizados pela UPC para anélise de custos e tomada
de decisao”

Conformidade da Gestédo
e Demanda dos Orgdo de
Controle/ Tratamento de
determinacfes e
recomendagOes do TCU

7.1

Auséncia de informacéo sobre as formas de que a
Entidade dispde para o efetivo acompanhamento
das deliberag¢Ges do Tribunal, tais como designacéo
de area especifica, sistema informatizado, estrutura
de controles etc.

Conformidade da Gestéo
e Demanda dos Orgdo de
Controle/ Tratamento de
recomendacOes do

7.2

Nessa visdo gerencial, faltou destacar os principais
assuntos do PPP (na opinido do Gestor).
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Capitulo/Item Ref. | Deficiéncias identificadas
Orgdo de Controle

Interno

Conformidade da Gestdo | 7.4 | Faltou discorrer sobre os controles internos
e Demanda dos Orgdo de instituidos para garantir que, em regra, 0S
Controle/ Demonstracédo pagamentos ocorram de acordo com a ordem
da conformidade do cronoldgica de suas exigibilidades.

cronograma de

pagamentos de

obrigacbes com 0O
disposto no art. 5° da Lei
8.666/1993

Demais Pecas

As demais pecas, exceto quanto ao Rol de Responsaveis que foi corrigido pelo érgéo de
controle interno consoante tratado no item 3.1.1.1 deste relatdrio, foram apresentadas em
conformidade com o requerido pelo Tribunal de Contas, conforme especificacdes
contidas no e-Contas, ressalvando-se apenas quanto a “Declaracdo de integridade e
completude das informagdes sobre contratos e convénios nos sistemas estruturantes da
Administragdo Publica Federal”, pela auséncia de referéncia a inser¢do/atualizacdo de
dados dos contratos no Sistema SIASG.

Por meio dos Oficios n° 25/2017 — DCO/PROPLAN, datado de 18 de maio de 2017, e n°
355/2017-GR, de 21 de junho de 2017, o gestor encaminhou manifestagcdes com
informacdes adicionais aquelas trazidas no Relatério de Gestéo, no intuito de ajustar esse
Relatorio as orientagdes do TCU. Ressalva-se que essas informacBes devem ser
observadas pela UFPE no Relatdrio de Gestdo dos proximos exercicios em conformidade
com o exigido no Sistema e-Contas.

1.1.1.2 CONSTATACAO

Pendéncias no atendimento ao Plano de Providéncias Permanente (PPP) em areas
relevantes da gestéo.

Fato

No relatério de gestdo, o gestor aborda o tratamento de recomendagdes do 6rgdo de
controle interno no item 7.2, destacando a disponibilizacdo, por parte desta CGU, do
Sistema Monitor, reconhecendo sua contribuicdo para o aprimoramento da sistematica de
acompanhamento das recomendaces.

Tendo como referéncia a data de entrega do Relatério de Gestao, 31 de mar¢o, a entidade
apresenta 167 recomendacdes pendentes de atendimento (excluindo-se aquelas referentes
ao Hospital das Clinicas). Assim, em relacdo ao exercicio anterior, houve um decréscimo
de 27% do quantitativo de recomendacdes pendentes. Tal fato decorreu do atendimento
de 48 recomendacdes e do cancelamento/consolidacdo/finalizacdo de outras 98, nédo
obstante a emissé@o de 84 novas recomendagdes no periodo.

Ressalte-se que dessas 167 pendéncias, 67 ja foram respondidas pelo gestor, porém
dependem de analise por parte da CGU, para validagdo quanto ao seu pleno atendimento.
Para outras 100, aguarda-se ainda posicionamento do gestor, sendo que 70% dessas ja
estdo com o prazo de atendimento expirado.
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Conforme detalhado em outro item deste Relatorio, durante o exercicio, 18
recomendacdes tiveram seu acompanhamento finalizado devido ao grande lapso de tempo
transcorrido sem que 0s gestores tenham adotado providéncias efetivas. Essas
recomendacdes tratam de reposicdo ao erario e/ou apuracdo de responsabilidades e
representam um prejuizo potencial de cerca de R$ 2,5 milhGes. Assim, diante da auséncia
de providéncias efetivas e em conformidade com a Orientagcdo SFC n°®02/2015 (Diretrizes
para avaliaco e tratamento do passivo de recomendagdes), foram “baixadas” do Sistema
Monitor e encaminhadas a Corregedoria da area social desta CGU, para as providéncias
devidas.

A seguir relacionam-se 0s principais assuntos para os quais ha recomendacdes pendentes
de atendimento.

Balanco do atendimento das recomendacdes prioritarias

Gestéo de pessoas

Das recomendacdes que tratam dessa area, ainda se encontram pendentes (monitorando)
um total de 31 recomendacdes. Dessas, 5 estdo pendentes de analise por parte da CGU, 7
encontram-se dentro do prazo para atendimento. Porém, a maior parte, correspondente a
60%, estdo com prazo de atendimento expirado sem que 0 gestor tenha apresentado as
devidas providéncias.

Essas recomendacdes sem providéncias efetivas por parte dos gestores da universidade
abordam assuntos importantes e seu ndo atendimento pode representar riscos a gestao da
Entidade. Sdo recomendac0es para realizacao de estudos para dimensionamento da forca
de trabalho, regularizacdo quanto a concessdo de flexibilizacdo de jornada de trabalho,
apuracdo de possiveis casos de acumulacdo de cargos/empregos publicos, ajustes de
valores pagos a titulo de remuneraces, aposentadorias e pensdes (envolvendo restituicao
de valores), além de providéncias para implementacdo de controles na concessdo e
pagamento de auxilio transporte.

Gestéo do ensino, pesquisa e extensao

Na area finalistica, sdo 22 recomendacdes pendentes, das quais apenas 2 se encontram
dentro do prazo estipulado para o atendimento. As outras 20 apresentam ainda
providéncias inconclusas. Ressalte-se que, por se tratar de area finalistica, a auséncia de
providéncias conclusivas pode ter impacto relevante na gestdo da Entidade. Tratam-se de
recomendacdes para definicdo de critérios e formalizacdo de procedimento para decisdo
sobre oferta de vagas, incluindo ac¢Ges para garantir efetiva participacao de representantes
da sociedade, a implantacdo de indicadores desagregados por curso e de sistematica para
monitoramento e avaliacdo do desempenho desses cursos, instituicdo de controles para
acompanhar as atividades e produtividades dos docentes (em ensino, pesquisa e
extensao),

Gestéo patrimonial
Nessa area, hd 15 recomendacdes pendentes, dessas apenas 5 dentro do prazo de
atendimento (ja considerando as prorrogacdes concedidas).

Destaca-se, como pendéncias, recomendacdes para estruturar os setores responsaveis pela
manutencdo preventiva e corretiva das edificacOes, elaboracdo/formalizacdo de
rotinas/procedimentos, realizacdo de inventario das condi¢cdes de conservacdo de cada
prédio, execucdo de projeto de prevengdo e combate a incéndios, além de instituicdo de
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controles sobre a publicacdo, armazenamento e distribuicdo de livros e congéneres
visando aumentar a eficiéncia da Editora Universitaria.

Especificamente com relagdo a gestdo de bens imdveis, ressalte-se a pendéncia de
regularizacdo do imovel cedido a Sudene, que esta sendo utilizado em finalidade diversa
da estabelecida no Termo de Cessdo. Conforme o Relatdrio de Gestdo, o imovel esta
avaliado atualmente em mais de R$ 8 milhdes. Essa recomendagdo tem mais de 4 anos
de expedida e continua ainda pendente de atendimento. Em sua Gltima manifestacdo, em
setembro de 2016, o gestor apresentou consulta do Procurador-Geral junto a UFPE
enderecada a Procuradoria Federal para andlise prévia da documentacdo visando a
promocdao da competente acéo judicial.

Conta Unica
Ainda se encontra pendente de atendimento, embora expedida hd mais de 3 anos,
recomendacéo de que as receitas proprias geradas no ambito da universidade, decorrentes
da prestacdo de servicos, especialmente em relagdo a realizacdo de cursos de pos-
graduagdo “lato sensu” (para os quais ha cobrangas de mensalidades) sejam recolhidas a
Conta Unica.

Assisténcia estudantil
Com relagdo a esse tema, héa ainda pendentes 30 recomendaces, sendo que para a maior

parcela destas, cerca de 60%, o gestor ja apresentou manifestacdo, informando as
providéncias adotadas, restando a analise desta CGU quanto a efetividade dessas
medidas. Outrossim, as demais recomendacfes pendentes (outros 40%), aguardando
providéncias pelo gestor, tiveram seus prazos de atendimento dilatados, ante a solicitacdo
da Entidade acompanhada das devidas justificativas, estando ainda dentro do ultimo prazo
determinado para o seu atendimento. Portanto, no que se refere a Assisténcia Estudantil,
a situacdo de atendimento ao PPP encontra-se atualmente em nivel satisfatério.

A despeito dessa situacdo atual de adimpléncia, no que se refere a esse assunto, cabe
destacar que as principais pendéncias do PPP com relagdo a Assisténcia Estudantil se
referem a questdes criticas para 0 bom desempenho do programa no ambito da UFPE,
quais sejam: adocdo de instrumentos de gestdo, fixacdo de metas e sistemética de
monitoramento do desempenho dos programas, divulgacdo dos programas/auxilios,
redefinicdo dos parametros de concessdo (buscando incentivar a permanéncia e conclusao
do curso) e acompanhamento pedagdgico dos beneficiarios.

Relacionamento com fundacéo de apoio
Com relacdo as recomendacdes que tratam do relacionamento da universidade com sua

Fundacdo de Apoio, ha 20 pendéncias, no entanto, a maior parte dessas ou estd
aguardando andlise desta CGU (6) ou ainda se encontra dentro do prazo de atendimento
(8), considerando as dilacdes de prazo ja concedidas. Para as outras seis restantes, o gestor
apresentou providéncias em andamento e, portanto, serdo analisadas quanto a concessao
ou ndo de dilacdo de prazo. Assim, no que se refere também a esse tema, verifica-se que
o0 atendimento ao PPP vem sendo realizado, até entdo, de forma satisfatoria.

Quanto aos assuntos objetos dessas recomendagdes, destaquem-se aqueles referentes a
implantacéo de sistematica de gestdo/controle/fiscalizacdo dos ajustes entre a UFPE e a
FADE, a procedimentos/rotinas para acOes de cobrangas para regularizacdo de
pendéncias das prestacfes de contas, a elaboracdo/implantacdo de indicadores para
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avaliar o processo de analise de prestacdo de contas, aos controles para acompanhamento
de ajustes onde a FADE é contratada diretamente e a UFPE entra como interveniente,
bem como aqueles que dizem respeito ao aperfeicoamento dos Planos de Trabalho, de
modo a propiciar um melhor acompanhamento de sua execugéo.

Outras recomendacdes prioritarias

Outras recomendac0es relevantes e que também estdo com o nivel atual de atendimento
satisfatorio referem-se as areas de Auditoria Interna, Laboratério de Protecdo Radioldgica
e a Gestdo orcamentaria/financeira.

Quanto a Auditoria Interna, hd um total de 18 recomendacdes pendentes, com a maior
parte dessas (14) aguardando analise da CGU para verificar o efetivo atendimento. As
demais (4), pendentes de providéncias do gestor, estdo dentro do prazo para atendimento.
As principais questdes referem-se a sistematica de acompanhamento das recomendagdes,
tanto aquelas expedidas pelos 6rgédos de controle como pela prépria auditoria interna, a
identificacdo das causas nos achados resultantes das acdes de controle empreendidas, ao
estabelecimento de uma politica de desenvolvimento/capacitacdo, definicdo de rotina
para monitoramento do PAINT e adog¢do de sistematica baseada nos macroprocessos e
nos objetivos organizacionais para elaboracdo da matriz de risco, quando da elaboracao
do PAINT.

No que se refere ao Laboratdrio de Protecdo Radiol6gica, ha um total 4 recomendages
pendentes, que tratam de rotina de monitoramento quanto a transferéncia de bens moveis
adquiridos no ambito do convénio, e a redefinicdo de critérios para ressarcimento a
Fundacdo de Apoio.

Quanto a gestdo orcamentaria e financeira, sdo 7 pendentes, sendo apenas 2 como
pendéncia dos gestores, as outras 5 estdo aguardando avaliacdo desta CGU, para
confirmacdo ou ndo do seu pleno atendimento. Estando pendente a analise da prestacdo
de contas referente ao contrato de méo de obra para a TVU, embora trate-se de
recomendacdo expedida ha mais de cinco anos.

Recomendacdes atendidas no periodo
No exercicio, foram atendidas 48 recomendacdes.

Dentre essas, destacam-se: a criacdo do Comité de Seguranca da Informacdo e a
aprovacao do seu Regimento Interno; a instituicdo e divulgagdo da “Carta de Servigos ao
Cidadao”, com mecanismo de pesquisa de satisfacdo dos usuarios dos servicos; a
elaboracdo de um plano basico de manutencdo predial (embora ainda haja muitas
recomendacdes pendentes que se referem a gestdo imobiliaria); aprimoramento de
controles das atividades docentes, com a melhoria dos instrumentos de registros das
atividades (caderneta eletronica, sistema PAAD/RAAD, SIGPROJ); estabelecimento de
modelo de organizacdo, padronizagdo e de sistematizagdo no procedimento de
composicdo do processo de prestacdo de contas de convénios e contratos; controles na
publicacéo de livros e priorizacdo de publicagdes em meio digital, no ambito da Editora
Universitaria.

Causa

Reitor ndo adotou providéncias para garantir resolutividade as questdes prioritarias
tratadas no Plano de Providéncias Permanente da Entidade, nem instituiu mecanismos
adequados para o efetivo acompanhamento da implementacéo dessas recomendacdes, ndo
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obstante ter sido alertado por esta CGU a cerca da relevancia dos temas abordados no
PPP.

Manifestagéo da Unidade Examinada

Mediante o Oficio n° 355/2017 — GR, de 21 de junho de 2017, em resposta ao Relatério
Preliminar, foi encaminhada a seguinte informacéo:

“A UFPE tem adotado providéncias no sentido da resolutividades do Plano de
Providéncias Permanente da Entidade, por intermédio da Unidade de Auditoria Interna,
através da utilizacdo do Sistema Monitor, disponibilizado pela Controladoria-Geral da
Unido, ferramenta que tem auxiliado, de forma bastante robusta, na busca de solugdes
com os gestores em que se da a constatacao. ” (sic)

Anélise do Controle Interno

Em sua manifestacédo, o gestor ressalta as melhorias no processo de acompanhamento do

PPP, com a utilizacdo do Sistema Monitor e esforcos empreendidos pela Auditoria Interna
da Entidade.
Em que pese tais melhorias e ainda reconhega-se os resultados empreendidos no
encaminhamento de solu¢bes no que se refere as areas de Assisténcia Estudantil,
relacionamento com a Fundacdo de Apoio, Auditoria Interna e Laboratdrio de Protecdo
Radioldgica, restou sem a devida justificativas o elevado percentual de recomendacGes
com prazo expirado em areas importantes como a gestdo de pessoas, areas finalisticas
(ensino, pesquisa e extensdo) e gestao patrimonial.

1.1.1.3 CONSTATACAO
Nao atendimento a recomendaces para apuracado de eventuais prejuizos ao erario.
Fato

Por meio da NOTA TECNICA N° 214/2016/AUD/CGUPE, de 16 de fevereiro de 2016,
finalizou-se 0 acompanhamento no Sistema Monitor de 18 recomendacdes, que haviam
sido emitidas ha mais de trés anos e que estavam com o prazo expirado.

Tratam-se de recomendacfes emitidas entre 2011 e 2012, visando apuracdo de
responsabilidades e/ou reposi¢do ao erario, com valores envolvidos de cerca de R$ 2,5
milhGes, sem que os gestores tenham adotados as providéncias devidas, ndo obstante
reiteradas solicitacdes por parte desta CGU.

Ja em 2013 foi procedida, por parte desta CGU Regional, revisao do PPP da UFPE. Como
resultado foram definidas as prioridades que aquela UJ deveria considerar no que se refere
ao atendimento ao Controle Interno, permitindo assim um acompanhamento melhor para
as questdes que sdo, de fato, relevantes. A partir dessa revisdo, emitiram-se varias Notas
Técnicas, inclusive a NT  1459/2013, que tratava especificamente de reiterar
recomendacdes relativas a reposicdo ao erario e/ou apuragéo de responsabilidades, o que
incluia as recomendac0es supra.
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Intensificaram-se, entdo, por parte desta CGU Regional, as a¢cdes para acompanhamento
dessas recomendacdes, inclusive com a realizagéo de varias reuniées com os gestores para
discussao/orientacdo sobre as providéncias a adotar. Entretanto, as referidas
recomendacdes permaneceram sem atendimento, nao obstante a relevancia das questdes
de que tratam.

Em levantamento feito em abril de 2015, foram identificadas ainda 44 recomendacfes
ndo atendidas (81,5% da referida NT). O tempo médio das recomendacdes era, até entéo,
de 3 anos, havendo recomendacgdes de mais de 5 anos ainda pendentes de atendimento,
enquanto que as mais recentes contavam com mais de 2,5 anos. Tal situacdo foi
cientificada ao Reitor da UFPE, por meio dos oficios n.° 8.082 /2015/AUD/CGU-
Regional/PE- NAC 01, de 9 de abril de 2015, e n.°16234 /2015/AUD/CGU-Regional/
PE- NAC 01, de 13 de julho de 2015.

Posteriormente, foi encaminhado o Oficio n° 22.345/2015/AUD/CGU-Regional/ PE-
NAC 01, em 23 de setembro de 2015, solicitando informacgdes quanto a situacdo das
recomendacdes relacionadas nos oficios anteriores e informando que, dado ao
consideravel tempo transcorrido desde a sua emisséo, as recomendacdes para as quais ndo
fossem apresentadas providéncias teriam seu monitoramento finalizado e seriam
encaminhadas a outras instancias.

O Dirigente, entdo, encaminhou resposta, por meio do Oficio n® 525/2015-GR, de 13 de
outubro de 2015. Analisadas as manifestacdes e copias de documentagdes encaminhadas,
atualizou-se o Sistema Monitor com base nessas novas informagdes apresentadas. Como
resultado, das 44 recomendagfes pendentes, constatou-se o atendimento a 14, foram
reiteradas outras 12 (para as quais apresentou-se algum tipo de encaminhamento) e
finalizado o monitoramento de 18 recomendacfes, paras as quais nao restaram
evidenciadas quaisquer providéncias para seu efetivo atendimento.

Por fim, em 4 de fevereiro de 2016, por meio do Oficio n°® 29.505/2015/AUD/ CGU -
Regional/PE- NAC 01, encaminhou-se relatorio do Sistema Monitor, informando assim
o dirigente maximo da situacdo atual quanto ao atendimento a Nota Técnica 1459/2013,
inclusive, ratificando que essas 18 recomendacdes pendentes (sem providéncias efetivas)
seriam encaminhadas a outras instancias para providéncias cabiveis.

Neste caso, as recomendacdes baixadas do Sistema Monitor foram encaminhadas para a
Corregedoria Social desta CGU, por meio do Memorando n°® 525/2016/GAB/CGU-
Regional/PE, de 16 de fevereiro de 2016.

Causa

N&o obstante alertado reiteradas vezes, por um periodo de mais de trés anos, o Reitor
(mesma gestdo no periodo) ndo adotou providéncias visando o atendimento de
recomendacdes para apurar responsabilidades e potenciais prejuizos ao erario. Destaque-
se que em 2016 ndo houve avangos em relacdo a adocdo de providéncias para o
atendimento das referidas recomendagoes.

Manifestacdo da Unidade Examinada
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Mediante o Oficio n°® 355/2017 — GR, de 21 de junho de 2017, em resposta ao Relatdrio
Preliminar, foi encaminhada a seguinte informagéo:

“A UFPE tem envidado esfor¢os no atendimento as recomendacfes apresentadas pelo
orgao de controle, fato este evidenciado pela reducdo de pendéncias desta instituicdo
conforme dados apresentados no Sistema Monitor. Conforme o Mem. 100/2017 —
AUDINT, Anexo 15, por meio da NOTA TECNICA n° 214/2016/AUD/CGUPE de
16/02/2016, foi finalizado o acompanhamento no Sistema Monitor de 18 recomendagdes
em razdo de se manterem pendentes de implementacdo por mais de 3 (trés) anos.

Entretanto, observa-se equivoco no posicionamento da CGU no Sistema Monitor quanto
a Recomendacédo 7962 (Constatacdo 56 do Relatdrio 201203144). Sendo vejamos:

Em 13/10/2015 foi lancada a Manifestacdo do Gestor com o seguinte teor:
Por meio do Oficio n® 525/2015-GR, de 13 de setembro de 2015, o gestor apresentou a
seguinte manifestagdo: ‘Comissdo de Inquérito pela Portaria de Pessoal n° 4851, de
10/10/2013, conforme processo n° 23076.016025/2013-70, para apurar responsabilidade
na execucdo dos Convénios n° 69/2009 (SICONV 721135), n® 62/2009 (SICONV 721134)
e n°68/2009 (SICONV 721129). Em 31 de julho de 2014 a referida comisséo apresentou
o relatorio final, conforme copia do mesmo em anexo (ANEXO 1), que sugere que seja
devolvido pela FADE um total de R$ 146.415,60 referente a despesas desses trés
convénios, considerando a falta de justificativas para a utilizagao desses recursos. Tais
valores foram devolvidos pela FADE, conforme consta nos respectivos processos de
prestacdo de contas n°% 23076.000350/2013-11, 23076.022200/2013-68 e
23076.023664/2013-91, nas datas e valores informados a seguir, de acordo com a copia
dos comprovantes de recolhimento em anexo (ANEXO 2). ap6s as devolugbes as
prestacdes de contas desses convénios foram aprovadas, conforme termos de aprovacio
em anexo (ANEXO 2). ANEXO 1 - DCCA."

Observa-se que o Gestor apresentou implementacGes conclusivas sobre a recomendacao
acima, apresentando comprovacdes anexadas no Sistema Monitor (conforme copia em
anexo), pelo que a CGU se posicionou com a ‘finalizacdo do monitoramento’ alegando
que ‘A manifestacdo ndo traz nenhuma providéncia referente a esta recomendacdo’.
Outros casos cujas manifestacdes se apresentaram de forma conclusivas, foram por meio
dos quadros contidos no Relatério de Gestdo do exercicio de 2014, referente aos
demonstrativos das recomendagfes da CGU. Tais manifestagbes demonstram
implementacdes conclusivas, relativas as Constatacdes e recomendacdes abaixo descritas,
as quais totalizam um valor de R$ 1.822.245,32, a saber:

» Relatorio 201108956 - Constatacdo 73 Recomendacdo 3 (7609) - Valor R$
1.531.964,42

A manifestagdo do gestor foi encaminhada nos quadros do Relatério de Gestdo 2014 na
apresentacdo do tratamento dado as recomendac6es da CGU, pagina 332, com o

seguinte teor:

‘Ratificamos que considerando a natureza, a complexidade e a logistica de preparagao e execucao
de concursos publicos e exames vestibulares, onde a confidencialidade de atividades inerentes
aos mesmos requer alto grau de confiabilidade de todos os envolvidos. Assim sendo para o éxito
do certame, sdo consideradas a formacgéo académica e a experiéncia comprovada, conjuntamente
com treinamento prévio supervisionado por servidores com notoria experiéncia na realizagéo de
processos seletivos, como requisitos indispensaveis para a participagao dos eventos. Quanto aos
valores estdo em consonancia com o Decreto n® 6.114/2007, dependendo também da captacéo de
recursos do evento. Diante disto, observando esses procedimentos constatamos que 0s concursos
realizados por esta Universidade sempre alcangaram seus objetivos, obtendo resultados eficientes
e ndo havendo situa¢do que comprometesse a sua legitimidade perante a comunidade.’

» Relatorio 201203144 - Constatacdo 112 - Recomendagdo 1 (7966) - Valor R$
80.145,36
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A manifestacdo do gestor foi encaminhada nos quadros do Relatorio de Gestdo na
apresentacdo do tratamento dado as recomendac6es da CGU, pagina 335, com o seguinte

teor:

"Reiteramos nossas informacdes relativas as dificuldades em relacdo a utilizacdo do Sistema
Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcao Civil — SINAPI. Como é do conhecimento
publico, a Caixa Econdmica Federal sé disponibilizou o acesso para pesquisa a partir de 27 de
julho de 2009 (fonte:http://www.piniweb.com.br/construcdo/custos/caixa-economicafederal-vai-
abrir-osinapi-143673-1.asp) e a planilha foi concluida em 10/07/2009. Entdo, utilizavamos os
precos praticados no mercado cotados através do Volare 10 (aplicativo criado e comercializado
pela editora PINI - O programa tem como base de dados o0 TCPO 13 e 0s pre¢os sdo atualizados
mensalmente através de pesquisas de mercados coletados na cidade do Recife e em outras capitais
brasileiras) e ou tabela da EMLURB ( Empresa de Manutencéo e Limpeza Urbana — Prefeitura
da Cidade do Recife). N&do entendemos sobrepreco, conforme demonstrado na resposta do oficio
34/2014/DPP/SPO anteriormente enviado, ja que apenas 0,92% do valor total da citada planilha
estd com pregos acima da tabela SINAPI. O preco estimado da UFPE para esta obra foi de R$
10.321.605,54 para uma area de construcdo — 9.345,49 m2 com 07 blocos de salas de aula e
laboratérios com 02 pavimentos, 02 blocos de sanitarios, 01 bloco administrativo com 04
pavimentos e 01 quadra polivalente com vestiarios, expansao da rede geral de esgoto, iluminacéo
externa, drenagem geral, passarelas de ligacéo dos blocos com rampas. O preco apresentado pela
empresa vencedora da licitacdo foi de R$ 8.682.569,76, ou seja, 15,79% de desagio.
Provavelmente de 1930 itens, existem itens da nossa planilha de precos que estavam de acordo
ou mesmo abaixo da tabela do SINAPI e que subtraida do desagio dado pela planilha da empresa
vencedora do certame, ficaria abaixo dos valores do SINAPI.

Portanto, ndo houve prejuizo para institui¢do a utilizacéo, na época, de outras referéncias quando
da definicdo dos precos dos servicos referentes & citada obra. E importante destacar que em
justificativas anteriores j& apresentamos e demonstramos exaustivamente razes que comprovam
a lisura e economicidade dos atos praticados na obra em analise. Ademais se observarmos as
séries mensais de custos e indices do SINAPI que se referem ao custo por metro quadrado de
construgdo, “‘considerando-se 0s materiais, equipamentos e a mao de obra com encargos sociais.
N&o estdo incluidos nos calculos os Beneficios e Despesas Indiretas — BDI, as despesas com
projetos em geral licengas, seguros, administracdo, financeiros, e equipamentos mecanicos como
elevadores, compactadores, exaustores e ar condicionado . Esta obra cujo valor total de

R$ 8.682.569,76 excluidos os itens como: BDI, servigos administrativos, infraestrutura geral do
campus e passarelas de pedestre chegamos ao valor de R$ 5.942.057,77 (relativo a edificacao)
que dividido pela area de construcdo de 9.345,49m2, temos R$ 635,82/m2 e o valor estabelecido
pelo SINAPI para Pernambuco em julho/2009 é de R$ 647,57/mz2. Desta forma ndo ha de se falar
de sobreprego.

» Relatério 201203144 - Constatacdo 114 - Recomendacao 1 (7967) - R$ 29.869,94

A manifestacdo do gestor foi encaminhada nos quadros do Relatério de Gestdo a
apresentacdo do tratamento dado as recomendacdes da CGU, pagina 337, com o seguinte

teor:

Confirmamos nossas informagdes relativas as dificuldades em relacdo a
utilizacdo do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construco
Civil — SINAPI. Entdo, utilizdvamos os precos praticados no mercado cotados
através do Volar e 10 (aplicativo criado e comercializado pela editora PINI - O
programa tem como base de dados o TCPO 13 e o0s pregos sdo atualizados
mensalmente através de pesquisas de mercados coletados na cidade do Recife e
em outras capitais brasileiras) e ou tabela da EMLURB (Empresa de Manutencéo
e Limpeza Urbana — Prefeitura da Cidade do Recife). N&o entendemos sobrepreco
conforme demonstrado na resposta do oficio 34/2014/DPP/SPO anteriormente
enviado, j& que apenas a 0,90% do valor total da citada planilha esta com precos
acima da tabela SINAPI.

O prego estimado da UFPE para esta obra foi de R$ 3.849.946,58 para uma area
de construcdo — 5.653,45m2 com 05 blocos de salas de aula e laboratdrios, 01
bloco de sanitarios, 01 bloco de servico todos com 02 pavimentos. O prego

Dinheiro publico é da sua conta \‘5/

www.portaldatransparencia.gov.br

27


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

apresentado pela empresa vencedora da licitacdo foi de R$ 3.316.603.66, ou seja,
13,85 % de desagio relativo, provavelmente de 903 itens, existem itens da nossa
planilha de precos que estavam de acordo ou mesmo abaixo da Tabela do SINAPI
e que subtraida do desagio dado pela planilha da empresa vencedora do certame,
ficaria abaixo dos valores do SINAPI. Portanto, ndo houve prejuizo para
instituicdo a utilizacdo, na época, de outras referéncias quando da defini¢do dos
precos dos servigos referentes a citada obra.

E importante destacar que em justificativas anteriores ja apresentamos e
demonstramos exaustivamente razdes que comprovam a lisura e economicidade
dos atos praticados na obra em analise.

Ademais se observarmos as séries mensais de custos e indices do SINAPI que se
referem ao custo por metro quadrado de construcdo, “considerando-se 0S
materiais, equipamentos e a mao de obra com encargos sociais. Ndo estdo
incluidos nos calculos os Beneficios e Despesas Indiretas — BDI, as despesas com
projetos em geral, licencas, seguros, administracdo, Financeiros, e equipamentos
mecdnicos como elevadores, compactadores, exaustores e ar condicionado”.
Esta obra cujo valor total de R$ 3.316.603,66, excluidos os itens como: BDI,
servicos preliminares e infraestrutura geral do campus chegamos ao valor de R$
2.373.958,17 (relativo a edificacdo) que dividido pela area de construcdo de
5.653,45m?, temos R$ 419,91/m? e o valor estabelecido pelo SINAPI para
Pernambuco em dezembro/2008 é de R$ 633,33/m2.

Desta forma n&o ha de se falar de sobrepreco.

» Relatorio 201203144 - Constatacédo 64 - Recomendacéo 1 (9243) - R$ 33.850,00
A manifestacdo do gestor foi encaminhada nos quadros do Relatério de Gestdo na
apresentacdo do tratamento dado as recomendac6es da CGU, pagina 406, com o seguinte

teor:

Primeiramente esclarecemos que na época da celebragdo do Convénio n° 103/2013-UFPE néo
eram exigidas cotacBes para as despesas do projeto pelas unidades da UFPE responsaveis pela
andlise do convénio antes da sua assinatura (pratica j& inserida nos procedimentos atuais de
andlise dos instrumentos a serem firmados com a fundacao de apoio, por orientacdo da CGU).
Apenas se exigia uma declara¢do do dirigente maximo da fundagdo de apoio de que 0s precos
estavam compativeis com o de mercado, apresentada na celebragdo desse convénio (processo
23076.057441/2010-85). Além disso, o fiscal do convénio autorizou todas as despesas realizadas
pela fundagéo e foram adotados procedimentos de acordo com a Lei 8666/93 para a contratacéo
realizada e o material de consumo adquirido. Informamos que a prestacdo de contas final
(processo 23076.062584/2013-51) encontra-se em analise, tendo a fundacéo de apoio atendido a
primeira diligéncia em 31/07/2014.

Saliente-se que o convénio foi encerrado sem a conclusdo de todas as atividades previstas tendo
em vista comunicado do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo, financiador do projeto,
em decorréncia de dificuldades com a FINEP, parceira do MCTI na implantacdo da Rede
SIBRATEC. Assim, apenas 1 dos 2 eventos previstos foi realizado, totalizando uma despesa de R$
33.850,00 com servigos de pessoa juridica necessarios para a realizagdo do evento, que tinham
como valor de referéncia no Plano de Trabalho R$ 48.750,00. Ainda, a contratacgéo foi realizada
mediante Preg&o 002/2011 - Sistema de Registro de Precos.

Em relacdo aos demais processos, que atraves da Nota Técnica n°
214/2016/AUD/CGUPE, tiveram seu monitoramento finalizado, a UFPE que esta
estabelecendo a composicdo de uma Comissdo de Sindicancia que avaliara, junto aos
atores envolvidos nos processos (14), consubstanciando parecer conclusivo a cerca das
pendéncias existentes nestes processos.”

Andlise do Controle Interno
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A manifestacdo apresentada pelo gestor traz informac6es para 5 das 18 recomendacdes
que foram objeto de encaminhamento a Corregedoria. Mesmo para essas, conforme
detalhado a seguir, ndo sdo acrescentadas novas informacfes as manifestacOes
apresentadas anteriormente, nem tampouco demonstrada qualquer providéncia efetiva
para seu atendimento.

Cabe esclarecer também que além de ndo representar acréscimo significativo em termos
de informacéo, as manifestacGes expressas por meio dos Quadros do Relatorio de Gestédo
- RG 2014 (Relatorio apresentado em mar¢o de 2015) ndo haviam sido analisadas por
esta CGU pelo fato dessa UPC néo ter tido suas contas selecionadas para julgamento pelo
Tribunal naquele exercicio e, consequentemente, ndo foram objeto de Auditoria de
Gestdo. Além disso, a Entidade, posteriormente a apresentacdo do referido Relatorio, foi
instada por trés vezes (conforme oficios citados no campo fato), sem apresentar
providéncias efetivas. Inobstante a isso, essas manifestacGes apresentadas por meio do
RG 2014 também ndo demonstram providéncias efetivas para atendimento dessas
recomendacdes, que permanecem sem atendimento ha pelo menos cinco anos, apesar de
se tratarem de situacgBes de potenciais prejuizos ao erario.

A seguir é apresentada andlise especificamente para cada Recomendacdo referida pelo
gestor em sua manifestagao.

- Recomendacdo 7962 - Constatacdo 56 do Relatorio 201203144 — ““Solicitar detalhamento
dos servicos contratados e proceder a pesquisas de pregos a fim de obter os precos de
referéncias de tais servicos e, se constatado sobrepreco, solicitar a devolucdo dos valores
pagos a maior”. (Prejuizo potencial: R$ 31.761,12).

Primeiramente, esclareca-se que ndo houve equivoco por parte desta CGU em manter
essa recomendacdo na situagdo de “pendente”, pois em sua analise, ja a época da
manifestacdo referida pelo gestor — Oficio n® 525/2015-GR, de 13 de setembro de 2015,
ja havia verificado que a aludida Comissdo de Inquérito ndo tinha tratado da questdo da
auséncia de precgos de referéncia que servisse de base para aplicacdo dos descontos (a
licitagdo foi baseada no maior desconto oferecido), apurando apenas as questfes
referentes a execugdo ou ndo dos servigcos cobrados pela contratada (que foi objeto de
outra recomendacdo referente aos mesmos convénios). Portanto, permaneceu sem
comprovacao a compatibilidade dos precos em relacdo ao mercado e, consequentemente,
a validade do desconto aplicado pela empresa contratada. Esclareca-se ainda que a analise
desta CGU, registrada no sistema monitor e encaminhada a época a Entidade, foi explicita
quanto aos motivos de considerar o0 ndo atendimento da recomendagao: “A manifestagdo
ndo traz nenhuma providéncia referente a esta recomendacao. A referida Comissao de
Inquérito Administrativo ndo trata da questdo dos precos de referéncia para aplicacao de
desconto. Esta recomendacdo foi expedida ha mais de trés anos, reiterada repetidas vezes
sem que o gestor apresentasse qualquer providéncia visando seu atendimento”.

- Recomendacdo 7609 - Constatacdo 73 do Relatério 201108956 — “Reavalie 0s
pagamentos realizados em decorréncia do Contrato de Prestacdo de Servigos n° 140/09 e
respectivo Termo Aditivo e apresente ao Controle Interno, na préxima Auditoria de Gestado
da Unidade, a documentacdo comprobatoria referente ao efetivo ressarcimento das despesas
realizadas ndo condizentes com o objeto do Contrato ou sem o devido suporte documental
que respalde os gastos realizados pela FADE cujo somatorio se refere ao valor de cada nota
fiscal citada no fato desta constatacdo”. (Prejuizo potencial: R$ 1.531.964,42).

A resposta mencionada pelo gestor (constante do RG 2014), se refere, de fato, a uma outra
recomendacdo de outro relatério (Recomendacdo 1 — Constatacdo 73 — Relatério
201203144): “Recomendar a UFPE que observe as regras do Decreto n°® 6.114/2007,
quando da contratacdo de servidores publicos federais para desempenho de atividades
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eventuais em processos seletivos publicos”. Portanto, equivocou-se o gestor em sua
manifestacao.

De fato, a ultima manifestacdo apresentada pelo gestor para a recomendagdo em questéo,
foi aquela encaminhada por meio do Oficio n° 525/2015-GR, de 13 de setembro de 2015:
“A prestacdo de contas final do Contrato n°® 140/2009-UFPE foi analisada e estd em
diligéncia na FADE atravées do Processo 23076.035139/2013-19 e aguarda
pronunciamento da FADE desde 26/01/2015. Salientamos que foram revistos os
procedimentos de contratacdo da fundacdo de apoio e o atual contrato referente a
vestibular, bem como os demais, ja contam com fiscais atuantes, garantindo o pagamento
das parcelas em conformidade com os servigos efetivamente realizados e 0s gastos
condizentes com o previsto no plano de trabalho, necessérios para a concretizagdo do
objeto”.

Esta CGU, em sua analise, ante as providéncias ainda inconclusas e o lapso de tempo
transcorrido (naquele momento ja haviam transcorridos mais de 3,5 anos) concluiu pela
“finalizacdo do monitoramento”. Vale ressaltar, que além de nao ter concluido a anélise
da prestacdo de contas, nada informando sobre a elegibilidade dos gastos questionados,
nem sua efetiva comprovacao, verifica-se a morosidade dos encaminhamentos dados,
haja visto que a diligéncia referida pelo gestor ja estava com 8 meses (& época da resposta
do gestor) aguardando resposta da Fundacdo de Apoio. Destaque-se também que para
atender a essa recomendac&o, o gestor ndo dependia da conclusdo da analise da prestacao
de contas, pois a andlise dos gastos referidos na constatacdo poderia ser feita de forma
independente, ndo estando condicionada a aprovacao das respectivas contas.

Portanto, ndo houve nenhuma providéncia conclusiva apresentada pelo gestor em todos
esses anos (transcorridos mais de 5 anos), nem mesmo agora em sua manifestacdo é
apresentada qualquer providéncia efetiva para o seu atendimento, ainda que se trate de
uma situacao de potencial dano ao erario e com prejuizo potencial de cerca de R$ 1,5
milh&o.

- Recomendacdo 7966 - Constatacdo 112 do Relatério 201203144 — “A Unidade deve
realizar encontro de contas entre o valor total dos itens apontados pela CGU/PE ajustado ao
Sinapi (agosto/2009) e o valor total pago pelos mesmos itens e descontar o valor referente ao
sobrepreco nos proximos pagamentos”. (Prejuizo potencial: R$ 80.145,36).

Como a propria manifestacdo do gestor assinala, trata-se da reiteracdo de argumentos que ja
haviam sido analisados e refutados por esta CGU. Novamente, foi amplamente demonstrado,
no citado Relatério e em andlises posteriores, o descumprimento da LDO (2009) por parte da
Entidade, por essa ndo utilizar o SINAPI & época da contratacdo. Também foi repisado o fato
de que, apesar da compatibilidade do preco global (conforme aludida pelo gestor em suas
manifestacdes), foram verificados sobreprecos em varios itens (quando comparados 0s pre¢os
unitarios) no montante de R$ 80.145,36. Dai a recomendacdo a universidade que ajustasse
com o contratado os pre¢os para os quais foi verificado estarem acima do preco de referéncia
(SINAPI). Entretanto, nenhuma providéncia foi feita nesse sentido, ja transcorrido 5 anos
apos a emissao da recomendacao.

- Recomendagéo 7967 - Constatacdo 114 do Relatorio 201203144 — “A Unidade deve
realizar encontro de contas entre o valor total dos itens apontados pela CGU/PE ajustado ao
Sinapi (julho/2008) e o valor total pago pelos itens e descontar o valor referente ao sobrepreco
nos proximos pagamentos”. (Prejuizo potencial: R$ 29.869,94).

Trata-se de caso semelhante ao da recomendacdo anterior. Novamente a Entidade
apresentou manifestagdes com reiterados argumentos, 0s quais ndo foram acatados por
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esta CGU, a qual confirmou em cada anélise seu posicionamento quanto a necessidade
da universidade realizar ajustes com o contratado de modo a retificar os pregos dos itens
para os quais foi identificado estarem acima dos precos de referéncia (SINAPI). Neste
caso, 0 montante total do sobrepreco apurado foi de R$ 29.869,94.

- Recomendagdo 9243 - Constatacdo 64 do Relatério 201203144 — “Apurar
responsabilidades pelas falhas no acompanhamento do convénio que resultaram em
pagamentos de servigcos sem que houvesse comprovacgdo da legitimidade dos precos de
referéncia adotados”. (Prejuizo potencial: R$ 33.850,00).

Quanto a questdo dos precos, além da auséncia de pesquisa de precos quando da
celebragdo do convénio, conforme mencionado pelo gestor (que foi objeto de outra
recomendacdo), essa recomendacao visa a apuracdo do prejuizo e eventuais responsaveis
devido ao fato de terem sido efetuados pagamentos com base em um contrato que
estabelecia percentual de desconto a ser aplicado, sem que fosse apurada a
compatibilidade dos precos apresentados pela contratada e que foram a base para
aplicacdo do referido desconto.

Para essa recomendacdo, que envolve valores de R$ 33.850,00, também nao foram
apresentadas providéncias conclusivas, uma vez que o gestor informa que se encontra em
analise a respectiva prestacdo de contas (desde 2013).

Quanto as demais recomendacoes, o gestor informa que esta estabelecendo uma comisséo
de sindicancia que ira avaliar essas pendéncias.

Portanto, verifica-se que para nenhuma das 18 recomendacGes encaminhadas a
Corregedoria foram apresentadas providéncias efetivas por parte do gestor para seu
atendimento, inobstante o grande lapso de tempo transcorrido desde a sua emisséo (cerca
de cinco anos, considerando o periodo atual).

Ressalte-se ainda que esse fato ja havia sido objeto de ressalva no certificado emitido a
partir da auditoria de gestdo referente ao exercicio de 2015 (RA 201601509 — Item
2.1.1.1). Da mesma forma, contribuiu para a ressalva dada em relacdo ao exercicio 2013
(RA 201407314 — Item 2.1.1.2), sendo destacadas na respectiva constatacdo a auséncia
de providéncias para apuracdo das 44 recomendacOes entdo pendentes, referentes a
comprovacao/reparacdo/apuracdo de responsabilidades (o que incluia essas 18
recomendacdes aqui referidas).

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: N&o se aplica, considerando que as recomendacdes foram excluidas no
sistema Monitor e encaminhadas a outras instancias, conforme a Orientacdo SFC n°
02/2015 - Diretrizes para avaliacao e tratamento do passivo de recomendacdes, no sentido
de que recomendacGes reiteradas repetidas vezes, com mais de trés anos de emitidas, sem
que tenha havido iniciativa do gestor para seu atendimento (rejeicdo tacita), sendo
prioritarias/relevantes ou recomendagdes com reiterada rejeicdo expressa, deve-se
proceder a finalizacdo do seu monitoramento neste 6rgdo de controle e encaminhé-las a
outras instancias (Corregedoria, Ministério Publico, AECI).

1.1.1.4 CONSTATACAO

\ TS
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Registro de processos administrativos no sistema CGU-PAD em prazo superior a
30 dias.

Fato

A partir de consulta realizada no Sistema CGU-PAD, com base na relagdo de processos
apresentada pela Universidade no Memorando n°® 26/2017, de 2 de maio de 2017,
encaminhado pelo Oficio n® 17/2017 — DCO/PROPLAN, de mesma data, quanto a gestao
de processos disciplinares pela UFPE, verificou-se que a instauracdo de processo
administrativo, conforme detalhamento a seguir, somente foi realizada em um prazo
médio de, aproximadamente, 179 dias da ocorréncia do fato ou do ato, considerando a
ciéncia do fato pela autoridade instauradora, de forma que néo foi observado pela IFES o
prazo definido no § 3° do art. 1° da Portaria n® 1.043 da Controladoria-Geral da Unido, de
24 de julho de 2007, no sentido de que as informacOes relativas aos processos
disciplinares deverdo ser registradas no CGU-PAD no prazo maximo de 30 dias. Cabe
registrar que, conforme art. 143 da Lei n°® 8.112/1990, a autoridade que tiver ciéncia de
irregularidade no servico publico é obrigada a promover a sua apuracao imediata,
mediante sindicancia ou processo administrativo disciplinar, assegurada ao acusado
ampla defesa. Ressalte-se que, em 19 dos processos relacionados a seguir, esse prazo de
30 dias ndo foi observado inclusive entre a data de instauracdo do processo e a data de
registro do mesmo no sistema CGU-PAD.

N° do Processo Data de Data de ciéncia | Data de Data de
ocorréncia do da autoridade instauracdo do registro no
fato instauradora Processo CGU-PAD

23076.003357/2016-37* | 19/1/2016 25/1/2016 30/6/2016 5/7/2016

23076.003463/2016-11 | 18/6/2012 3/2/2016 15/8/2016 26/8/2016

23076.007734/2014-45 | até 22/5/2012 10/2/2014 7/6/2016 8/6/2016

23076.008686/2016-74 | até 16/2/2016 18/3/2016 27/4/2016 271412016

23076.010084/2016-87 | 20/2/2016 5/7/12016 4/8/2016 8/8/2016

23076.012656/2016-62 | até 7/11/2015 30/3/2016 8/4/2016 24/5/2016

23076.012657/2016-15 | até 29/2/2016 11/3/2016 27/4/2016 13/5/2016

23076.015092/2016-10 | 9/12/2015 10/12/2015 17/3/2016 22/3/2016

23076.015561/2016-09 | 18/3/2016 28/3/2016 10/6/2016 13/6/2016

23076.017519/2016-14 | até 4/4/2016 22/8/2016 25/8/2016 26/4/2017

23076.017566/2016-68 | 6/4/2016 8/5/2016 30/6/2016 5/7/2016

23076.023593/2016-70 | 28/5/2015 1/6/2015 6/5/2016 11/5/2016

23076.023594/2016-14 | 31/3/2016 1/4/2016 6/5/2016 11/5/2016

23076.023595/2016-69 | 18/11/2015 10/12/2015 6/5/2016 11/5/2016

23076.025099/2016-40 | até 13/6/2016 21/6/2016 19/7/2016 10/10/2016

23076.025279/2016-21 | até 3/6/2016 21/6/2016 23/9/2016 26/9/2016

23076.025281/2016-09 | até 6/6/2016 10/6/2016 12/8/2016 15/8/2016

23076.027303/2016-67 14/6/2016 22/6/2016 1/7/2016 16/9/2016

23076.028133/2014-76 | até 15/8/2016 19/5/2016 15/8/2016 27/9/2016

23076.028828/2016-10 | até 31/5/2016 22/6/2016 4/8/2016 8/8/2016

23076.029842/2015-50 | até 26/8/2016 14/7/2016 15/8/2016 26/8/2016

23076.031244/2016-21 | 4/5/2016 8/6/2016 11/7/2016 22/8/2016

23076.032134/2016-87 | até 14/7/2016 16/8/2016 19/9/2016 21/9/2016

23076.032678/2015-68 | até 13/3/2014 10/6/2015 5/4/2016 15/4/2016

23076.034470/2016-64 | até 22/2/2016 18/3/2016 22/9/2016 27/9/2016

23076.036258/2016-31 | 1/7/2016 9/8/2016 17/8/2016 21/9/2016

23076.038321/2016-74 | 23/3/2015 25/9/2015 16/8/2016 26/8/2016

23076.039966/2015-43 | até 24/2/2016 2/3/2016 12/4/2016 13/4/2016

23076.041628/2015-71* | até 10/9/2015 25/9/2015 30/11/2015 2/12/2015

23076.044491/2016-98 | até 1/4/2016 26/9/2016 28/11/2016 30/11/2016

23076.044939/2015-92* | 16/11/2014 19/10/2015 23/11/2015 25/11/2015

23076.044963/2015-21 | 26/10/2015 19/1/2016 3/2/12016 26/2/2016
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N° do Processo Data de Data de ciéncia | Data de Data de
ocorréncia do da autoridade instauracdo do registro no
fato instauradora Processo CGU-PAD

23076.049695/2014-53* | 16/9/2014 23/2/2015 4/3/2015 10/3/2016

23076.052305/2015-11 até 10/12/2015 5/5/2016 30/6/2016 5/7/2016

23076.056489/2013-19 12/11/2013 14/12/2015 19/1/2016 9/3/2016

23076.009775/2010-42 até 22/3/2010 31/3/2010 31/5/2010 14/2/2013

23076.016090/2016-48 7/3/2016 28/3/2016 8/4/2016 24/5/2016

23076.018145/2014-92 até 2/4/2014 24/4/2014 7/5/2014 4/4/2016

23076.026150/2013-98 até 23/5/2013 8/5/2013 1/10/2013 2/12/2013

23076.026674/2013-89 até 6/6/2013 17/6/2013 30/12/2013 27/5/2014

23076.027280/2015-18 até 14/4/2014 12/6/2015 21/7/2015 28/9/2015

23076.028124/2015-66 17/6/2015 1/8/2015 14/9/2015 16/10/2015

23076.028295/2015-95 até 27/5/2016 17/5/2015 7/6/2016 8/6/2016

23076.028382/2015-42 26/6/2015 30/6/2015 30/7/2015 22/6/2016

23076.030878/2015-86 5/10/2015 10/11/2015 23/11/2015 9/3/2016

23076.031724/2015-10 até 3/8/2015 18/3/2016 8/4/2016 12/5/2016

23076.032901/2015-77 até 14/12/2015 23/12/2015 4/5/2016 5/5/2016

Causa

O gestor ndo promoveu o registro tempestivo (em até 30 dias) dos processos
administrativos no ambito do sistema CGU-PAD, a contar da ocorréncia do fato ou do
ato de que tratam, em desconformidade com o § 3° do art. 1° da Portaria n® 1043/2007 da
Controladoria-Geral da Unié&o.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n°® 355/2017 — GR, de 21 de junho de 2017, em resposta ao Relatorio
Preliminar, foram encaminhados os seguintes esclarecimentos:

“A UFPE tratou esta constatacdo conforme esclarecimentos apresentados pelo Mem.
28/2017-SOPAD, encaminhado a 6rgdo de controle interno pelo Oficio n°® 29/2017-
DCO/PROPLAN.

Através do Gabinete do Reitor, a SOPAD encaminhou adverténcia aos Diretores de
Centros, chefes de Departamentos e Superintendentes dos Orgdos Suplementares, o
OficioCircular n°® 12/2017-GR, apresentando neste, evidéncia da notificacdo feitas,
conforme Mem. 29/2017-SOPAD (Anexo 7).”

Foi apresentado também copia do Memorando 29/2107, de 16 de junho de 2017, do
Servico de Corregedoria da UFPE direcionado a Controladoria da Universidade relatando
esforcos para cumprir o prazo de 30 dias previsto na Portaria n°® 1.043/2007 da
Controladoria-Geral da Uniédo e a importancia das atividades de correicdo no ambito da
Administracdo Publica, que deve ser promovida pela chefia de gabinete da reitoria. Foram
apresentadas ainda copias dos Memorandos Circulares n° 017/2016-GR e 012/2017-GR,
de 20 de maio de 2016 e 15 de maio de 2017, respectivamente, direcionado a Pro-
Reitores, Diretores de Centros e Orgdos Suplementares, ressaltando a necessidade de
submissédo tempestiva ao Servico de Corregedoria e Organizacdo de Processo
Administrativo Disciplinar (SOPAD) da instauracdo de sindicancia ou comisséo de
inquérito para registro de todas as etapas no sistema correcional de controle.

Andlise do Controle Interno
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Os esclarecimentos apresentados ndo elidem a falha identificada. Ademais, com base nos
esclarecimentos e documentos apresentados durante os trabalhos de auditoria, observa-se
que um aprimoramento do sistema de controle interno administrativo da IFES, com
atuacdo de forma mais preventiva, em areas extremamente sensiveis da Universidade, tais
como acumulacéo de cargos, empregos e fungdes, cumprimento de atribuicdes e de carga
horéria de docentes, e servidores técnico-administrativos, compatibilidade na conduta de
servidores publicos, em conformidade com os preceitos da Lei n°® 8.112/1990, e
salvaguarda de bens publicos, poderia reduzir a necessidade de instauragdo de grande
volume de processos administrativos disciplinares, que demandam a criacdo de muitas
comissdes e sobrecarregam 0s setores cujos servidores sejam convocados para participar
dessas apuracbes. Além disso, uma maior concentracdo de esforcos no sentido de
valorizar essa atividade de correicdo poderia otimizar a condugdo desses processos e
racionalizar a instauracdo dos mesmos, por meio, por exemplo, da expansdo de
treinamentos oferecidos ao seu quadro funcional e da disseminacgdo da importancia do
cumprimento de normas pelos servidores publicos, considerando seu mister e a
possibilidade de aplicagdo de sangdes legalmente previstas.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Promover o registro dos processos disciplinares instaurados no ambito
da UFPE no sistema CGU-PAD no prazo maximo de 30 dias, a contar da ocorréncia do
fato ou ato de que tratam, em conformidade com o disposto no § 3°, do art. 1° da Portaria
n°1.043, de 24 de julho de 2007.

Recomendacdo 2: Disseminar na Universidade a relevancia da atividade de correi¢do no
ambito da Administracdo Publica relacionadas a prevencéo e apuracéo de irregularidades
praticadas por agentes publicos na esfera administrativa federal e a importancia de suas
atribuicbes com o zelo pela probidade no Poder Executivo Federal e a promocgdo da
funcéo disciplinar.

1.1.1.5 CONSTATACAO

Necessidade de aperfeicoamento das a¢des de ouvidoria na UFPE e de utilizacdo do
resultado de suas atividades no processo de melhoria da gestéo.

Fato

A partir das informac0es apresentadas pela Ouvidoria Geral da UFPE, encaminhadas por
meio dos Oficios n° 06 e 18/2017 — DCO/PROPLAN, de 12 de abril e 3 de maio de 2017,
respectivamente, e em que pesem o0s esclarecimentos informados, verificou-se a
necessidade de aperfeicoamento na atuacdo da Ouvidoria da IFES, tendo em vista que a
estrutura desse 6rgdo ainda ndo € considerada adequada pelo gestor, pois resta a criacao
de ouvidorias setoriais nos centros académicos, no Colégio de Aplicacdo, em algumas
Pro-Reitorias, € nos 6érgdos suplementares. Além disso, com base na documentacdo
apresentada, ndo foi possivel comprovar que a Ouvidoria participa de reunides junto aos
gestores para tratar de assuntos pertinentes a sua area de atuacdo, e que as reunides entre
a Ouvidoria e demais gestores da IFES ocorra com frequéncia suficiente para tratar de
todos os seus assuntos. Por fim, registre-se que as manifestacfes dos cidad&dos, em geral,
ndo vém sendo atendidas nos prazos definidos nos arts. 5° e 8° da Instru¢cdo Normativa n°
1, de 5 de novembro de 2014, da Ouvidoria-Geral da Unido da Controladoria-Geral da
Unido (prazo maximo de 20 dias, prorrogaveis, mediante justificativa, por mais 10), e que
n&o foi possivel evidenciar que os trabalhos da Ouvidoria séo efetivamente utilizados pela
gestdo da IFES no processo de melhoria da gestéo.
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Registre-se ainda que, conforme informado pelo gestor, a principal dificuldade verificada
na interacdo com a ouvidoria estd na capacitacdo de servidor para atuar nas ouvidorias
setoriais, minimizada pela Politica de Formacao Continuada em Ouvidorias - PROFOCO
da Ouvidoria Geral da Unido - OGU.

Causa

O gestor ainda ndo vem utilizando a ouvidoria no ambito da UFPE como instrumento de
melhoria da gestéo.

Manifestagéo da Unidade Examinada

Mediante o Oficio n° 355/2017 — GR, de 21 de junho de 2017, em resposta ao Relatério
Preliminar, foi encaminhada a seguinte informacéo:

“O Gestor apresentou as ponderacdes oriundas das Solicitagdes de Auditoria n°
201700839/04 e 201700839/13, conforme Oficios nos. 06/2017-DCO/PROPLAN e
18/2017-DCO/PROPLAN, com seus respectivos anexos.”

Anélise do Controle Interno

Em que pesem as ac¢Oes que vém sendo adotadas na UFPE para expansdo das ac¢des de
ouvidoria na Universidade, inclusive com a instalacdo de ouvidorias setoriais, percebe-se
a necessidade de atendimento as manifestacdes dos cidaddos de forma tempestiva, de
aperfeicoamento das ac6es de ouvidoria na IFES e de utilizacdo efetiva do resultado de
suas atividades no processo de melhoria da gestdo. N&o basta a emissao de relatorios pela
ouvidoria, evidenciando seus trabalhos, mas existe a necessidade de que o gestor da UFPE
analise os resultados da atuacdo da ouvidoria e agregue as sugestdes no processo de
melhoria da gestdo. A ouvidoria deve atuar como importante instrumento de captacao da
percepcdo dos usudrios de servicos publicos e, dessa forma, contribuir com o
aperfeicoamento da gestdo, tendo em vista que consegue transmitir a visdo do cidaddao em
relacdo as politicas publicas, cabendo ao gestor utiliza-la com esse intuito.

Cabe registrar que, conforme art. 7° da Resolugdo n® 003/2012, que instituiu a Ouvidoria-
Geral na UFPE, deve ser submetido a apreciacdo do Reitor até o final primeiro trimestre
do ano subsequente o Relatério Anual da Ouvidoria-Geral, contendo, além das atividades
da unidade, a consolidacdo dos relatérios das ouvidorias setoriais. Ademais, 0 8 2° desse
mesmo artigo estabelece que o Ouvidor-Geral podera, a qualquer tempo, apresentar ao
Reitor relatos sobre assuntos especificos que julgar necessarios.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Consolidar a implantacdo das demais ouvidorias setoriais nos centros
académicos, no Colégio de Aplicacdo, em algumas Pro-Reitorias, € nos 0rgados
suplementares.

Recomendacdo 2: Encaminhar os relatorios trimestrais, que serdo emitidos pela ouvidoria
da UFPE, ao gestor maximo da institui¢do e/ou ao Conselho Universitario para apreciacdo
do resultado de suas atividades e utilizacdo no processo de melhoria da gest&o.

Recomendacdo 3: Promover a capacitacdo de servidores para atuar nas atividades de
ouvidoria, em especial nas unidades setoriais criadas e nagquelas que serem implantadas.

2 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
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2.1 REMUNERACAO, BENEFICIOS E VANTAGENS
2.1.1 CONSISTENCIA DOS REGISTROS
2.1.1.1 CONSTATACAO

Anélise da Folha de Pagamento: ndo regularizacao tempestiva das inconsisténcias
identificadas nos dados cadastrais e na folha de pagamento da UFPE.

Fato

Por meio do Sistema de Trilhas de Auditoria de Pessoal, a CGU analisou os dados
cadastrais e da folha de pagamento dos servidores da UFPE, com vistas a avaliar a
regularidade da gestdo de pessoas da universidade, no que se refere a observancia a
legislacdo sobre remuneracdo, cessdo e requisicdo de pessoal, bem como sobre a
concessao de aposentadorias, reformas e pensoes.

O referido Sistema de Trilhas de Auditoria de Pessoal aponta possiveis inconsisténcias
cadastrais e de pagamentos em relacdo ao ordenamento legal, a partir do cruzamento de
dados de sistemas corporativos governamentais. Foi desenvolvido com o objetivo de
permitir o acompanhamento e 0 monitoramento mais eficientes das providéncias a cargo
dos gestores das unidades pagadoras, melhorar a conformidade dos pagamentos e
aprimorar a gestéo. Para isso, o Sistema foi disponibilizado em ambiente web, para que o
gestor, previamente autorizado e cadastrado, registre o posicionamento da sua unidade
sobre as ocorréncias e para que os servidores da CGU emitam suas analises sobre as
respostas informadas.

A primeira rodada de inconsisténcias foi disponibilizada pelo referido sistema a UFPE
em setembro de 2014 (competéncia: junho de 2014), a segunda em julho de 2015
(competéncia: junho de 2015), a terceira em marc¢o de 2016 (competéncia: dezembro de
2015) e a quarta rodada de inconsisténcias em agosto de 2016 (competéncia: junho de
2016). Da primeira a quarta rodada, foram apontadas, no total, 918 inconsisténcias
relativas a legislacdo de pessoal. Dessas inconsisténcias, 708 sdo da UPAG 000000010 —
DGP e 210 da UPAG 000000146 — HCCGP.

Ao longo do exercicio de 2016 e até o encerramento dos trabalhos de campo da presente
auditoria anual de contas, a CGU efetuou exames acerca das justificativas apresentadas
pela UFPE referentes as 918 inconsisténcias supracitadas. Quando cabivel, foi solicitada
a adocdo de providéncias complementares pela universidade para a regularizacdo das
impropriedades.

Como resultado dos exames supracitados, algumas inconsisténcias foram sanadas,
restando, entretanto, 765 ocorréncias de inconsisténcias pendentes de resolucdo, com
potencial impacto financeiro estimado em até R$ 648.451,98, correspondendo a 83 % das
ocorréncias. Essas ocorréncias estdo listadas na tabela a seguir.

Tabela — Informacdes acerca das inconsisténcias registradas no Sistema de Trilhas de
Pessoal ndo regularizadas pela UFPE

Cédigo da Impacto
Inconsisténcia no Descrigdo da ocorréncia Quantidade | Financeiro
Sistema (R$)
Servidores com desconto de faltas ao servi¢o na 28 0.00
001 Folha, sem o respectivo registro no Cadastro. ’
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Cédigo da Impacto
Inconsisténcia no Descrigdo da ocorréncia Quantidade | Financeiro
Sistema (R$)
Servidores que recebem devolugdo de faltas 02 0.00
003 anteriormente descontadas. '
Ser.vl.dores com Jornadq de trabalho superior a 08 12.316,61
006 definida para seu respectivo cargo.
012 Servidores com ingresso no cargo efetivo apos
25/11/95 recebendo quintos. 02 1.743,40
029 Servidores requisitados sem informagdo do valor
~ 08 0,00
da remuneracao extra-SIAPE.
033 Servidores/Instituidores/Pensionistas com
remuneracao superior ao Teto (com rubrica sem 01 318,53
incidéncia para abate teto).
036 Servidores que recebem quintos/décimos pelo
maédulo PIF concomitante com pagamento judicial 05 403,12
para 0 mesmo objeto.
048 Aposentados com fundamentos EC 41 em diante 18 743799
com vantagens do art. 192, 184 e 193. T
052 Instituidores de Pensdo sem Pensionista ou com
- h 77 0,00
Pensionista Excluido.
055A Pagamento de Grat. Natalina/ 13 Salario, com base
de ca~lculo acrescu_ia de valor superior a 30% em 155.197.74
relacio ao considerado para o céalculo da 38
Antecipacdo da Grat. Natalina/13 Salario (1 ANO
ANTERIOR).
065A Servidores que obtiveram Devolucédo de Falta com
o0s valores maiores do que o descontado no Gltimo 12 11.489,96
ano (1 ANO Anterior).
066 Servidores aposentados pela EC 41 ou posterior
. 02 0,00
com valor do provento informado.
069 Vantagens previstas nos Arts. 184, da Lei n°
1.711/52 e 192, da Lei n° 8.112/90 pagas com 540 336.373,80
valores inconsistentes (PCCTAE).
070A Servidores com auxilio-transporte superior a R$
800,00, que residem no municipio onde trabalham 9 9.226,55
segundo cadastro do Siape e CPF da RFB.
070B Servidores que tiveram auxilio-transporte pago a
maior devido ao ndo desconto do tempo de 3 5.222,97
licenca/afastamento.
070C Servidores ¢/ Aux. Transp. Superior a R$ 800,00 e
¢/ Vinculos na Iniciativa Privada - Ano Anterior. 10 108.722,08
086 Contratos Temporarios de Professor (substituto e
visitante) e Pesquisador Visitante Estrangeiro com 2 0.00
prazo excedente ao estabelecido na lei n.° 8.745/93 ’
e atualizagdes.
TOTAL 765 648.451,98

Fonte: Sistema de Trilhas de Pessoal (consulta em 02/05/2017)

Dessas ocorréncias listadas na tabela, 06 inconsisténcias correspondentes ao exercicio de
2016 ainda ndo tiveram o processo de justificativa iniciado pela UFPE. As
inconsisténcias, quando disponibilizadas no Sistema de Trilhas de Auditoria de Pessoal,
foi concedido prazo de 90 dias para saneamento. Porém, expirado esse prazo, foi
constatado em consulta ao Sistema, que ndo foram adotadas as devidas providéncias para
sanar as situacdes apontadas, ndo obstante representarem potenciais prejuizos ao erario,

razdo pela qual cumpria ao gestor priorizar tais providéncias.

Apbs esse prazo, a CGU continuou o monitoramento pelo Sistema, solicitando
providéncias da UFPE para a conclusdo das situa¢des apontadas, com o intuito de corrigir

todos os apontamentos justificados.
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Cabe ressaltar que as inconsisténcias ndo solucionadas por completo estdo pendentes de
complementacéo de justificativas e/ou de documentacdo comprobatdria. Tais ocorréncias
continuardo sendo objeto de monitoramento e ac¢des corretivas por parte da CGU até a
sua total regularizagéo.

Causa

A Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas e Qualidade de Vida (Progepe) — responsavel pela
coordenacdo e supervisdo das atividades administrativas correlatas, ao nivel da
administracgao superior, conforme art. 10 do Regimento da UFPE — ndo instituiu as rotinas
necessarias para acompanhamento e regularizacdo tempestiva das inconsisténcias
cadastrais e/ou de pagamentos de pessoal da universidade.

O Sistema de Trilhas de Auditoria de Pessoal foi desenvolvido com o objetivo de permitir
0 acompanhamento e o monitoramento mais eficiente das providéncias a cargo dos
Gestores das Unidades Pagadoras, melhorar a conformidade desses pagamentos e
aprimorar a gestdo. Para isso, o Sistema foi disponibilizado em ambiente web, para que o
gestor registre o posicionamento da sua unidade sobre as ocorréncias e para que 0s
servidores da CGU emitam suas analises sobre as respostas informadas.

Para tais ocorréncias, quando disponibilizadas no Sistema e durante a realizacdo dos
trabalhos da presente auditoria anual de contas, foram concedidos prazos para
saneamento. Porém, expirado esses prazos, foi constatado em consulta ao Sistema, que
nédo foram adotadas as devidas providéncias para sanar as situacfes apontadas.

Ressalta-se que as ocorréncias pendentes de justificativa no Sistema de Trilhas de
Auditoria de Pessoal estdo em desacordo com a seguinte legislacdo: Emendas
Constitucionais n° 19/1998, 41/2003, 47/2005 e 70/2012; Lei n° 8.112/1990; Lei n°
10.887/2004; Lein®6.732/1979; Lei n®8.911/1994; Lei n®9.624/1998; Lei n® 9.640/1998;
Lei n® 1.711/1952; Lei n°® 11.091/2005; Lei n°® 8.745/1993; Decreto-Lei n° 2.310/1986;
Decreto-Lei n° 2.270/1985; Decreto n° 1.043/1994; Decreto n° 1.590/1995; Decreto n°
99.328/1990; Decreto n° 2.880/1998; Portaria MARE n° 2.561/1995; Portaria MARE n°
978/1996; Portaria MPOG n° 222/2008; Portaria SRH/MP n° 1.100/2006; Portarias
Normativas SRH/MP n° 2 e 4 /2011; Decisdo TCU n° 1.031/2002; Acorddo TCU n°
2.534/2007; Legislacdo especifica (carreira e/ou cargo — Tabelas de Remuneracédo dos
Servidores Publicos Federais).

Por fim, ressalta-se que, conforme o artigo 37 do Estatuto da UFPE, cabe aos Prd-Reitores
0 assessoramento em nivel superior ou supervisao e coordenacdo das areas especificas,
inclusive o planejamento e assuntos administrativos. E, segundo o Regimento da UFPE,
compete as Pro-Reitorias — na forma do seu art. 9° — fixar diretrizes para o planejamento
e execucdo das atividades nas suas respectivas areas, em harmonia com o Plano Geral de
Acdo. Ainda, conforme art. 10 do Regimento, as Pro-Reitorias fardo a coordenacdo e a
supervisao das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administrativas, ao nivel da
administracao superior.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Mediante registro no préprio Sistema de Trilhas de Auditoria de Pessoal da Controladoria
Geral da Unido, a UFPE apresentou justificativas para alguns dos apontamentos. Apds
andlise da CGU algumas ocorréncias foram solucionadas, estando pendentes de resolucéo
as 765 ocorréncias de inconsisténcias citadas. Cabe ressaltar que as inconsisténcias ndo

Dinheiro publico é da sua conta \‘;t——
www.portaldatransparencia.gov.br

38


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

solucionadas por completo estdo pendentes de complementacdo de justificativas e
documentagao comprobatoria.

Anadlise do Controle Interno

Ao longo do exercicio de 2016 e até o encerramento dos trabalhos de campo da presente
auditoria anual de contas, a CGU efetuou exames acerca das justificativas apresentadas
pela UFPE referentes as inconsisténcias identificadas pelo Sistema. Quando cabivel, foi
solicitada a adogdo de providéncias complementares pela Entidade para a regularizagéo
das impropriedades.

A partir da aplicacdo dos exames pela equipe, continuaram pendentes de regularizacéo
essas situacdes de inconsisténcias cadastrais e/ou de pagamentos incompativeis com o
ordenamento legal. Apos a emissdo de S.A., solicitando justificativas ao gestor, foi
realizada analise das justificativas e documentos apresentados, via Sistema pela UFPE,
restando, entretanto, 765 inconsisténcias ndo solucionadas, representando potenciais
prejuizos ao erario no valor total de R$ 648.451,98.

Ressalta-se que o Sistema de Trilhas de Pessoal disponibiliza um Manual do Usuério,
direcionado especificamente aos gestores das unidades pagadores, a fim de facilitar a
operacionalizacdo do Sistema. Também, a cada rodada de novas inconsisténcias
disponibilizadas pelo Sistema as unidades, a CGU realiza reunido com as unidades de
recursos humanos, com o objetivo de expor os dados gerais, apresentar o cronograma de
atividades e as interacdes do Sistema de Trilhas e dirimir as ddvidas existentes. Ainda,
no dia 11 de agosto de 2016, ocorreu uma reunido na CGU com os gestores das UPAGs
da UFPE, com o intuito de esclarecer duvidas e dificuldades para operacionalizar o
Sistema.

Cabe ainda ressaltar que esse mesmo tipo de ocorréncia ja foi apontada pela CGU no
exercicio anterior, conforme consta no Relatério de Auditoria Anual de Contas n°
201601509, ndo sendo solucionada, o que afasta a hip6tese de uma falha restrita ao
exercicio analisado.

Tal cenério reforca a necessidade de combater suas causas, em especial a inexisténcia de
rotinas necessarias para acompanhamento e regularizacdo tempestiva das inconsisténcias
cadastrais e/ou de pagamentos de pessoal da universidade. Assim, as inconsisténcias
ainda pendentes de resolucdo seréo objetos de monitoramento e a¢des corretivas por parte
da CGU ateé a sua total regularizacao.

Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Instituir rotinas formais de acompanhamento do Sistema de Trilhas de
Auditoria de Pessoal, para regularizacdo tempestiva das inconsisténcias identificadas nos
dados cadastrais e na folha de pagamento da UFPE, cuja cdpia deve ser encaminhada ao
Orgéo de Controle Interno.

Recomendacdo 2: Sanar as 765 situacdes de inconsisténcias apontadas no Sistema de
Trilhas de Auditoria de Pessoal (competéncias: junho de 2014, junho de 2015, dezembro
de 2015 e junho de 2016), registrando no citado Sistema as justificativas e anexando a
documentacdo comprobatoria da efetiva regularizacao dessas situacdes.

2.1.1.2 CONSTATACAO

\ TS
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Necessidade de desenvolvimento de agdes relacionadas aos controles internos
administrativos na area de gestdo de pessoas da UFPE.

Fato

Com objetivo de subsidiar a avaliacdo da consisténcia dos controles internos
administrativos relacionados a gestao de pessoas da UFPE, foi encaminhado ao gestor um
Questionario de Avaliagdo de Controles Internos (QACI) — Gestdo de Pessoas para
verificacdo da existéncia, adequacao e efetividade do controle na Unidade. O questionério
foi baseado nos conceitos e terminologias constantes nas Normas de Controle Interno do
Escritorio Geral de Contabilidade dos Estados Unidos (GAO - Ferramenta de Gestéo e
Avaliacdo de Controle Interno), construido com fundamento na metodologia delineada
no modelo de referéncia do Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission - COSO. As respostas as perguntas do questionario deveriam ser
encaminhadas com evidéncia da existéncia do controle informado. A partir de anélise das
informacgdes e documentos apresentados pela UFPE em resposta ao QACI, encaminhado
pelo Oficio n° 09/2017-PROPLAN, de 12 de abril de 2017, e considerando que ndo houve
manifestacdo da IFES quanto aos questionamentos realizados por meio da Solicitacdo de
Auditoria n® 201700839/09, com prazo de atendimento expirado em 3 de maio de 2017,
apos prorrogacdo de prazo concedida por meio de mensagem eletrdnica datada de 27 de
abril de 2017, infere-se que as acdes de controle interno na area de gestdo de pessoas da
Universidade carecem de desenvolvimento, conforme detalhamento a seguir. Destaque-
se que a verificagdo da adocdo pela IFES de agdes e do estabelecimento de planos e
normativos nos temas relacionados a seguir poderiam indicar que a UFPE vem
imprimindo esforgos no sentido de implantar/aprimorar um sistema de controle interno
na area de gestdo de pessoas, o que ndo foi comprovado pela Universidade.

a) nao foi comprovado que a area de gestdo de pessoas da UFPE dispbe de estrutura
material adequada e de agentes administrativos suficientes para realizacdo dos trabalhos
sob sua responsabilidade;

b) ndo foram comprovadas a¢des porventura adotadas pela IFES para elaboragdo de
manuais de normas e procedimentos que estabelecam atividades de gestdo de pessoas,
além do fato de os setores possuirem normativos internos que regem rotinas e
procedimentos utilizados para suas atribuicdes;

¢) ndo foram comprovadas ac¢6es porventura adotadas pela IFES para aprimoramento do
processo de planejamento de gestéo de pessoas, com aprovacao e publicacéo de objetivos,
metas e indicadores de desempenho;

d) ndo foram comprovadas ac¢des porventura adotadas pela IFES para aprimoramento do
processo para identificacdo das necessidades e promogéo de treinamento da equipe de RH
na legislacdo de pessoal atualizada (normas e orientagdes de 6rgaos centrais) e decisdes
do STF, STJ e TCU na area de pessoal;

e) ndo foi apresentada copia da Resolucdo n° 02/97 do Conselho de Administracdo da
UFPE, que aprovou o Regimento Interno da CACE (Comissdo de Acumulagdo de Cargos
e Empregos) responsavel pela verificagdo periddica de possivel acumulacdo indevida de
cargos, empregos e fungdes publicas de seus servidores;
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f) ndo foram comprovadas ac¢des porventura adotadas pela IFES para aprimoramento do
processo de verificacdo periodica da situacdo dos servidores cedidos e requisitados,
especialmente quanto a regularidade nos reembolsos dos servidores cedidos com 6nus
para o destino;

g) ndo foram comprovadas acdes adotadas pela IFES para conclusdo do processo de
implantacdo do controle eletrénico de ponto, bem como, caso disponivel, uma previsao
de data para funcionamento do sistema de controle eletrénico de ponto;

h) ndo foram comprovadas ac¢6es porventura adotadas pela IFES para aprimoramento do
processo de realizacdo de auditorias internas sistematicas para verificacdo de
conformidade no pagamento de direitos na area de pessoal;

i) ndo foram comprovadas ac¢Oes adotadas pela IFES para aprimoramento do processo de
acompanhamento da vigéncia das decisfes judiciais concessivas de direito/vantagem na
area de pessoal;

J) ndo foi apresentada copia do Plano Anual de Atividades da PROGEPE para 2017;
k) ndo foi apresentada cdpia do Plano Anual de Atividades (PAI) para 2017

I) ndo foram comprovadas ac¢Oes adotadas pela IFES para aprimoramento do processo de
monitoramento, por meio de sistema informatizado de gestdo de pessoas, de algum
conjunto de informacGes relevantes sobre a forca de trabalho (ex. indices de absenteismo,
indices de rotatividade, projecdes de aposentadoria, etc.);

m) ndo foram comprovadas acGes adotadas pela IFES para implantacdo do processo
sucessorio para posicdes de lideranca.

Além disso, questionada mediante a Solicitacdo de Auditoria n® 201700839/12, para
informar os riscos identificados relevantes relativos a atividade de Gestdo de Pessoas,
bem como as atividades de controle que foram desenhadas para mitigar cada um dos
riscos identificados na Gestao de Pessoas, a IFES ndo apresentou justificativas. O prazo
de atendimento da solicitagdo expirou em 3 de maio de 2017, ap6s prorrogagdo de prazo
solicitada pela Entidade.

Causa

O gestor implementou parcialmente as rotinas e procedimentos na IFES, com objetivo de
aprimorar os controles internos. A insuficiéncia na implementacdo de rotinas e
procedimentos resultou em fragilidades nos controles internos da UFPE e das atividades
de gestdo de pessoas, contribuindo para a constatacdo identificada no processo de
avaliacdo dos controles internos.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Embora questionada por meio da Solicitacdo de Auditoria n® 201700839/19, cujo prazo
de atendimento expirou em 12 de maio de 2017, ndo houve apresentacdo de
informac0des/justificativas. A IFES ndo requereu sequer prorrogacdo do prazo para
atendimento dessa solicitacdo. Mediante mensagem eletrénica datada de 22 de maio de
2017, foi informado a UFPE que a Solicitacdo de Auditoria estava com prazo de
atendimento expirado.
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Anélise do Controle Interno

Considerando as fragilidades observadas e o fato de a Entidade ndo ter apresentado
justificativas ou informacdes requeridas, entende-se que ao sistema de controles internos
na &rea de gestdo de pessoas da IFES ndo vem sendo dispensada a atencdo necessaria,
com vistas a assegurar a conformidade dos atos de gestdo e a concorrer para que 0S
objetivos e metas estabelecidos sejam alcancados, o que eleva o nivel de risco dessa
atividade no ambito da Universidade. Ademais, a partir da analise efetuada sobre os
documentos e informacdes apresentados, e com base na autoavaliagdo realizada pelo
gestor, o nivel maximo de maturidade dos controles internos na area de gestao de pessoas
pode ser classificado como intermediério, consoante entendimento do Tribunal de Contas
da Unido exposto no Acorddo n° 568/2014 — Plenario. Todavia, considerando a nédo
comprovacao de varias informacdes requisitadas, as pendéncias existentes no plano de
providéncias da UFPE, tais como quanto a fragilidade dos controles de frequéncia
(majorada com a expansdo na concessao de flexibilizacdo de jornada de trabalho —
reducdo da jornada diaria de oito para seis horas) e a acumulagéo de cargos e empregos
por docentes, e uma avaliagdo do 6rgédo de controle interno sobre as respostas dadas pela
Entidade ao QACI, percebe-se que os controles internos ainda sdo tratados de forma
incipiente, carecendo de aperfeicoamento as acdes de padronizacdo de documentos e
rotinas, e de treinamento e de comunicacgéo sobre controles, o que rebaixaria o0 grau de
maturidade para basico.

Recomendacdes:
Recomendacdo 1: Elaborar manuais de normas e procedimentos que estabelecam
atividades de gestdo de pessoas no ambito na UFPE.

Recomendacdo 2: Aperfeigoar o processo de planejamento de gestéo de pessoas, por meio
da elaboracéo de plano, aprovado e publicado, contendo objetivos, metas e indicadores
de desempenho.

Recomendacdo 3: Aperfeicoar o processo de identificacdo das necessidades de promocao
de treinamento para a equipe de RH da Entidade, por meio da realizacéo periodica (por
exemplo, anual) de levantamento dessas necessidades, e elaboracdo de plano de
capacitacdo especifico para os servidores responsaveis pelas atividades de gestdo de
pessoas na IFES, considerando a sensibilidade da area, inclusive quanto aos aspectos
motivacionais e financeiros, e a relevancia de suas atribui¢cdes para a manutengdo da
gestdo da UFPE.

Recomendacdo 4: Aperfeicoar a sistematica de verificagdo de conformidade no
pagamento de direitos na area de pessoal, por meio do estabelecimento em normativo
interno na IFES da necessidade de realizacdo periddica (por exemplo, semestral) de
auditorias internas e de acompanhamento da vigéncia de decisdes judiciais concessivas
de direito/vantagem na area de pessoal, considerando a sensibilidade da area, inclusive
quanto aos aspectos motivacionais e financeiros, e a relevancia de suas atribuicfes para a
manutencdo da gestdo da UFPE.

Recomendacdo 5: Estabelecer programa e/ou plano de acdo para treinamento e
desenvolvimento de competéncias de lideranca que atendam as necessidades de cada
nivel de gestdo (do operacional ao estratégico), incluindo potenciais lideres, aprovado e
publicado, contendo objetivos, metas e indicadores de desempenho.
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Recomendacdo 6: Elaborar sistematica de verificagdo periddica (por exemplo, anual) da
opinido dos servidores e demais colaboradores quanto ao ambiente de trabalho, de forma
a utilizar os resultados para orientar na realizacdo de eventuais mudangas.

Recomendacdo 7: Aperfeicoar o processo de monitoramento de informacdes relevantes
sobre a forca de trabalho (indices de absenteismo, indices de rotatividade, projecdes de
aposentadoria, etc.), por meio de sistema informatizado de gestdo de pessoas.

Recomendacdo 8: Implementar sistematica para identificar e relatar a 6rgdos consultivos
e deliberativos (a exemplo do Comité de Governanga, Riscos e Controles da UFPE,
consoante informado pela IFES) eventuais riscos relacionados a recursos humanos, a fim
de que sejam tomadas medidas para mitigar situagdes de alto risco.

Recomendacdo 9: Adotar procedimentos para implantar processo sucessorio para
posicBes de lideranca na UFPE, por meio da elaboracdo de programa ou instrumento
equivalente.

2.1.2 SISTEMAS DE CONCESSOES
2.1.2.1 CONSTATACAO

Flexibilizac&o de jornada de trabalho de servidores em desacordo com o Decreto
n° 1.590/1995. Concessao de reducao de jornada de trabalho para setores os quais
restou ndo demonstrado as exigéncias do servico.

Fato

No primeiro semestre de 2015, foi concedida, por meio de despachos do Reitor publicado
no Boletim Interno da Universidade, flexibilizacdo de jornada de trabalho para varios
setores, reduzindo a jornada de trabalho de mais de 500 servidores, ocupantes de cargos
técnicos-administrativo, de um total de 2.278 servidores ndo docentes (segundo dados do
Relatoério de Gestdo da Entidade).

Naquele mesmo exercicio, por meio de trabalho de auditoria de acompanhamento de
gestdo realizado em agosto, esta CGU verificou, a partir da analise da correspondente
documentacao, que essas concessdes ndo foram fundamentadas em estudos técnicos que
demonstrassem as necessidades da Administracdo, nem demonstrada sua consonancia
com o interesse publico, que justificassem a ado¢do de regime diferenciado de jornada de
trabalho para esses setores. Portanto, em desacordo com o que estabelece o Decreto
1.590/1995, especialmente em relagéo ao seu art. 3°.

Para que haja a flexibilizacdo da jornada, em regra, faz-se necessario que, em decorréncia
das exigéncias do servico (ndo do juizo de oportunidade e conveniéncia da
Administracdo), as atividades do setor necessitem ser desenvolvidas de forma continua,
em funcdo de atendimento ao publico ou de trabalho noturno. Ademais, é essencial que
haja as reais condicbes para se permitir a alteracdo da jornada, em especial a
disponibilidade de pessoal suficiente. Portanto, € notorio que a redugdo da carga horaria
tem carater de excecdo, ndo podendo ser concedida de forma generalizada e sem a devida
fundamentacdo. Ressalte-se que a regra da jornada de trabalho dos servidores da
Administracdo Publica Federal direta, das autarquias e das fundagdes publicas é de oito
horas diarias e 40 horas semanais, na forma do art. 1° e inciso | do Decreto n° 1.590/1995.
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Entretanto, os setores contemplados na UFPE, em sua maioria, ndo tém atividade
precipua de atendimento ao publico externo nem demonstram a existéncia de demanda e
exigéncia do servico na eventual necessidade de atendimento ao publico interno. Muitos
setores realizam os seus trabalhos a partir de processos autuados em outros setores e
depois encaminhados para analise e providéncias devidas. Os atendimentos sdo de carater
eventual, a um publico interno restrito, sem que haja comprovacdo de demanda que
justifiqgue a adocdo de horario estendido e, consequente, reducdo das jornadas dos
servidores de oito para seis horas diarias.

Ressalte-te também que, nos processos de flexibilizacdo de jornada apresentados, a
iniciativa sempre parte dos proprios setores e as justificativas baseiam-se apenas no
interesse dos servidores e na capacidade do setor em distribuir sua forca de trabalho em
dois turnos consecutivos, sendo vejamos um exemplo disso:

“... Os referidos servidores reuniram-se para sistematizar a implantacédo da flexibilizacdo
da jornada de trabalho (30 horas semanais), sem reducdo salarial. Apos analise e
organizacédo de proposta dos horarios de cada servidor, ficou aprovado que, com a forca
de trabalho existente na ocasido, é possivel implantar turnos continuos no setor em
questdo...”

Quando ocorrem, referéncias ao interesse publico sdo feitas de maneira muito vaga
(utilizando um texto padrdo que repete-se em varios desses processos), ndo havendo em
nenhum caso demonstracdo da necessidade do servi¢o para adogédo da jornada reduzida,
conforme trecho transcrito abaixo :

“.. com a justificativa de que o publico em geral tera uma maior comodidade no
atendimento, sem nenhum prejuizo ao bom andamento dos trabalhos existentes...”

Em nenhum desses processos, a questdo € analisada a partir das necessidades do servico
e do publico alvo, sendo provocada a partir dos interesses dos servidores em terem sua
jornada de trabalho reduzida. Outra evidencia da falta de critério para implantacdo da
jornada reduzida na entidade, pode ser verificada a partir da diversidade de cargos, com
flagrantes discrepancias entre as naturezas e atribui¢es de determinados cargos com a
atividade de atendimento ao publico, como auditores, contadores, arquivistas,
engenheiros, estatisticos, analistas de TI, entre outros. No exercicio de suas funcdes
obviamente interagem com outras areas, porém ndo se vislumbra justificativa para
reducdo de jornada de trabalho desses profissionais com base em eventuais atendimentos
que possam vir a realizar ao publico interno da universidade.

A partir dessa constatacdo, encaminhou-se Nota de Auditoria ao Reitor da UFPE, NA
2015/01, em 5 de outubro de 2015, com recomendacBes para que revisasse, a luz dos
dispositivos legais, as concessdes de reducdo de jornada de trabalho, assim como se
abstivesse de fazer novas concessfes que nao atendessem aos critérios estabelecidos no
Decreto 1.590/1995. Essas recomendacfes foram acompanhadas ao longo do exercicio
de 2016, periodo no qual permaneceram como “pendentes para providéncias do gestor”,
situacdo na qual ainda se encontram atualmente. Houve uma Gnica manifestacdo no
exercicio, no més de julho, na qual o gestor informou que estava sendo reconstituida a
Comissdo Geral de Flexibilizacdo, estimando a conclusdo de seus trabalhos para
novembro do mesmo ano. Entretanto, ndo houve manifestacdo posterior sobre o assunto.
Portanto, ap0s quase dois anos de expedidas, constata-se 0 ndo atendimento a essas
recomendacdes, tendo o gestor mantido as concessoOes realizadas, sem que apresentasse
qualquer estudo que legitimasse tais medidas com base no interesse publico.
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No ambito desta auditoria, foram visitados 12 setores (de um total de 84 contemplados
com reducdo de jornada), abrangendo um total de 66 servidores, o que representa cerca
de 12% dos 562 que atualmente trabalham em jornada reduzida, conforme informado pelo
gestor. Verificou-se que nenhum dos setores visitados tem estudo sobre sua demanda de
atendimento, quer seja publico externo ou eventual pudblico interno (em casos
justificados), nem mesmo qualquer estimativa foi informada pelos seus gestores. A
maioria desses setores ndo tem atividade precipua de atendimento, sdo dedicados a
atividades de analises de processos ou atividades de planejamento, cujo foco ndo é o
atendimento ao publico. Esse ocorre de forma eventual e principalmente voltado ao
publico interno, sem justificativa plausivel (em termos de necessidade e de volume de
demanda) para extensdo do horario de atendimento por um periodo de 12 horas,
ininterruptas, especialmente quanto ao horario noturno. Mesmo setores que ndo foram
visitados, a exemplo da controladoria, auditoria interna, Diretoria de Informacéo
gerencial/PROACAD, Divisdo de Licitacdo/PROGEST, Divisdo de Planejamento de
Compras/PROGEST, claramente se enquadram, em razdo de suas atribui¢fes, nesta
situacdo aqui descrita. Alguns dos proprios gestores visitados reconheceram que 0S
atendimentos no periodo noturno se ddo em nimero bem menor do que aquele que ocorre
durante o dia e, a exce¢do de apenas um dos setores (Coord. de Pds Lato
Sensu/PROPESQ), ndo apresentaram justificativas que demonstrassem a necessidade de
manutenc¢édo do periodo noturno.

Por fim, ressalte-se que essa reducdo, contada a parcela do salario dos servidores
correspondente a essas duas horas a menos de jornada, aponta para um potencial prejuizo
(anual) de cerca de R$ 10 milhdes. Considerando o periodo desde a implantacdo da
jornada reduzida de trabalho, calcula-se um prejuizo potencial total da ordem de R$ 20
milhdes.

Causa

O Reitor manteve em 2016 a flexibilizacdo da jornada de trabalho para mais de 500
servidores sem observar os critérios estabelecidos no Decreto 1.590/1995, mesmo ap6s
ter sido reiteradamente alertado por esta CGU sobre a inadequacéo das concessdes.

A situacdo € agravada considerando a existéncia de Nota de Auditoria e recomendacéo
especifica desta CGU, emitidas em 2015 e reiteradas sem providéncias efetivas durante o
exercicio de 2016. Além disso, foram encaminhados diversos oficios aos Reitores das
IFES alertando sobre a ilegalidade do estabelecimento da jornada prevista no art. 3° do
Decreto n.° 1.590/1995 como regra geral indistintamente, tais como, Oficio-Circular n.°
05/2012-DIFES/SESU/MEC, Oficio-Circular n.° 18/2015-GAB/SESU/MEC e Oficio-
Circular n.° 1.048/2016/SFC-CGU.

Ressalva-se que o parecer técnico da comissdo de jornada de trabalho, existia na
concessdo dos atos. Entretanto, apos alertado pela Nota Técnica sobre a inadequacao das
concessdes, 0 Reitor manteve a decisdo sem nenhum respaldo juridico ou técnico.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Mediante o Oficio n°® 355/2017 — GR, de 21 de junho de 2017, em resposta ao Relatério
Preliminar, foi encaminhada a seguinte informag&o:

“ Em consideracdo as informac0es apresentadas por este 6rgao de controle, em seu
Relatorio n° 201700839, referente a analise da prestacdo de contas desta Universidade,
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preliminarmente, apresentamos alguns esclarecimentos sobre a adog¢do da jornada de
trabalho flexibilizada no &mbito de determinadas areas desta IFES.

Conforme justificativas ja apresentadas através dos Oficios n° 457/205-GR e
495/2015-GR, de 28 de agosto de 2015 e 21 de setembro de 2015, respectivamente, em
exposicdo aos questionamentos realizados pelo 6rgao de controle interno, por intermedio
dos oficios nos 18109/2015/AUD/CGU-Regional/PE-NAC01 e Oficio n°
20.791/2015/AUD/CGU-Regional/PE-NACO1, reitera esta Universidade que o processo
de flexibilizagdo da jornada de trabalho dos técnicos-administrativos em educacéo foi
construido em razdo da importancia do papel desempenhado pela Universidade Federal
de Pernambuco, ndo somente no Estado, como também na Regido Norte/Nordeste do
pais, através do cumprimento de sua missdo de ser uma instituicdo publica, de qualidade,
formadora de pessoas e gerando conhecimentos de referéncia mundial e, tendo uma viséo
de ser uma universidade de classe mundial, comprometida com a transformacao social,
baseada em valores cidaddos, criativos, sustentaveis, éticos, equanimes, nao obstante que
alguns elementos estruturantes sdo necessarios no acompanhamento destes objetivos.

Dentre estes elementos de relevancia na estrutura da UFPE, destacamos a forca de
trabalho que a compde, responsavel pelas inUmeras atividades que se relacionam até bem
mais além da indissociavel triade ensino-pesquisa-extensdo, responsavel pela natureza
formadora da instituicao.

A UFPE alcanca uma comunidade composta por 03 campi, que totalizam uma
populacdo circulante de quase 60.000 pessoas, a UFPE no desenvolvimento de suas
atividades, buscando alcancar a exceléncia pretendida, conforme seu Planejamento
Estratégico Institucional e, que norteia sua finalidade precipua de formacdo qualificada
através da educacgdo, se viu na necessidade de adotar estratégia, a partir do gozo da
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e disciplinar,
conforme o art. 5° do Decreto-Lei 200/1967 e no artigo 207 da Constituicdo Federal, para
alcancar éxito nas suas atividades.

Os problemas de ordem operacionais, em func¢do da complexidade das atividades
realizadas, proporcionam inumeras dificuldades em relacdo a assisténcia administrativa
ao publico, interno e externo, que utiliza os servigos oriundos da Universidade. Cita-se,
por exemplo, os alunos do periodo integral e do turno noturno, 14.000 alunos e 9.000, em
nameros aproximados, respectivamente, que necessitavam faltar aulas, emprego ou
estagio para acessar aos servicos ora prestados no horario que compreendia das 07h30min
as 12h30min e da 14h as 17h.

Na condicdo de publico interno, os préprios servidores (4.300) e docentes (2.900),
também enfrentavam a mesma dificuldade, ora necessitando faltar ao seu posto de
trabalho ou necessitando alterar um planejamento de aula para poder gozar do direito de
acesso aos servicos administrativos de seu interesse.

Em relacdo ao publico externo, composto pela comunidade local, demais 6rgéos
pablicos, entidades privadas, onde as demandas destes se concentravam principalmente
nos horarios entre 12h e 14h e ap6s 17h, havendo, em razdo deste, reclamac6es quanto a
eficiéncia dos servigos prestados nos diversos setores neste horério.

Em relacdo as atividades desempenhadas pelos servidores técnicos-
administrativos em educacédo, ligadas a dinamica do processo de ensino, pesquisa e
extensdo, com maior ou menor vinculacdo imediata, apresentam algumas especificidades.
As atribuicBes destes servidores estdo e estardo sempre vinculadas a administracdo
educacional, isto é, ao planejamento (estratégico, tatico e operacional), organizacao,
execucdo e/ou avaliacédo de atividades que deem sustentacéo continuada e permanente a
garantia da eficiéncia, da eficacia, da efetividade e da qualidade socialmente referenciada
das politicas ou acdes de triade académica.

Neste contexto, a Universidade, através de seu Conselho de Administracdo
estabeleceu, através da Resolucdo n° 02/2014 (Anexo 9), normas sobre a jornada de
trabalho dos servidores técnicos-administrativos, em consonancia ao disposto nos artigos
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19, 44 e 98 da Lei n° 8.112/1990 e no Decreto n° 1.590/1995 e pelas alteragdes efetivadas
pelos Decretos n° 1.867/1996 e 4.836/2003, permitindo estender o expediente
administrativo para atendimento destas demandas, adotando para alguns setores, regime
de 12 horas ininterruptas, com jornadas de 06 horas diérias e 30 horas semanais.

A mudanca de horario proporcionou, aos setores até entdo com horario
flexibilizado, uma maior eficiéncia do servico administrativo, ndo existindo qualquer
desvio de finalidade no ato. A Resolucdo estd de acordo com a lei e com o interesse
publico. A medida prestigia o principio da eficiéncia, sob o qual deve pautar-se toda a
administracdo puablica, ndo transcende a autonomia administrativa da UFPE, além de
atender o interesse do publico, pois haverd atendimento em turnos continuos e
ininterruptos, das 7h30 as 22h.

A flexibilizagdo adotada para a jornada de trabalho dos servidores se reveste de
decisdo fundamentada. A Resolucdo n° 02/2014 apresenta varios procedimentos e
exigéncias que devem ser observados pelas unidades para concessdo da alteragéo da
jornada de trabalho, flexibilizando-a, como: quando os servigos exigirem atividades
continuas de regime de turnos ou escalas, em periodo igual ou superior a doze horas
ininterruptas, em funcdo de atendimento ao publico ou trabalho no periodo noturno;
suficiéncia de quantitativo e qualitativo da forca de trabalho para cumprimento das
atividades nos setores; autorizacdo do Reitor, apds parecer favoravel da chefia da Unidade
de lotacéo e das Comissdes de Jornada de Trabalho.

O processo se deu inicialmente a partir das solicitagdes para a concessdo da
jornada de trabalho flexibilizada, requeridas pelos setores, em observancia a demanda
existente, submetendo, previamente, as chefias imediatas e posteriormente as
Subcomissdes de Jornada de Trabalho, composta em cada Centro Académico e na
Reitoria, que procede a avaliagdo quanto ao atendimento aos critérios estabelecidos,
cabendo, em seguida, o0 encaminhamento a Comissao Geral de Jornada de Trabalho para
devida avaliacdo e submissdo ao Reitor que procederd a homologacdo do pleito,
concedendo autorizagao para a flexibilizacao.

Esclarecemos ainda que, a Universidade recomp6s a Comissao Geral de Jornada
de Trabalho, conforme Portaria n° 2083/2017 (Anexo 10), que desenvolveu em suas
atividades a melhoria das informacGes necessarias a avaliacdo dos processos ja
homologados e orientando aos novos processos quanto a sua composicao, observando ao
estabelecido na Resolucdo n° 02/2014 (Anexo 9). As concessdes homologadas, portanto,
estdo sendo analisadas mediante o atendimento dos critérios detalhados (Anexo 11),
sendo requisitadas as evidéncias conforme demanda feita pela Comissdo Geral,
submetendo-se assim, as chefias imediatas e Subcomissdes correspondentes.
Adicionalmente a avaliacdo dos setores, a partir dos critérios, acresceu-se ao processo dos
setores o preenchimento do Termo de Compromisso (Anexo 12) direcionado aos
técnicos-administrativos como instrumento para ciéncia dos requisitos apresentados na
Resolucdo n° 02/2014.

Importante evidenciar que este processo se reveste de carater isonémico na
avaliacdo das solicitacdes de concessoes, deixando claro o interesse da Administracdo na
exceléncia dos servigos ofertados, buscando compor a avaliacéo a partir do estabelecido
no art. 33 da citada Resolucdo, obedecendo o fluxo apresentado no Fluxograma do
Processo de Jornada Flexibilizada, Anexo 18. Desta forma, busca a UFPE melhorar a
informacgdo necessaria a concessdo de flexibilizacdo. As informacdes referentes ao
atendimento ao publico, compBe a base para o estudo que subsidia a concessdo ou
renovacdo da flexibilizagdo da jornada, levando em consideragéo os setores com maior
potencial de atendimento ao publico.

Ainda em observancia a legislacédo vigente, a UFPE esta implementando o sistema
de controle da jornada de trabalho, por intermédio do ponto eletrénico. Os equipamentos
que serdo utilizados no sistema ja foram comprados, através de pertinente processo
licitatorio, as areas em que serdo instalados ja estdo definidas, os servidores da PROGEPE
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e do Nucleo de Tecnologia da Informacéo, responsavel pelo suporte tecnolégico na
instalacdo dos equipamentos e funcionamento do sistema estardo participando de
treinamento, com previsdo para 0 més de Julho/2017, estd sendo confirmado o
cronograma para o cadastro da biometria dos servidores, assim, desta forma, concluida
estas etapas, iniciar o funcionamento com previsao para Agosto/2017.

Anadlise do Controle Interno

Ressalte-se, primeiramente, que em sua manifestacdo o gestor em nada acrescenta em
termos de informacfes ao que ja havia sido analisado pela Equipe de Auditoria durante
os trabalhos de campo.

Afirma o gestor que a decisdo de flexibilizacdo da jornada na UFPE foi devidamente
fundamentada nas leis e normativos aplicdveis e respaldada na Resolugdo 02/2014 do
Conselho de Administracdo da Universidade. O que se questiona, entretanto, ndo é que o
arcabouco legal preveja e regulamente tal possibilidade, mas a falta de conformidade das
concessdes de reducdo de jornada (sem reducdo de salério) autorizadas pelo Reitor no
ambito dessa universidade em relacdo aos critérios previstos por esses mesmos
dispositivos legais.

O Decreto 1.590/1995 estabelece que a jornada dos servidores da Administracdo Publica
Federal direta, das autarquias e das fundagdes publicas federais, serd de oito horas
diarias (o que corresponde a 40 horas semanais). Esse mesmo decreto faculta aos
dirigentes maximos dessas entidades a flexibilizacdo de jornada apenas quando 0s
servigos exigirem atividades continuas de regime de turnos ou escalas, em periodo igual
ou superior a doze horas ininterruptas, em fungdo de atendimento ao publico ou trabalho
no periodo noturno.

Portanto, para adocdo desse regime excepcional (de seis horas diarias) deve estar
demonstrado a necessidade do servigo, tendo em vista a demanda de atendimento ao
publico ou a imprescindibilidade do trabalho ser realizado em horario noturno. Do
contrério, seria atentar contra o principio da eficiéncia, pois se reduziria em duas horas
diarias a producédo de determinados servidores (0 que representa 25% da jornada diaria)
sem nenhum beneficio para os servigos prestados a sociedade. Conforme ja apontado,
isso representa um prejuizo potencial de R$ 10 milhGes por ano.

Ressalte-se, uma vez mais, que em nenhum dos processos que embasaram a concessdo da
flexibilizacdo de jornada hd demonstracdo da necessidade de um servico ininterrupto de
atendimento ou mesmo da necessidade de trabalho noturno. As concessdes foram feitas
tdo somente com base nas solicitagdes dos diversos setores, sem que ficasse demonstrado
0 interesse publico na reducdo da jornada desses servidores.

Entende-se que um estudo adequado deve reunir informagdes sobre 0s respectivos setores
e suas demandas de atendimento ao publico que demonstrem a necessidade de se manter
um servigo ininterrupto ou mesmo da realizagdo de trabalho noturno (exclusivamente
para servidores que atuem no atendimento ao publico ou no periodo noturno, por
exemplo: numa eventual reducédo de jornada numa biblioteca, devem ter flexibilizacdo de
horéario apenas os servidores nela lotados que atendam ao publico); e que existem reais
condigdes para se permitir a alteracdo da jornada, em especial a disponibilidade de pessoal
suficiente (ndo devem ser autorizadas, por exemplo, reducdo da jornada de trabalho em
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situacOes nas quais ndo haja quantitativo de servidores suficientes para o exercicio das
funcoes).

Nesse sentido (e de forma exemplificativa), relaciona-se a seguir informagdes que podem
constar desse tipo de estudo e servir de embasamento para concessdes de flexibilizacdo
de jornada de trabalho:

- ldentificacdo do setor com todas as suas atribui¢des, destacando aquelas que estariam
enguadradas nos pressupostos estabelecidos pelo art. 3° do Decreto n°® 1.590/1995;

- Carta de Servico ou Regimento Interno que informe os prazos para atendimento dos
servigos requisitados, quando for o caso (por exemplo: prazo para expedir uma
declaracéo);

- Relacéo de servidores do setor, com a descri¢édo das atividades sob sua responsabilidade;

- Relatdrio de atendimento de no minimo dois meses, incluindo de forma legivel, nome
completo do cliente, matricula ou CPF, tipo de pablico (aluno, docente, ...), data, horario
do atendimento, tipo de atendimento (por exemplo: solicitacao de declaragéo de vinculo),
servidor responsavel pelo atendimento.

Ressalte-se ainda que, em sua presente manifestacdo, o gestor também ndo apresenta
quaisquer estudos que venham a respaldar a implantacdo da jornada reduzida, limitando-
se a informar que foi constituida uma nova Comissdo Geral de Jornada de Trabalho
(Portaria 2083/2017), a qual passaria a analisar os pedidos com base e uma lista de
critérios detalhados. Tal fato apenas corrobora a falta de observancia dos devidos critérios
quando das concessdes em 2015, ressaltando-se que ndo houve qualquer providéncia para
suspendé-las, mantendo-se, portanto, tais concessées sem o devido respaldo em estudos
de demandas e necessidades relacionados aos servigos desenvolvidos por cada setor, em
flagrante afronta aos principios de eficiéncia e supremacia do interesse publico.

Portanto, inobstante as recomendacdes desta CGU, o gestor manteve a flexibiliza¢do da
jornada de trabalho para diversos setores da universidade sem o devido respaldo de
estudos técnicos que demonstrassem sua necessidade em funcdo de demandas por
atendimento ao publico ou trabalhos noturnos que assim justificassem sua adogdo em
consonancia com 0s ja mencionados principios afetos a Administracdo Publica. Nesse
sentido, além das referidas recomendacdes, esta CGU encaminhou também orientacdo
sobre o tema, por meio do Oficio-Circular n® 1048/2016/SFC-CGU, de 10 de outubro de
2016, sendo enfatica ao mencionar os critérios necessarios que deveriam ser observados
pelos gestores para concessdo ou manutencdo de flexibilizacdo da jornada de trabalho.

Por fim, em relacdo a implantacdo do ponto eletrénico, considera-se como uma medida
pertinente (inclusive, hd recomendacdo desta CGU nesse sentido). Entretanto, tal fato ndo
afasta a necessidade de observancia da jornada de trabalho regular de 40 horas como
regra, admitindo-se exce¢des apenas para 0s casos que sejam devidamente justificados,
conforme ja amplamente demonstrado.

Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Revisar, no prazo maximo de 90 dias, os atos de concessdo, tomando
por base 0 mapeamento das atividades desenvolvidas nas unidades administrativas e sua
frequéncia, e manter a flexibilizagcdo de jornada de seis horas prevista no art. 3° Decreto
n° 1.590/1995, apenas para setores em que fique demonstrado a partir de estudos técnicos
e objetivos que os servicos exigem atividades continuas de regime de turnos ou escalas,
em periodo igual ou superior a doze horas ininterruptas, em funcdo de atendimento ao
publico ou trabalho no periodo noturno.
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2.1.3 VENCIMENTO E REMUNERACAO
2.1.3.1 CONSTATACAO

Concessao de Retribuicédo por Titulacdo a docentes da UFPE sem apresentacdo de
diploma.

Fato

A partir de relacdo apresentada pela UFPE contendo 19 docentes que passaram a receber
o adicional de Retribuicdo de Titulacdo — RT no exercicio de 2016, foi realizada analise
desses processos concessivos disponibilizados pela IFES e verificado que em oito casos
(aproximadamente 42% dos processos analisados) a concessdo foi efetuada sem a
apresentacdo do diploma que comprovasse a obtencdo do titulo, mas apenas com base em
declaracdo emitida por instituicdo de ensino. Em conformidade com o disposto nos arts
17 e 18 da Lei n° 12.772/2012, deve ser apresentado o certificado ou o titulo para
comprovacao da titulacdo. Além disso, o Oficio Circular n® 818/2016-MP, de 9 de
dezembro de 2016, informa que os 6rgdos e entidades que efetuam o pagamento de
Retribuicdo por Titulacdo - RT somente o facam com a apresentacdo do diploma de
concluséo de curso como requisito para seu pagamento, em cumprimento aos arts. 17 e
18 da Lei n° 12.772, de 28 de dezembro de 2012, tendo em vista 0 Acorddo n°
11374/2016-TCU-22 Camara (Processo TC 009.095/2015-2), tratando especificamente
sobre a referida obrigacdo em seu item 9.2. Desta forma, entende-se que as concessdes
estavam em desconformidade com o0s normativos vigentes para 0s servidores
relacionados a sequir:

CPF dos servidores | Mat. SIAPE | Data de vigéncia | Efeitos financeiros

gue ndo apresentaram da concessdo da | da desconformidade

o diploma RT R$
*H* 763.431-** 2887335 3/2/2016 77.155,27
*x*x 136.764-** 2278142 4/2/2016 7.990,76
**x 197.454-** 1116125 13/6/2016 33.436,68
*** 062.594-** 2250563 30/6/2016 11.430,33
*** 355,533-** 1679924 24/2/2016 7.702,75
*xx 425.274-** 2223188 19/2/2016 7.750,75
*** 825.054-** 2143407 1/9/2016 18.853,71
*** 370.024-** 1114719 15/2/2016 31.517,84

O montante de valores pagos sem documentacao constante no processo de concessao que
suportasse o pagamento da RT é de R$ 195.838,09, referente ao periodo de implantacéo
do pagamento até o fechamento da folha de pagamento do més de maio de 2017.

Causa

Entre as macroatividades de responsabilidade da Prd-Reitoria de Gestdo de Pessoas e
Qualidade de Vida, constam a supervisao e a coordenacao das atividades relativas a folha
de pagamento, registros funcionais, legislacdo de pessoal, gestdo e execucdo das
orientacOes técnicas emanadas do SIPEC (Sistema de Pessoal Civil da Unido), etc.
consoante consulta realizada no sitio da IFES em 21 de junho de 2017 no endereco
https://www.ufpe.br/progepe/index.php?option=com_content&view=article&id=22&Ite
mid=108. A Pro-Reitora de Gestdo de Pessoas e Qualidade de Vida concedeu, por meio
de portaria, a gratificacdo de Retribuicdo por Titulagdo aos servidores citados sem que
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houvesse a apresentacdo do devido diploma, em desconformidade com o disposto nos
arts. 17 e 18 da Lei n°® 12.772/2012.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Mediante o Oficio n°® 355/2017 — GR, de 21 de junho de 2017, em resposta ao Relatorio
Preliminar, foi encaminhada a seguinte informagéo:

“Conforme o Mem. n° 109/2017-DGP, Anexo 13, da Diretoria do Departamento de
Gestdo de Pessoas, em atendimento as demandas apresentadas pelo 6rgdo de controle
interno, através da Solicitagdo de Auditoria n° 201700839/18, foi reencaminhado os
diplomas/certiddes/declaracdo dos servidores identificados nos trabalhos de auditoria,
restando remanescentes o envio das documentacdes de trés servidores que protocolaram
processos, como detalhado no Memorando acima citado.”

Anadlise do Controle Interno

Analisada a documentacdo encaminhada mediante os Oficios n°% 33/2017 -
DCO/PROPLAN e Oficio n® 355/2017 — GR, verificou-se a apresentacdo de copia do
devido diploma para os servidores de matricula SIAPE n° 2278142, 1116125, 2250563
e 1114719, embora tais documentos deveriam estar contidos nos processos
administrativos para legitimar a concessdo da retribuicdo por titulacdo aos citados
servidores. Para a servidora de matricula SIAPE n° 2143407, j& havia sido apresentada
copia de declaragdo, o que ndo atende ao disposto nos arts. 17 e 18 da Lei n°® 12.772, de
28 de dezembro de 2012. Registre-se que no Memo n° 109/2017-GDP, de 20 de junho de
2017, foi considerado novamente que houve comprovacdo da titulacdo para docente de
matricula SIAPE n° 2143407, com base em coOpia de declaracdo, em desconformidade
com o disposto na Lei n°® 12.772/2012. Ademais, foi informado que dois docentes
formalizaram processo na Universidade solicitando a expedicdo do diploma para
comprovacao da titulacdo, mas, pela data de registro dos processos, somente houve o
pedido nos meses de abril e maio de 2017, e que outra docente estd com pendéncia para
emissdo do diploma na Instituto de Medicina Integral Professor Fernando Figueira — IMIP
e que a IFES emitird comunicado para que a docente comprove que esta resolvendo a
situacdo. Ressalte-se que a tentativa de regularizar a situacao desses docentes somente
ocorreu apds apontamento da pendéncia pelo 6rgao de controle interno, quando, na
verdade, a propria UFPE ja deveria ter requerido aos docentes a apresentacao do devido
diploma para regularizar o pagamento da Retribuicdo por Titulagdo. Ressalte-se ainda
que a UFPE nao informou acéo para regularizacdo na situacdo da docente de matricula
SIAPE n° 2143407, que apenas apresentou copia de declaracdo, documento insuficiente
para atendimento da Lei n® 12.772/2012. Desta forma, continua pendente a comprovacao
de titulacdo em 21% dos casos analisados, referentes aos servidores de matricula SIAPE
n% 2887335, 1679924, 2223188 e 2143407. Para estes casos, 0 montante de valores pagos
sem a documentacdo que suporta 0 pagamento da RT é de R$ 111.462,48, referente ao
periodo de implantacdo do pagamento até o fechamento da folha de pagamento do més
de maio de 2017.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Fixar prazo para apresentacdo do devido diploma que justificara a
continuidade do pagamento na rubrica de retribuicdo por titulacdo aos servidores de
matricula SIAPE n° 2887335, 1679924, 2223188 e 2143407. Caso tais servidores ndo
apresentem a comprovacdo da titulacdo até o fim do prazo fixado, suspender as
concessdes e promover o ressarcimento dos valores indevidamente pagos em desacordo
com o disposto na Lei n® 12.772, de 28 de dezembro de 2012, no Oficio Circular n°
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818/2016-MP, de 9 de dezembro de 2016, e no Acérddo n° 11374/2016-TCU-22 Camara
(Processo TC 009.095/2015-2), item 9.2.

Recomendacdo 2: Aprimorar os controles internos da UFPE, de forma a somente
conceder o pagamento na rubrica de retribuicdo por titulacdo aos servidores que
apresentarem, ainda no processo de solicitacdo do beneficio e, portanto, antes da
expedicdo da portaria de concessdo da retribuicdo, o diploma que comprove a obtencgéo
do titulo, em conformidade com o disposto na Lei n® 12.772, de 28 de dezembro de 2012,
no Oficio Circular n® 818/2016-MP, de 9 de dezembro de 2016, e no Acdrddo n°
11374/2016-TCU-22 Camara (Processo TC 009.095/2015-2), item 9.2.

Recomendacdo 3: Analisar os processos administrativos anteriores ao exercicio de 2016,
relativos a concessdo de Retribuicdo por Titulacéo a todos os docentes da UFPE, inclusive
os aposentados, para verificacdo de que, em todos os casos, foi apresentada copia do
devido diploma que respaldasse a concessdo da retribuicdo na titulacdo requerida, em
observancia ao entendimento consubstanciado na Lei n® 12.772, de 28 de dezembro de
2012, no Oficio Circular n° 818/2016-MP, de 9 de dezembro de 2016, e no Acorddo n°
11374/2016-TCU-22 Camara (Processo TC 009.095/2015-2), item 9.2. Caso o diploma
ndo tenha sido apresentado, notificar o respectivo servidor da necessidade de
apresentacdo do documento até o fim de prazo fixado, sob pena de suspensdo do
pagamento e obrigacdo de devolucdo dos valores indevidamente pagos.

3 GESTAO OPERACIONAL

3.1 AVALIACAO DOS RESULTADOS

3.1.1 SISTEMA DE INFORMACOES OPERACIONAIS
3.1.1.1 INFORMACAO

Incoeréncias no registro de informac6es no Rol de Responséaveis da UFPE,
exercicio 2016.

Fato

Analisado o Rol de Responsaveis constante do sistema e-Contas do Tribunal de Contas
da Unido — TCU, referente a prestacdo de contas 2016 da UFPE, e considerando o
disposto no § 2° do art. 10 da Decisdo Normativa TCU n° 156/2016, no sentido de que
responsavel substituto constard do rol somente se tiver efetivamente exercido a
substituicdo do titular no exercicio de referéncia das contas, situacdo em que deverdo ser
informados os periodos, verificou-se a ocorréncia de incoeréncias no registro de
informacdes, consoante detalhamento a seguir a titulo exemplificativo.

Servidores E. J. P. DA S.e A.N. DE S.

Cargo: REPRES. TEC. ADM. - MEMBRO DOS CONSELHOS DE
ADMINISTRACAO E UNIVERSITARIO, sendo o primeiro Titular e o segundo
Suplente. Ambos tiveram registrado o intervalo de 1/1 a 31/12/2016 como periodo de
gestao.

Todavia, os membros de conselho, na qualidade de suplentes, somente deverdo constar
no Rol de Responsaveis quando da efetiva substituicdo dos titulares, com registro
especifico do periodo de substituicdo. Aproximadamente, outras 52 situacoes
semelhantes ocorreram no rol.

Dinheiro publico é da sua conta \‘;t——
www.portaldatransparencia.gov.br

52


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

Acrescente-se que esse entendimento, no sentido de que os substitutos de quaisquer
membros do rol de responsaveis s6 constardo se efetivamente tiverem exercido a
substituicdo, foi apresentado por servidor do Tribunal de Contas da Unido no Forum de
Debates da Comunidade Virtual de Prestacdo de Contas (destinada ao debate, orientagdes
e compartilhamento de boas préaticas relacionadas a Prestacdo de Contas Anual para os
6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal) constante do sitio do tribunal, nos
dias 16 de fevereiro e 10 de marco de 2017.

Apds apontamento pelo 6rgao de controle interno e a realizagéo de varias tratativas, tendo
a IFES se manifestado por meio do Oficio n° 11/2017-DCO/PROPLAN, de 19 de abril
de 2017, que encaminhou 0 Memo n° 075/2017-DGP, de mesma data, do Oficio n°
16/2017 — DCO/PROPLAN, de 2 de maio de 2017, que encaminhou o CI n° 08/2017 —
SODS, de mesma data, e do Oficio n® 31/2017 — DCO/PROPLAN, de 30 de maio de
2017, que encaminhou o expediente C.l. n® 10/2017 — SODS, de 26 de maio de 2017, foi
transcrito a seguir a ultima informacao da UFPE, pois as demais foram no mesmo sentido:

“De acordo com o Art. 10, inciso III da Instru¢do Normativa — TCU n° 63, de 1° de
setembro de 2010, que estabelece as normas de organizacdo e de apresentacdo dos
relatorios de gestdo, dentre eles o rol dos responsaveis, sdo considerados responsaveis
pela gestdo os titulares e seus substitutos membros de érgdo colegiado que, por definigcdo
legal, regimental ou estatutaria, sejam responsaveis por ato de gestdo que possa causar
impacto na economicidade, eficiéncia e eficacia da gestdo da unidade.

De acordo com o Estatuto da Universidade Federal de Pernambuco se enquadram no
dispositivo acima aludido do 6rgdo de controle externo os membros titulares e suplentes
dos conselhos superiores desta Universidade.

Sendo assim, convém informar — ao passo que parece ser este o cerne da questdo
levantada pela referida solicitacdo de auditoria do 6rgao do controle interno — que 0s
membros titulares e suplentes dos respectivos conselhos sdo todos previstos no Estatuto
da Universidade, com o periodo de duracdo de seus mandatos.

No caso destes ultimos, ou seja, dos membros suplentes, sua convocacdo se da na
impossibilidade eventual de comparecimento do respectivo titular da representacdo, nao
importando assim, em um ato de designacao especifico, haja vista que 0 membro suplente
tem cobertura legal do mandato que cumpre mediante portaria.”

Foi apresentada relacdo dos suplentes que efetivamente exerceram a substituicdo,
contendo inclusive a data em que eles participaram da sessdo do respectivo colegiado.
Com base exclusivamente nessa relacdo elaborada e encaminhada pela UFPE, verifica-se
que a Unidade tem sim instrumento capaz de registrar no sistema e-Contas, para 0s
membros suplentes de conselho, o periodo em que estes, nos termos expostos pela prépria
IFES, efetivamente exerceram a substituicdo diante da impossibilidade eventual de
comparecimento do respectivo titular da representacdo. A UFPE ndo promoveu a devida
correcdo no Rol de Responsaveis.

Considerando o entendimento do Tribunal de Contas da Unido - TCU, fixado no 8§ 2° do
art. 10 da Decisdo Normativa n° 156/2016, no sentido de que responsavel substituto
constard do rol somente se tiver efetivamente exercido a substituicdo do titular no
exercicio de referéncia das contas, situagdo em que deverdo ser informados os periodos,
a orientagdo do orgédo central do controle interno acerca da possibilidade de alteragéo,
pela regional de controle interno, do rol de responsaveis diretamente no sistema e-Contas
do TCU para fins de homologacdo do rol pelo Superintendente da regional, e a
documentacdo encaminhada pela UFPE por meio do Oficio n° 31/2017 -
DCO/PROPLAN, de 30 de maio de 2017, contendo, para alguns dos membros suplentes
de conselho, o periodo em que estes efetivamente substituiram os respectivos titulares,
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foram promovidas pela regional de controle interno as devidas corre¢es no rol de
responsaveis no sistema e-Contas.

3.1.2 EFETIVIDADE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS
3.1.2.1 INFORMACAO

Planejamento Institucional.

Fato

O Planejamento Institucional da UFPE baseia-se em trés pecas: Plano Estratégico
Institucional (PEI), em nivel estratégico, Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
em nivel tatico, e Plano de Acéo Institucional (PAI), em nivel operacional.

O PEI foi apresentado ao Conselho Universitario da universidade em abril de 2014, sendo
referente ao periodo de 2013 — 2027. O PDI, por sua vez, refere-se ao periodo 2014 —
2018. Quanto ao PAI, esse estabelece a¢bes a serem executadas para o exercicio. Neste
caso, o plano em referéncia é o PAI 2016.

Os instrumentos existentes para orientar a elaboracdo, monitoramento e avaliacdo do
planejamento institucional, sdo o Manual de Elaboracdo do PAI e o Tutorial do Redmine
(ferramenta utilizada para monitoramento das a¢fes do Plano de Agéo Institucional).
Segundo informagdes do proprio gestor, ndo esta sendo feito monitoramento sistematico
do PEIl e do PDI.

Para o PEI e o PDI também n&do foram definidas metas e indicadores que permitissem um
acompanhamento efetivo quanto ao alcance dos seus objetivos (conforme tratado em
outro item deste Relatorio). Para o PAI o indicador utilizado é o percentual de realizacdo
fisica das acGes previstas no plano.

Quanto aos meios de divulgacdo interna desses planejamentos e dos respectivos
resultados alcangados, 0 gestor mencionou as reunides de avaliagdo com os gestores de
alguns setores envolvidos e ainda possiveis divulgacdes em midias internas, porém néo
apresentou nenhuma documentacdo que pudesse respaldar tal informacao.

Quanto a avaliacdo, ndo foram disponibilizados relatérios de acompanhamento, a ndo ser
para o PAI, mesmo assim de forma parcial, contento informagé&o de apenas uma pequena
parcela (cerca de 10%) das 838 acdes previstas para o exercicio de 2016. Segundo o
ultimo relatdrio apresentado, datado de janeiro de 2017, foram concluidas menos de 3%
das acOes planejadas para o exercicio. Ndo foram apresentadas justificativas nem tdo
pouco quaisquer providéncias no sentido de aprimorar 0s meios para consecucdo do
planejamento institucional.

3.1.2.2 CONSTATACAO

Deficiéncias na concepg¢do, monitoramento e divulgacédo do planejamento da
Entidade. Baixa execucéo do plano operacional referente ao exercicio 2016.

Fato
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O Planejamento Institucional da UFPE baseia-se em trés pecas: Plano Estratégico
Institucional (PEI), em nivel estratégico, Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
em nivel tatico, e Plano de Ag&o Institucional, em nivel operacional.

O PEI refere-se ao periodo de 2013 — 2027 e traz declaracdo da missdo e visdo da
Instituicdo, além de estabelecer 17 objetivos estratégicos, com as respectivas acdes
estratégicas. Avalia-se tais objetivos como adequados e coerentes com a missdo e visdo
declaradas. A partir da analise desse plano, constatou-se a auséncia de definicdo de
indicadores e metas associados a cada um desses objetivos estratégicos, o que prejudica
um efetivo monitoramento, pois se ndo ha instrumento de medidas quanto ao atingimento
dos objetivos fixados, ndo ha como comprovar a efetividade das acdes adotadas e, assim,
a alta direcdo terd dificuldade em aferir 0 quao perto estd do atingimento dos seus
objetivos estratégicos. Nesse contexto, os indicadores cumprem o papel de traduzir a
evolucdo no alcance de cada objetivo estratégico, enquanto que as metas estabelecem o
nivel desejado de cada indicador quando do alcance dos resultados finais. A guisa de
exemplo, pode-se citar o objetivo de “consolidar e expandir a interioriza¢do”, para o qual
ndo é fixada meta (nem indicadores), ndo se precisando em que medida se considerara
satisfatoria essa expanséo.

O PDI, por sua vez, refere-se ao periodo 2014 — 2018. Estabelece as a¢des a serem
desenvolvidas no periodo, com a definicdo de algumas medidas a serem alcangadas por
meio dessas agoes (“criagdo de 4 novos cursos...”, “incrementar em 50% o ensino...”,
etc.). Outras agdes sdo definidas em termos mais vagos (“intensificar a atuag¢do da
UFPE...”, “Ampliar os acordos...”, “Incrementar a mobilidade...”, etc.). Novamente, ndo
ha explicitacdo de indicadores e metas, em prejuizo também ao monitoramento desse

plano em nivel tético.

Quanto ao Plano Institucional, esse estabelece a¢Bes a serem executadas para o exercicio.
Neste caso foi analisado o PAI 2016. Foram planejadas, segundo informagdo do gestor,
838 acles, relacionadas aos 17 objetivos estratégicos e agrupadas em nove eixos
tematicos. Entretanto, ndo foram informadas quais seriam essas a¢fes. Mesmo 0s
relatérios de acompanhamento apresentados ndo enumeram todas as acles
presumidamente planejadas para o exercicio. De acordo com o relatério de
acompanhamento apresentado, emitido em janeiro de 2017, foram monitoradas 66% das
acoes (por meio do sistema Redmine), restando 34% (285 acdes) sem o devido
acompanhamento. Segundo esse mesmo relatdrio, apenas 24 acGes, correspondente a
2,8% das ac¢des planejadas para o exercicio, foram concluidas. Ressalte-se que ndo foi
apresentada nenhuma avaliacdo para o baixo nivel de execucdo do PAI 2016, nem
registrada  nenhuma  providéncia visando melhorias no  processo  de
planejamento/monitoramento/execucdo do plano operacional da Entidade. Além da baixa
execucdo e do acompanhamento ndo abranger a totalidade das aces, verifica-se que néo
ha o detalhamento adequado das ac¢des, pois essas ndo sao desdobradas em etapas, com
cronograma definido, de forma que possam ter um acompanhamento mais efetivo.

Ressalte-se que ndo foi apresentada comprovagdo de aprovacdo pelo Conselho
Universitario de nenhum desses planos (PEI, PDE e PAI). Inobstante ter sido instado a
apresentar tal comprovacao, o gestor apenas encaminhou atas de reunides do Conselho
onde o PEI e o PDI teriam sido apresentados (tais atas inclusive ndo estdo assinadas).

Quanto aos meios de divulgacdo interna desses planejamentos e dos resultados
alcancados, esses resumem-se tdo somente a reunides de avaliagdo restritas com o0s
gestores de alguns setores envolvidos na consecucdo desses planos. O gestor mencionou
ainda possiveis divulgacbes em midias internas, porém ndo apresentou nenhuma
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documentacdo que pudesse respaldar tal informacdo. No entanto, é de fundamental
importancia que toda a organizagédo conheca e esteja engajada no esforco de atingimento
dos objetivos propostos.

Portanto, o que se verifica é que nao ficou demonstrado o comprometimento da gestao
com resultados, a medida que ndo explicita suas metas, nem estabelece indicadores que
permitam aferi-las, nem tampouco acompanha efetivamente o atingimento dos objetivos
estratégicos/taticos estabelecidos. Embora os objetivos estratégicos e taticos estejam
alinhados com a missdo e visdo da Entidade, ndo ha instrumentos de mensuracdo que
permitam aferir o grau de atingimento desses objetivos. Além disso, 0 acompanhamento
do Plano Operacional mostra-se precario, sendo parcial (apenas 2/3 das acdes sdo
monitoradas) e ndo havendo uma avaliagdo dos casos de insucesso, nem ainda dos
resultados obtidos com as (poucas) acGes implementadas.

Causa

O Reitor ndo submeteu os Planos de Desenvolvimento Institucional e o Plano de Acdo
Institucional para aprovacéo do Conselho Universitario. O Pré-Reitor de Planejamento,
por sua vez, responsavel pela coordenacdo no que tange a elaboracdo e monitoramento
do planejamento institucional (PEI, PDI e PAI), ndo adotou providéncias para que fossem
definidos indicadores e metas associados a cada um dos objetivos estratégicos e taticos,
bem como deixou de promover instrumentos de comunicagdo adequados, prejudicando
um efetivo monitoramento do planejamento em seus niveis estratégico e tatico. Também
nédo apresentou avaliacdo para o baixo grau de execucdo do Plano de Acdo Institucional
(planejamento em nivel operacional).

Manifestagéo da Unidade Examinada

Mediante o Oficio n® 355/2017 — GR, de 21 de junho de 2017, em resposta ao Relatorio
Preliminar, foi encaminhada a seguinte informacéo:

“ Conforme descricdo da Diretoria de Avaliacdo e Planejamento, da Pro-Reitoria de
Planejamento, Orcamento e Financas, em seu Memorando n° 14/2017-DAP, quanto o
processo de Planejamento, de fato o PEI e o PDI sdo documentos de planejamento da
UFPE, mas neles ndo estdo descritos metas e objetivos, o que dificulta o seu
monitoramento. O PAI, que é o Planejamento anual, tem suas acdes alinhadas aos
objetivos do PEI. O PDI também tem suas a¢des alinhadas aos objetivos estratégicos.

O PAI 2016, foi construido pelos diversos gestores da instituicdo incluindo Pro-
Reitores, Diretores de Centros e de Orgdos Suplementares e de seus diversos
colaboradores.

Inicialmente foram concebidas 838 acGes, mas durante a primeira reunido de
monitoramento do PAI/2016, foi verificada a necessidade de ajuste e, desta forma, foram
definidas um total de 24 "ac¢des estratégicas" que foram consideradas prioridades para a
Administracdo Central. Acrescenta-se que no PAI 2017, os ajustes realizados no PAI
2016 foram incrementados de forma a permitir o cadastramento de a¢des exequiveis no
exercicio. Algumas dessas 24 "a¢Oes prioritarias”, do PAI 2016, eram constituidas de
mais de uma agéo. Por isso, ao final identificamos um total de 68 a¢Ges*. Para 0s gestores
envolvidos no processo a meta estava clara, realizar essas 68 agdes. Por isso que consta
no sistema uma elevada quantidade de a¢6es que ndo foram monitoradas e de outras agoes
com percentual de execucdo fisica de zero.
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Diante do ambiente ao qual a UFPE esté inserida, em meio a crise politica e
econdmica, o fato da instituicdo ter conseguido realizar plenamente (execucdo fisica =
100%) mais de 20% de suas acOes priorizadas para o0 ano é algo que merece destaque.
Dentre essas agOes estdo: a construgdo do edificio-sede do curso de medicina e do curso
de engenharia de alimentos, construcdo do Instituto Nacional de Tecnologia em Uniéo e
revestimento de Materiais (INTM) no Campus Recife e, a ampliacdo do CTG (prédios de
engenharia mecatronica, engenharia de materiais e engenharia naval) e, do ponto de vista
de gestdo: a implantagdo dos mddulos do SIPAC, e da caderneta eletronica. Diante do
cenario econdmico e politico adverso, e diante das realizacbes efetivamente realizadas,

podemos considerar que a UFPE teve um desempenho satisfatorio.

*A descricdo dessas acdes e suas respectivas situacfes em dezembro de 2016, devidamente monitoradas
no sistema redmine, encontram-se em anexo, em arquivos retirados do sistema. Esses anexos estdo
numerados de 1 a 25, com um erro de numeragdo pois ndo existe a "acéo estratégica" de nimero 8.

Em relacdo a divulgacdo do planejamento da Institui¢do, todos os gestores, nos
seus diversos niveis, sdo convocados para elaborar o planejamento de sua unidade e
monitord-las, usando os sistemas SIGAPLAN e Redmine, respectivamente,
consequentemente ndo precisam esperar a divulgacgéo pela instituicéo.

Para as demais pessoas da comunidade académica, a divulgacéo se da nos diversos
foruns existentes, tais como reuniGes dos plenos de departamento, dos Conselhos
departamentais, do forum de coordenadores de curso, do forum de diretores de centro,
dentre outros, além da divulgacdo na pagina da universidade, como também através da
ASCOM.

Quanto a submissdo dos planos aos 6rgaos colegiados, o PEI 2013/2027 foi
apresentado ao Conselho Universitario em reunido realizada em 10/04/2014, conforme
ata apresentada no Anexo 16. O PDI 2014/2018, foi aprovado na reunido do Conselho de
Administracdo realizada em 09/02/2015, conforme ata no Anexo 17.

Quanto ao PAI-2016, ndo houve uma reunido nos conselhos superiores para
aprova-lo, mas em diversas reunides com os Pro-Reitores (equipe da Administracdo
Central). As agdes planejadas para o ano foram discutidas e acordadas, em fungéo das
restricGes orcamentarias.

Na avaliacdo feita pelo Pro-Reitor de Planejamento, os esforcos da equipe no
sentido de orientar e cobrar dos gestores 0 uso do Sistema Redmine para o monitoramento
das a¢des surtiu um efeito ainda pequeno. Os cortes orcamentarios bem como os diversos
contingenciamentos levaram muitos gestores a ndo informar no Redmine que algumas de
suas agdes planejadas ndo foram executadas por falta de dinheiro.

Os recursos descentralizados aos Centros, atraves do MODALOC, foram
integralmente repassados garantindo que as acdes planejadas com esse recurso foram
realizadas. Por outro lado, muitos Diretores e/ou Chefes de Departamento colocaram no
PAI 2016 muitas acBes que ndo havia planejamento orcamentério para realiza-las.
Algumas a¢des com recursos de convénios também ndo foram realizadas por falta do
aporte do recurso planejado.

Considerando as experiéncias passadas, a decisdo do pré-reitor de planejamento
quanto ao PAI 2017 é a seguinte:

i. nenhum gestor deve incluir nenhuma acdo que ndo tenha recurso garantido,

mesmo que depois ocorram contingenciamentos, que sao dificeis de prever,

ii. as acOes referentes a projetos e obras so serdo introduzidas no PAI pela

Superintendéncia de Infraestrutura, para ndo ocorrer superposicdes e nem a

inclusdo, por exemplo, de uma agdo "construir um prédio", quando ainda ndo

existe projeto do referido prédio,

iii. as acOes de um determinado Centro Académico deve ser negociada com 0s

chefes dos departamentos ou nucleos, considerando os limites dos recursos do

MODALOC, ou de convénios, salvo casos especiais devidamente negociados

com a administragao central,

iv. O PAI de cada ano sé sera considerado concluido quando todas as a¢fes que
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envolvem recursos financeiros estiverem completamente definidas as fontes,
V. 0 monitoramento continuaré sendo realizado no Redmine.
vi. devem ocorrer trés reunides para avaliar o andamento das agdes planejadas.

Anélise do Controle Interno

Em sua manifestacéo, o gestor reconhece a auséncia de definicdo de metas para os Planos
Estratégico e Tatico e a consequente deficiéncia no monitoramento desses. De fato, ante
a indefinicdo de indicadores e metas ndo se pode medir o grau de alcance dos objetivos
propostos, o que prejudica em muito a gestdo da Entidade.

Quanto a baixa execucdo do PAI, o gestor primeiramente informa que houve ajustes no
PAI, por ocasido da primeira reunido de monitoramento, de forma que das 838 agdes,
previstas inicialmente, o pano teria sido reduzido a 24 ac¢6es (que se desdobrariam num
total de 68 acOes), alegando que foram priorizadas agdes em funcéo da sua exequibilidade.
Entretanto, contrariamente ao que afirma o gestor, todos os documentos apresentados
referentes ao monitoramento do PAI reportam a um total de 838 agdes, inclusive o
Relatdrio Final de Avaliacdo, emitido em janeiro de 2017, conforme pode-se confirma de
trecho a seguir reproduzido:

“Das 838 acdes planejadas, a DAP/PROPLAN obteve informagao, através do sistema
redmine, relativa a 553 acdes que foram monitoradas pelos respectivos gerentes. As 285
acOes restantes, 0s seus gerentes, até dezembro de 2016, ndo haviam incluido no redmine
nenhuma informacao, ou seja, essas aces ndo foram monitoradas. A grande maioria das
acoes ndo monitoradas eram agdes planejadas pelos centros académicos.

Analisando especificamente a informacao do % fisico realizado de cada acéao foi possivel
construir a Figura 05 a seguir inserida, de onde é possivel destacar que 207( 37,4% ) das
acOes monitoradas nada foi realizado(% fisico igual a zero). Com percentual de execugdo
fisica de 50% ou mais em relacdo ao planejado foram monitoradas 182 acdes,
correspondente a 32,9% das 553 agdes monitoradas.

Portanto, segundo tais documentos encaminhados pelo préprio gestor referente ao
monitoramento do PAI 2016, ndo houve “ajuste” ou exclusao de agdes, 0 que de fato
ocorreu foi inexecucdo e/ou auséncia de acompanhamento de grande parte das acgoes
planejadas. A guisa de comparacdo, o referido relatorio informa também que em relacéo
ao PAI 2015 (exercicio anterior) a quantidade de acdes planejadas para 2016 foi
significativamente menor (838 em 2016, enquanto em 2015 haviam sido planejadas 1457
acoes).

Outro aspecto mencionado pelo gestor para justificar a baixa execugdo de seu plano
operacional, seriam as crises politica e econbmica. Entretanto, segundo o proprio
Relatorio de Gestdo apresentado pela Universidade, o orcamento da Entidade atingiu um
nivel de execucdo de 99%. Portanto, ndo se justifica a inexecucdo das acdes em termos
de falta de recursos.

Por outro lado, o gestor alega que muitos Diretores e/ou chefes de Departamento
colocaram no PAI 2016 muitas a¢fes para as quais ndo havia recursos or¢camentarios
correspondentes. Tal fato pode explicar a inexecucdo de varias acdes, embora o gestor
ndo tenha especificado quais seriam essas agOes prejudicadas pela ndo previsdo
orcamentaria. De qualquer forma, isso caracteriza-se como mais uma deficiéncia no
planejamento da Entidade, pois ndo se pode realizar um planejamento anual sem atrela-
lo ao or¢camento elaborado para o exercicio.
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Em relagdo a divulgacdo da execucdo do planejamento institucional, o gestor relacionou
algumas formas de possivel veiculacdo desse tipo de informacdo, sem no entanto
apresentar nenhuma evidéncia de que tal divulgacdo tenha efetivamente ocorrido.

Quanto a aprovacdo dos planos pelos conselhos superiores, o gestor informou que o PDI
2014/2018 teria sido aprovado pelo Conselho de Administracdo, apresentando copia de
Ata datada de 9/2/2015. Entretanto, a ata apresentada ndo esta assinada e, dessa forma,
ndo atende ao propodsito de comprovacgdo pretendido. Também em relacdo ao PEI e ao
PAI restou ndo comprovada a devida aprovacao por 6rgao colegiado da Entidade.

Por fim, o gestor elenca algumas providéncias concebidas para melhorar o
acompanhamento do seu plano operacional (PAI), as quais entende-se como adequadas
no que se refere a0 monitoramento do PAI, porém ainda muito insipientes quanto a
mitigacdo das deficiéncias aqui evidenciadas na elaboracdo e acompanhamento do
planejamento institucional em seus diversos niveis.

Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Definir metas e indicadores associados aos objetivos estratégicos e
taticos (PEI e PDI), de forma a viabilizar o efetivo monitoramento dos respectivos planos
e avaliacdo dos resultados alcangados.

Recomendacdo 2: Estabelecer rotinas para efetivo acompanhamento do planejamento da
entidade, especialmente no que se refere a execucao das acdes previstas no Plano de A¢édo
Institucional.

Recomendacdo 3: Submeter os Planos estratégico (PEI), tatico (PDI) e operacional (PAI)
para aprovacao do Conselho Universitario.

Recomendacdo 4: Aprimorar os meios de divulgacéo do planejamento da Entidade e dos
resultados obtidos, de forma a promover maior engajamento da organizacdo com relacao
aos objetivos fixados.

4 GESTAO DO SUPRIMENTO DE BENS/SERVICOS
4.1 CONTRATOS DE OBRAS, COMPRAS E SERVICOS
4.1.1 CONTRATOS SEM LICITACAO

4.1.1.1 CONSTATACAO

Necessidade de aprimoramento de ac¢des relacionadas aos controles internos
administrativos do macroprocesso compras e contrataces da UFPE.

Fato

Com objetivo de subsidiar a avaliagdo da qualidade e suficiéncia dos controles internos
administrativos, em nivel de atividades, relacionados ao macroprocesso compras e
contratacbes da UFPE, foi encaminhado ao gestor um Questionario de Avaliagdo de
Controles Internos (QACI) - Licitacdo para verificacdo da existéncia, adequagdo e
efetividade do controle na atividade de gestdo de compras e contratacdes da unidade. A
partir do levantamento de informagdes mediante analise de respostas a questionario com
22 perguntas acerca das agdes de controle existentes na IFES, bem como da apresentacao
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de esclarecimentos adicionais para alguns pontos, todos encaminhados por meio dos
Oficios n° 175/2017-GR, de 3 de abril de 2017, e 13/2017 — DCO/PROPLAN, de 25 de
abril de 2017, verificou-se que, embora a Unidade ja tenha, de uma forma geral,
estabelecido controles sobre o citado macroprocesso, algumas atividades relacionadas a
seguir apresentam fragilidades e, portanto, ainda carecem de a¢cdes de aprimoramento:

a) padronizacao de especificacGes que sdo mais comuns (limpeza, vigilancia, telefonia,
microcomputadores, etc.) para aquisi¢do por meio de processos licitatérios, embora a
IFES tenha previsto para o exercicio de 2017 a realizacdo de etapa de estudo técnico para
este fim.

b) elaboracdo de mesmos artefatos necessarios para as contratacdes por meio de licitacao
(estudos técnicos preliminares, plano de trabalho e termo de referéncia ou projeto béasico),
para 0s casos de contratacdes diretas (dispensa ou inexigibilidade), embora a IFES venha
orientando as unidades gestoras a adotar listas de verificagdo disponibilizadas pela
Diretoria de Licitacbes e Contratos para instrucdo e padronizacdo dos processos de
contratagdes diretas, e indicando o uso do Manual de Compras Diretas do TCU.

C) execucdo das principais atividades envolvidas na realizacdo de licitacdes, dispensa e
inexigibilidade, apoiada por politicas e procedimentos (normas, manuais e check-list) que
as formalizem e detalhem, embora esteja em andamento na IFES projeto de elaboracéo
de manual, o qual se encontra na etapa de mapeamento de processos e detalhamento das
macros e estabelecimento/validacdo dos fluxos e procedimentos operacionais padrdo. A
Unidade vem adotando ainda listas de verificacdo para procedimentos das fases interna e
externa dos pregdes eletrénicos, bem como roteiro para analise dos termos de referéncia.
d) normatizacao dos critérios para realizacdo de pesquisa de precos prévia a formalizacdo
das licitacGes, dispensas e inexigibilidade, embora a Unidade possua listas de verificacdo
para contratacdes diretas e para procedimentos necessarios a instrucéo da fase interna do
processo de pregdo eletrdnico, roteiro para analise de termos de referéncia e siga
orientagdes da PROGEST.

e) utilizacdo de editais-padrdao em suas licitacGes, embora estejam em estudo mecanismos
para essa finalidade e a IFES utilize critérios uniformizados para elaboracdo dos editais
por modalidade e similaridade dos objetos.

f) acompanhamento de todas as fase do processo licitatorio, de modo a identificar o tempo
médio gasto em cada etapa do processo, assim como 0s obstaculos que possam impactar
seu andamento regular e utilizacdo de indicadores de gestdo na area de licitagdes, embora
a IFES disponha de controle sobre o tempo médio em cada uma das etapas do processo e
venha coletando informagdes que serdo consolidadas e utilizadas no estabelecimento
desses indicadores, ndo estabeleceu de fato indicadores de gestdo na area de licitacdo.

g) utilizacdo de controle manual ou eletrénico das empresas penalizadas pela IFES com
declaracdo de suspensdo, inidoneidade ou impedimento, embora a UFPE disponha de
planilha eletronica de processos para apuracdo e admissibilidade de penalidades, esse
controle ainda necessita de aprimoramento.

h) capacitacdo adequada para que os servidores designados para atuar na gestdo
contratual, embora a IFES esteja buscando promover acdes nesse sentido, tal como a
previsdo no Plano de Ac¢éo Institucional 2017 de contratacdo de empresa especializada
para ministrar curso de capacitacdo para 0s gestores e fiscais de contratos.

i) disponibilidade de tempo suficiente para que os servidores designados atuem na gestao
do contrato, embora a IFES esteja buscando adotar procedimentos para promover agdes
nesse sentido, por meio do estimulo as unidades internas para indicar servidores com
perfil e condi¢cbes materiais para o exercicio da gestdo de contrato, e disponibilizando
manual orientativo com uma série de modelos e listas de verificagdo com vistas a
otimizagao do tempo dos gestores e fiscais de contratos.

Causa
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O gestor ndo aprimorou as agdes de controles internos na &rea de compras e contratagdes
da Entidade.

Manifestagéo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n® 22/2017 — DCO/PROPLAN, de 11 de maio de 2017, foi
encaminhado o Memo n° 45/2017-DLC/PROGEST, de 8 de maio de 2017, com 0s
seguintes esclarecimentos:

“A Diretoria de Licitagdes e Contratos, vem esclarecer que a UFPE através da PROGEST
tem desenvolvido agdes que visam aperfeicoamento das suas atividades, em especial, dos
seus processos. Objetivando o atendimento a IN MP/CGU 01/2016, a UFPE demanda
atividades que mapeard seus processos, promovendo as analises devidas, conforme os
controles internos estabelecidos e a avaliagdo dos riscos inerentes. Vimos ainda
apresentar que as respostas e evidéncias apresentadas em resposta a S.A. 201700839-08,
em especial aos processos referentes a licitacdo e compras, sdo a busca continua da
instituicdo pela melhoria de sua atuacdo. E que a necessidade de normatizacdo dos
procedimentos internos e instituicdo da politica de gestdo de riscos e governanca para
melhor cumprir com as finalidades institucionais estdo sendo conduzidas pelo Comité de
Governanca, com consequente aprovacdo de Portaria Normativa que institui a politica de
gestéo de riscos da UFPE, marco importante no aprimoramento das a¢des de Governanca
da UFPE.”

Andlise do Controle Interno

Em que pesem as acOes que a UFPE vem adotando nas atividades de controle interno na
gestdo de compras e contratagdes, os pontos elencados no campo fato ainda carecem de
implantacdo/aperfeicoamento. A ndo adocdo de acBes para eliminar/reduzir as
fragilidades identificadas tem como riscos, por exemplo, a execucdo errfnea das
atividades e retrabalho, podendo resultar em danos financeiros ou préaticas de atos ilegais;
a coleta insuficiente de precos, levando a estimativas sem o0 devido embasamento,
resultando na aceitacdo de precos acima da faixa de precos praticada no mercado; a
realizacdo de contratagdes sem atentar ao principio da padronizacdo, levando a
multiplicidade de esforcos para realizar contratacdes semelhantes, com consequente
esforgo desnecessario para elaborar especificacdes da contratacdo (e.g., dificuldade de
obtencdo de precos de referéncia ante a singularidade das especificacdes), repeticdo de
erros (e.g., ante o "reaproveitamento de especificacOes e de editais") e perda de economia
de escala (ante a impossibilidade de contratacdo conjunta via SRP); a contratacdo sem
realizacdo de estudos técnicos preliminares, levando & contratagdo que ndo produz
resultados capazes de atender a necessidade da administracdo, com consequente
desperdicio de recursos (e.g., financeiro, pessoal) publicos; ou levando a impossibilidade
de contratar (e.g., suspensdo do mandado de seguranca devido a irregularidades), com
consequente ndo atendimento da necessidade que originou a contratagcdo; ou levando a
especificagOes indevidamente restritivas, com consequente diminuicdo da competicdo e
aumento indevido do custo da contratacdo; a auséncia de informacBes gerenciais; a
impossibilidade de avaliacdo do desempenho do setor de licitagdes; a dificuldade na
avaliacdo das agdes planejadas e programadas para o periodo; contratagdes anteriores
acima do valor previsto e aditivos contratuais em outros contratos ndo previstos, levando
a indisponibilidade orcamentéria, com consequente impossibilidade de contratacdo; a ndo
fiscalizacdo adequada nos contratos dos aspectos sob a responsabilidade dos
fiscais/gestores de contrato, com consequente ndo deteccdo de descumprimento de partes
da avenga com suas consequéncias.
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Recomendac0es:

Recomendacdo 1: Elaborar plano de acdo, com estabelecimento de objetivos e metas,
visando ao aprimoramento das atividades de controle interno no macroprocesso compras
e contratacdes da UFPE, de forma a eliminar/reduzir as fragilidades apontadas pelo 6rgéo
de controle interno.

4.2 PROCESSOS LICITATORIOS
4.2.1 OPORTUNIDADE DA LICITACAO
4.2.1.1 INFORMACAO

Os processos licitatorios analisados estédo em conformidade com a legislacéo
aplicavel e orientagdes emanadas pelos 6rgéos de controle

Fato

Durante a anélise de nove processos administrativos de compras e contratacées, incluindo
processos de dispensa e inexigibilidade de licitacdo, no valor de R$ 18.776.908,50,
observou-se que todos os procedimentos adotados estavam compativeis com a legislacéo
aplicavel e orientacdes emanadas pelos 6rgdos de controle, conforme amostra abaixo
descrita:

Quadro — Processos de compras e contratagdes analisados

N° Processo Objeto Valor (R$)

23076.035111/2016-24 | Prestacdo de servigos de apoio a gestdo | 12.217.397,50
administrativa e financeira visando a
realizacdo do Projeto de Pesquisa e
Extensdo "Desenvolvimento e aplicacdes
de novos sistemas dosimétricos para
ensaios e calibracGes através de técnicas
nucleares”.

23076.012331/2015-07 | Contratacdo de empresa especializada em | 3.621.855,80
servigos de limpeza e conservagéo predial
para atender o Campus Avancado do
Agreste, compreendendo a um total de
162.751,22m2, conforme especificacdes no
objeto contratual.

23076.028985/2015-44 | Acessibilidade, contencdes e drenagem do | 854.722,30
Centro Académico de Vitéria de Santo
Antdo da UFPE.

23076.056453/2013-55 | Recapacitacdo da instalacdo elétrica da | 591.690,00
Editora Universitaria do Campus Recife da
UFPE

23076.030690/2015-30 | Contratagdo de empresa especializada em | 545.646,90
servicos de limpeza e conservagéo predial
para atender o Centro Académico de
Vitoria, correspondendo a um total de
16.501,56m2, com fornecimento de mao de
obra, material, equipamento de protecéo

individual e coletiva, uniforme, utensilios e
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N° Processo

Objeto

Valor (R$)

equipamentos necessarios a execucdo dos
servigos de forma indireta e continua.

23076.003246/2016-21

Recuperacdo do Auditério do Centro de
Ciéncias Exatas e da Natureza do Campus
Recife da UFPE, conforme Projeto Basico.

538.939,00

23076.016934/2014-99

Contratacdo de empresa especializada em
servicos de recolhimento, transporte,
segregacdo com caracterizacdo analitica,
tratamento e destinacdo final de residuos
quimicos, CLASSE | (perigosos) fora de
uso (passivo), identificados ou ndo e com
prazo de validade vencido, gerados nas
atividades académicas do Campus Recife
da UFPE.

283.500,00

23076.003187/2016-91

Locacdo de espaco para realizacdo de
cerimodnias de colacdo de grau dos centros
académicos da UFPE

63.544,00

23076.033196/2016-14

Locacdo de espaco para realizacdo de
ceriménias de colacdo de grau dos centros
académicos da UFPE

59.613,00

As disposices prevendo condicGes de habilitacdo econdmico-financeira seguem 0s
termos do inciso XXIV, a, b e c, da IN SLTI/MPOG n° 06, de 23/12/2013, que alterou a

IN SLTI/MPOG n° 02, de 30/04/2008.

Acrescenta-se que a analise do processo n° 23076.035111/2016-24 indica melhorias nas
praticas de elaboracdo de projetos para contratacdo da FADE mediante dispensa de
licitacdo. No caso em tela, envolvendo a realizacdo de projeto de Pesquisa e Extensdo a
executar no &mbito do Laboratoério de Prote¢do Radioldgica do Departamento de Energia
Nuclear da UFPE, ha recomendacbes da CGU para a UFPE, em monitoramento e a
entidade vem adotando medidas que indicam o esforco no atendimento as citadas

recomendacdes do 6rgdo de controle, dada a complexidade das acGes necessarias.
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